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ABSTRAK

Etiket obat memiliki fungsi krusial sebagai media informasi yang
memberikan petunjuk penggunaan obat secara jelas dan akurat kepada pasien.
Informasi pada etiket yang lengkap dan jelas membantu pasien memahami
bagaimana mengonsumsi obat dengan benar serta meminimalkan risiko kesalahan
penggunaan obat.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran kelengkapan etiket obat
pada pasien rawat jalan di empat puskesmas kota metro tahun 2025. Sasaran dari
penelitian ini adalah etiket obat pasien rawat jalan yang lengkap dan terbaca dari
poli umum. Penelitian ini dilakukan dengan metode deskriptif kuantitatif dengan
melihat etiket obat secara langsung pada setiap puskesmas. Teknik pengambilan
data menggunakan metode Cross Sectional sebanyak 100 responden yang
memenuhi kriteria inklusi dan eksklusi serta analisis data yang digunakan yaitu
analisis univariate. Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberadaan template
pada etiket obat di empat puskesmas (100%) terletak pada kertas etiket dan plastik
klip. Nama pasien, tanggal resep dan cara pakai (100%) dituliskan pada
puskesmas A dan puskesmas C. Sedangkan tidak semua puskesmas menuliskan
nomor resep (100%), bahkan pada puskesmas A nomor resep tidak dituliskan
sama sekali. Untuk media etiket biru pada ketiga puskesmas menggunakan kertas
etiket berwarna biru sebagai medianya, kecuali pada puskesmas D yang
menggunakan plastik klip sebagai media penulisan informasi etiket. Dari keempat
puskesmas tersebut tidak ada yang memberikan informasi tambahan baik dari
media kertas maupun media yang lainnya.
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ABSTRACT

Drug etiquette has a crucial function as an information medium that
provides clear and accurate instructions for the use of drugs to patients. Complete
and clear information on the etiquette helps patients understand how to take
medication correctly and minimize the risk of misuse of medication.

This study aims to find out the completeness of drug etiquette in outpatients
in four metro city health centers in 2025. The target of this study is a complete
and legible outpatient drug label from a general poly. This research was carried
out with a quantitative descriptive method by looking at drug etiquette directly at
each health center. The data collection technique used the Cross Sectional
method of 100 respondents who met the inclusion and exclusion criteria as well
as the data analysis used, namely univariate analysis. The results of the study
showed that the existence of templates on drug etiquette in four health centers
(100%) was located on label paper and plastic clips. The patient's name, date of
prescription and how to use (100%) are written at puskesmas A and puskesmas C.
While not all puskesmas write the prescription number (100%), even at puskesmas
A the prescription number is not written at all. For blue etiquette media, the three
health centers use blue etiquette paper as the media, except for puskesmas D
which uses plastic clips as a medium for writing etiquette information. Of the four
health centers, none provided additional information either from paper media or
other media.
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