
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 1 

PENJELASAN PENELITIAN 

 

Judul Penelitian : Hubungan Budaya Kerja dan Lingkungan Kerja dengan 

Keselamatan Pasien di Ruang Rawat Inap Bedah RSUD 

Jenderal Ahmad Yani Metro Provinsi Lampung Tahun 2025 

Nama Peneliti : Laila An-nur Fitri Abnurama 

NIM   : 2114301068 

 

Saya adalah mahasiswa Program Studi Sarjana Terapan Keperawatan 

Poltekkes Tanjungkarang bermaksud mengadakan penelitian untuk mengetahui 

hubungan budaya kerja dan lingkungan kerja dengan keselamatan pasien di ruang 

rawat inap bedah. Apabila Bapak/Ibu bersedia berpartisipasi menjadi responden 

dalam pelaksanaan pemeriksaan menggunakan kuesioner. Saya akan menjamin 

bahwa penelitian ini tidak berdampak negatif atau merugikan Bapak/Ibu. Bila 

selama penelitian ini Bapak/Ibu merasa tidak nyaman maka Bapak/Ibu berhak 

untuk tidak melanjutkan partisipasi dalam penelitian ini. 

Saya akan berusaha menjaga hak-hak Bapak/Ibu sebagai responden dan 

kerahasiaan selama penelitian berlangsung, peneliti sangat menghargai keinginan 

responden. Hasil penelitian yang peneliti peroleh akan digunakan sebagai bahan 

masukan bagi profesi perawat dalam budaya kerja dan lingkungan kerja yang baik 

untuk memperhatikan keselamatan pasien dalam memberikan asuhan 

keperawatan. 

Setelah adanya penjelasan peneliti ini, saya sangat mengharapkan 

keikutsertaan Bapak/Ibu atas partisipasi dan perhatian Bapak/Ibu dalam penelitian 

ini saya ucapkan terimakasih. 

 

Hormat saya 
 

 
Peneliti 



 

 

Lampiran 2 

 
KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 
SUMBER DAYA MANUSIA KESEHATAN 

POLITEKNIK KESEHATAN TANJUNGKARANG 
Jl. Soekarno Hatta No.6 Bandar Lampung 

Telp :0721-78385 Faxsimile : 0721-773918 
Website : www.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang  

Email : poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id  
 

INFORMED CONSENT 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 
Nama : 
Jenis kelamin : 
Umur : 
 

Menyatakan bersedia menjadi subyek penelitian: 

Nama Peneliti : Laila An-nur Fitri Abnurama 
Institusi : Jurusan Keperawatan Politeknik Kesehatan Tanjungkarang 
           

           Setelah mendapat keterangan secukupnya serta mengetahui tentang manfaat 

penelitian yang berjudul “Hubungan Budaya Kerja dan Lingkungan Kerja 

dengan Keselamatan Pasien Di Ruang Rawat Inap Bedah RSUD Jenderal 

Ahmad Yani Metro Provinsi Lampung Tahun 2025” saya menyatakan 

(bersedia) diikutsertakan dalam penelitian ini. Saya percaya apa yang saya 

sampaikan ini dijamin kebenarannya.  

 

 

Peneliti  Bandar Lampung, ….............., 2025 

 (Responden) 

 

 

 

(Laila An-nur Fitri Abnurama) (........................................) 



 

 

Lampiran 3 

KUESIONER KESELAMATAN PASIEN 

Hari/Tanggal : 
Ruangan : 
 
Mohon kerjasamanya untuk mengisi kuesioner Berikut ini, sebagai responden 
mengisi jawaban pada instrument menurut penelitian Bapak/Ibu sesuai 
kenyataannya. 
Petunjuk Pengisian 
Berilah tanda (√) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan 

keterangan pilihan sebagai berikut :  
Keterangan skor : 
5=Sangat Setuju, 4=Setuju, 3=Kurang Setuju, 2=Tidak Setuju, 1=Sangat Tidak 

Setuju 
1. Nama   : 
2. Usia   : 
3. Masa Kerja  : <3 Tahun >3 Tahun 
4. Pendidikan Terakhir :  DIII        Ners 

 
No Pernyataan 1 2 3 4 5 
1. Saya mengidentifikasi pasien menggunakan minimal 2 

dari 3 identitas (nama, no RM dan umur) 
     

2. Saya mengidentifikasi pasien hanya berdasarkan nomor 

kamar pasien 
     

3. Saya mengidentifikasi pasien sebelum melakukan 

tindakan (pemberian obat, sampel darah & tindakan 

lainnya 

     

4. Saya menuliskan secara lengkap intruksi dan atau hasil 

pemeriksaan pasien yang disampaikan melalui perintah 

lisan atau telepon 

     

5. Saya membacakan kembali secara lengkap intruksi dan 

atau hasil pemeriksaan pasien yang disampaikan saat 

menerima perintah secara lisan atau telepon 

     

6. Saya melaksanakan serah terima pasien saat pertukaran 

shift jaga perawat 
     

7. Sebelum memberikan obat saya menanyakan riwayat 

alergi obat kepada pasien 
     

8. Sebelum memberikan obat saya mengidentikasi pasien 

dengan benar dengan memastikan 5 benar obat 
     

9. Pasien dilibatkan dalam penandaan lokasi operasi      



 

 

10. Perawat dilibatkan dalam penandaan lokasi operasi yang 

dilakukan oleh dokter 
     

11. Saya memastikan dokumen dan hasil pemeriksaan telah 

lengkap sebelum pasien dioperasi 
     

12. Saya mengecek kelengkapan pengisian safety surgery 

cheklist pada post operasi 
     

13. Saya mencuci tangan sebelum & sesudah melakukan 

tindakan pada pasien 
     

14. Saya mengevaluasi pemakaian infus vena pada pasien      
15. Saya mengevaluasi pemakaian kateter urine pada pasien      
16. Saya melakukan pengkajian resiko jatuh pada pasien 

baru 
     

17. Pasien beresiko jatuh diberi gelang identitas warna 

kuning 
     

18. Saya memberikan edukasi pada pasien/keluarga untuk 

mengurangi resiko jatuh pada pasien 
     

19. Saya memastikan pagar tempat tidur pasien dalam 

keadaan terkunci 
     

20. Saya melakukan pengawasan pada pasien dengan resiko 

jatuh tinggi setiap 1 jam 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LEMBAR OBSERVASI BUDAYA KERJA 

Identitas  

Tanggal Observasi : 

Inisial Nama Perawat : 

Usia   : 

 

Petunjuk Pengisian 

Berilah tanda (√) pada kolom yang sesuai dengan hasil observasi.  

No Pernyataan Ya Tidak 
1. Perawat di ruangan saling mendukung satu sama lain   
2. Jika banyak perkerjaan yang harus diselesaikan dengan cepat, 

perawat saling berkerja sama sebagai tim 
  

3. Perawat di ruangan saling menghargai satu sama lain saat 

berkerja 
  

4. Terlihat adanya kerjasama yang baik antar perawat, dimana 

setiap perawat saling mendukung dan memberikan kontribusi 

untuk memastikan keselamatan pasien 

  

5. Saat di ruangan ini sibuk, perawat di ruangan lain akan 

membantu 
  

6. Perawat di ruangan ini dengan ruangan lainnya berkomunikasi 

dan berkoordinasi dengan efektif 
  

7. Perawat bebas mengungkapkan pendapatnya saat melihat 

sesuatu yang bisa berdampak negatif terhadap pelayanan 

pasien 

  

8. Perawat bebas bertanya kepada sejawat/dokter tentang 

keputusan maupun tindakan yang diambil  
  

9. Perawat takut bertanya ketika mengetahui ada yang tidak 

beres dalam pelayanan pasien 
  

10. Perawat/dokter terlibat aktif dalam mendiskusikan 

permasalahan yang dihadapi  
  

11. Saya merasa ada kerja sama yang baik antar perawat saat 

menyelesaikan perkerjaan bersama 
  

12. Ruangan ini memiliki jumlah staf yang cukup untuk 

menangani beban kerja yang berat saat melakukan pelayanan 

terhadap pasien  

  

13. Pembagian perkerjaan perawat diatur dengan baik, sehingga 

tidak terlihat adanya perawat yang merasa kewalahan dengan 

tugasnya 

  

14. Perawat bekerja lembur untuk melayani pasien   
15. Perawat memberikan perawatan yang optimal dan aman bagi 

pasien 
  



 

 

KUESIONER LINGKUNGAN KERJA 

Petunjuk Pengisian 

Berilah tanda (√) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan 

keterangan pilihan sebagai berikut :  

Keterangan skor : 

5= Sangat Setuju   

4= Setuju   

3= Kurang Setuju   

2= Tidak Setuju   

1= Sangat Tidak Setuju 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 
1. Penerangan lampu di dalam ruangan sudah baik      
2. Saya merasakan temperature/sirkulasi udara yang baik      
3. Di ruangan tidak ada suara bising dari kondisi kerja dan 

keluarga pasien 
     

4. Hubungan saya dengan atasan baik dan harmonis      
5. Hubungan saya dengan rekan kerja saya baik dan 

harmonis 
     

6. Ketersediaan alat di ruangan sudah lengkap      
7. Alat di ruangan tidak ada yang rusak dan masih baru 

semua 
     

8. Ac/kipas di ruangan kerja terasa sejuk dan nyaman      
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 4 

 



 

 

 

Lampiran 5 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 6 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 7 
TABULASI DATA RESPONDEN 

 



 

 

 



 

 

Lampiran 8 

Hasil SPPS Mean, Median dan Modus 

Frequencies 

 

 
Frequency Table 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Hasil SPPS Distribusi Frekuensi 

 
Frequencies 

 
 
Frequency Table 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Hasil SPSS Uji Chi-Square 

Uji Chi-Square Hubungan Budaya Kerja dengan Keselamatan Pasien 

Crosstabs 

 

 

 

 



 

 

 

 

Uji Chi-Square Hubungan Lingkungan Kerja dengan Keselamatan Pasien 

Crosstabs 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 9 

  

  

 



 

 

  

  

 

 



 

 

Lampiran 10 



 

 

 


