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Lampiran 1 Penjelasan Penelitian 
 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA  
KESEHATAN POLITEKNIK KESEHATAN TANJUNGKARANG 

Jl. Soekarno Hatta No.6 Bandar Lampung 
Telp :0721-78385 Faxsimile : 0721-773918 

Website : www.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang  
Email : poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id  

 
PENJELASAN PENELITIAN 

Judul Penelitian : “Hubungan Komunikasi Terapeutik Perawat dengan 

Kejadian Infeksi Nosokomial di Ruang Rawat Inap Bedah 

RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro Tahun 2025” 
Nama Peneliti  : Alpina Rahmatika 
NIM   : 2114301004 

Penelitian ini dilakukan denggan melihat adanya hubungan Komunikasi 

terapeutik Perawat dengan Kejadian infeksi nosokomial. Dalam penelitian ini 

tidak ada risiko dan tidak membahayakan fisik maupun kesehatan responden. 

Apabila bapak/Ibu bersedia berpartipasi akan dibagikan kuesioner. Saya akan 

menjamin bahwa penelitian ini tidak berdampak negatif atau merugikan 

bapak/Ibu. Bila selama penelitian ini bapak/Ibu merasa tidak nyaman maka 

bapak/Ibu berhak untuk tidak melanjutkan partisipasi dalam penelitian ini. Saya 

akan berusaha menjaga hak-hak bapak/Ibu sebagai responden dan kerahasiaan 

selama penelitian berlangsung, peneliti menghargai keninginan responden. Hasil 

penelitian yang peneliti peroleh akan digunakan sebagai bahan masukan bagi 

profesi perawat dalam memberikan asuhan keperawatan terhadap keselamatan 

pasien. 

Setelah adanya penjelasan penelitian ini, saya sangat mengharapkan ke 

ikut sertaan bapak/Ibu. Atas partisipasi dan perhatian bapak/Ibu dalam penelitian 

ini saya ucapkan terima kasih. 

Hormat saya 

 

                                                                                                   Peneliti   

http://www.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang
mailto:poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id


 
 

 
 

Lampiran 2 : Informed Consent 
 

KEMENTERIAN KESEHATAN RI 
BADAN PENGEMBANGAN DAN PEMBERDAYAAN 

SUMBER DAYA MANUSIA  
KESEHATAN POLITEKNIK KESEHATAN TANJUNGKARANG 

Jl. Soekarno Hatta No.6 Bandar Lampung 
Telp :0721-78385 Faxsimile : 0721-773918 

Website : www.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang  
Email : poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id  

 
INFORMED CONSENT 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama :  (inisial)  

Umur :  tahun   

Alamat :   

 

Setelah mengetahui maksud dan tujuan dari penelitian serta hak dan kewajiban 

sebagai responden. Dengan ini menyatakan (bersedia/tidak bersedia) untuk 

diikutsertakan dalam penelitian yang berjudul “Hubungan Komunikasi 

Terapeutik Perawat dengan Kejadian Infeksi Nosokomial di Ruang Rawat 

Inap Bedah RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro Tahun 2025”. Saya yakin apa 

yang saya sampaikan ini dijamin kebenarannya. 

 

Bandar Lampung,                                2025 

 

Peneliti                                                                      Responden 

 

 

    (Alpina Rahmatika)                            (                                  ) 

      2114301004 

 

 

http://www.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang
mailto:poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id


 
 

 
 

Lampiran 3 Instrument Penelitian 
 

INSTRUMENT PENELITIAN 
HUBUNGAN KOMUNIKASI TERAPEUTIK PERAWAT DENGAN 

KEJADIAN INFEKSI NOSOKOMIAL DIRUANG RAWAT INAP BEDAH 

RSUD JENDERAL AHMAD YANI METRO TAHUN 2025 
 

No responden: 

Tanggal diisi : 

I. Identitas Responden 

1. Nama (Inisial)            : 

2. Usia                            :……. Tahun 

3. Jenis Kelamin             : L/P 

4. Pendidikan Terakhir   :  

5. Hari ke- post op          : 

6. Lokasi pembedahan    : 

Petunjuk Pengisian  

Berilah tanda () pada kolom ya atau tidak ! 

II. Lembar Observasi Kejadian Infeksi Nosokomial 

1. Pahami setiap pertanyaan dengan seksama  

2. Berikan tanda silang (√ ) pada kolom yang sesuai dengan pendapat 

Anda  

3. Nilai disetiap pernyataan:  

1 = ada, 2 = tidak ada 

SOAL 

Tanda infeksi  KET 
Ada Tidak ada 

Bengkak     
Kemerahan    
Eksudat/pus    
Bau    
Intensitas nyeri    
Demam    

        (sumber : Morison, 2003) 



 
 

 
 

III. Lembar Kuesioner Terapeutik Perawat 

1. Pahami setiap pertanyaan dengan seksama  

2. Berikan tanda silang (√ ) pada kolom yang sesuai dengan pendapat 

Anda  

3. Nilai disetiap pernyataan:  

Selalu: 3, Pernah: 2, Tidak Pernah: 1 

SOAL 

No Pertanyaan Tidak 

pernah 

Pernah Selalu 

1 2 3 

Tahap pra interaksi 

1 Perawat sudah menggali semua 

informasi tentang penyakit/keadaan 

pasien sebelum berinteraksi dengan 

pasien. 

   

2 Perawat sudah merencanakan tindakan 

keperawatan luka yang akan dilakukan 

kepada saya. 

   

3 Perawat bersikap tenang dan dapat 

mengontrol perasaanya saat bertemu 

dengan pasien. 

   

Tahap orientasi 

4 Perawat memberi salam dan 

memperkenalkan diri ketika pertama 

kali berinteraksi dengan 

pasien/keluarga. 

   

5 Perawat menayakan nama    

6 Perawat menayakan keluhan-keluhan 

yang dialami terkait luka operasi 

   

7 Perawat membuat janji/kontrak 

terlebih dahulu sebelum melanjutkan 

komunikasi dengan pasien 

   

8 Perawat tidak menjaga privasi pasien 

dan menutupi tirai saat melakukan 

tindakan. 

   



 
 

 
 

Tahap kerja 

9 Perawat menjelaskan setiap tindakan 

yang akan dilakukan kepada pasien 

   

10 Perawat menawarkan bantuan dan 

menjelaskan kepada pasien saat 

mengalami kesulitan dan tidak 

mengerti terkait luka operasi. 

   

11 Perawat selalu menatap mata pasien 

saat berdiskusi pada saya. 

   

12 Perawat cemberut saat melakukan 

tindakan 

   

13 Perawat menjelaskan dan mengajarkan 

pendidikan kesehatan kepada pasien 

dan keluarga terkait kebersihan luka 

operasi. 

   

Tahap terminasi 

14 Perawat menayakan keadaan/perasaan 

pasien setelah dilakukan tindakan 

keperawatan. 

   

15 Perawat membuat kesepakatan untuk 

pertemuan lanjutan dengan pasien 

(tempat, waktu, topik, dan tujuan yang 

sudah diberikan). 

   

16 Perawat mengingatkan dan 

memberitahukan kepada saya jika ada 

pemeriksaan/ tindakan lanjutan terkait 

perawatan luka operasi. 

   

17 Perawat selalu mengucapkan salam 

kepada pasien dan keluarga ketika 

meninggalkan ruangan pasien. 

   

                  (sumber: Khairul, 2017) 

 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 4 Surat Layak Etik 

 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 5 Surat Izin Penelitian Potekkes Kemenkes Tanjungkarang 

 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 6 Surat Izin Penelitian Rumah Sakit 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 7 Surat Selesai Penelitian Rumah Sakit 

  



 
 

 
 

Lampiran 8 Data Dan Hasil SPSS 
 

Tabulasi Karakteristik Usia 

NO Usia KODE 
1 56 2 
2 70 2 
3 59 2 
4 65 2 
5 40 1 
6 35 1 
7 54 2 
8 50 1 
9 57 2 
10 69 2 
11 65 2 
12 60 2 
13 28 1 
14 53 2 
15 30 1 
16 35 1 
17 32 1 
18 42 1 
19 56 2 
20 59 2 
21 65 2 
22 45 1 
23 41 1 
24 50 1 
25 60 2 
26 60 2 
27 28 1 
28 48 1 
29 65 2 
30 54 2 
31 53 2 
32 68 2 
33 60 2 
34 45 1 

  



 
 

 
 

Karakteristik Jenis Kelamin 

NO JENIS KELAMIN KODE 
1 PEREMPUAN 1 

2 LAKI-LAKI 2 

3 LAKI-LAKI 2 

4 PEREMPUAN 1 

5 PEREMPUAN 1 

6 LAKI-LAKI 2 

7 PEREMPUAN 1 

8 LAKI-LAKI 2 

9 PEREMPUAN 1 

10 LAKI-LAKI 2 

11 PEREMPUAN 1 

12 LAKI-LAKI 2 

13 LAKI-LAKI 2 

14 PEREMPUAN 1 

15 LAKI-LAKI 2 

16 PEREMPUAN 1 

17 LAKI-LAKI 2 

18 LAKI-LAKI 2 

19 PEREMPUAN 1 

20 PEREMPUAN 1 

21 PEREMPUAN 1 

22 LAKI-LAKI 2 

23 LAKI-LAKI 2 

24 PEREMPUAN 1 

25 PEREMPUAN 1 

26 LAKI-LAKI 2 

27 PEREMPUAN 1 

28 PEREMPUAN 1 

29 PEREMPUAN 1 

30 LAKI-LAKI 2 

31 PEREMPUAN 1 

32 PEREMPUAN 1 

33 LAKI-LAKI 2 
34 PEREMPUAN 1 

  



 
 

 
 

Karakteristik Pendidikan Terahir 

NO Pendidikan Terakhir KODE 

1 SMP 2 

2 SD 1 

3 SD 1 

4 SMP 2 

5 SMA 3 

6 SMA 3 

7 S1 4 

8 SMA 3 

9 SMA 3 

10 SD 1 

11  SMP 2 

12 SMA 3 

13 S1 4 

14 SMA 3 

15 SMA 3 

16 SMA 3 

17 SMA 3 

18 SMA 3 

19 SD 1 

20 SMP 2 

21 SD 1 

22 SMA 3 

23 SMA 3 

24 SMA 3 

25 SMP 2 

26 SD 1 

27 S1 4 

28 SMA 3 

29 SD 1 

30 SMA 3 

31 SMA 3 

32 SMP 2  

33 SMP 2 

34  SMP 2 
  



 
 

 
 

Karaktersitik Hari Ke- 

NO Hari ke- post op KODE 
1 4 2 
2 3 1 
3 4 2 
4 3 1 
5 6 2 
6 6 2 
7 6 2 
8 4 2 
9 6 2 
10 5 2 
11 5 2 
12 3 1 
13 4 2 
14 6 2 
15 4 2 
16 3 1 
17 4 2 
18 3 1 
19 6 2 
20 4 2 
21 5 2 
22 5 2 
23 5 2 
24 3 1 
25 3 1 
26 4 2 
27 3 1 
28 3 1 
29 3 1 
30 5 2 
31 3 1 
32 6 2 
33 5 2 
34 3 1 

  



 
 

 
 

Karakteristk Lokasi Pembedahan 

NO Letak lokasi pembedahan KODE 

1 Abdomen 1 

2 Abdomen  1 

3 Abdomen 1 

4 Ekstremitas atas 3 

5 Abdomen 1 

6 Ekstremitas atas 3 

7 Abdomen 1 

8 Ekstremitas bawah 2 

9 Kepala 4 

10 Abdomen 1 

11 Abdomen 1 

12 Abdomen 1 

13 Ekstremitas atas 3 

14 Kepala 4 

15 Abdomen 1 

16 Abdomen 1 

17 Abdomen 1 

18 Abdomen 1 

19 Ekstremitas bawah 2 

20 Payudara 5 

21 Abdomen 1 

22 Abdomen 1 

23 Abdomen 1 

24 Kepala 4 

25 Payudara 5 

26 Ekstremitas bawah 2 

27 Kepala 4 

28 Payudara 5 

29 Payudara 5 

30 Abdomen 1 

31 Payudara 5 

32 Abdomen 1 

33 Abdomen 1 
34 Payudara 5 

 



 

 
 

Tabulasi Komunikasi Terapeutik 

NO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 JUMLAH KATEGORI KODE 
1 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 2 1 3 3 3 3 3 45 BAIK 2 
2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 3 48 BAIK 2 
3 1 3 1 3 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 3 3 30 TIDAK BAIK 1 
4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 1 1 1 1 1 1 3 37 TIDAK BAIK 1 
5 1 3 1 3 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 3 3 30 TIDAK BAIK 1 
6 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 2 3 3 46 BAIK 2 
7 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
8 3 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 TIDAK BAIK 1 
9 3 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 TIDAK BAIK 1 

10 3 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 TIDAK BAIK 1 
11 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 3 48 BAIK 2 
12 1 3 1 3 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 3 3 30 TIDAK BAIK 1 
13 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 3 48 BAIK 2 
14 1 3 1 3 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 3 3 30 TIDAK BAIK 1 
15 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 BAIK 2 
16 3 3 3 3 3 3 2 1 2 1 1 1 1 2 2 3 3 37 TIDAK BAIK 1 
17 3 3 3 3 3 3 2 1 2 1 1 1 1 2 2 3 3 37 TIDAK BAIK 1 
18 3 3 3 3 3 3 2 1 2 1 1 1 1 2 2 3 3 37 TIDAK BAIK 1 
19 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
20 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 BAIK 2 
21 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
22 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 BAIK 2 
23 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
24 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 BAIK 2 
25 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
26 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
27 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 1 



 
 

 
 

28 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
29 3 3 3 3 3 2 3 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3 44 BAIK 1 
30 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 47 BAIK 2 
31 3 3 1 2 1 2 1 1 1 1 3 1 3 3 3 3 3 35 TIDAK BAIK 1 
32 3 3 1 2 1 2 1 1 1 1 3 1 3 3 3 3 3 35 TIDAK BAIK 1 
33 3 1 1 3 1 1 1 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 TIDAK BAIK 1 
34 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 BAIK 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Tabulasi Infeksi Nosokomial 

 

NO Bengkak  Kemerahan Eksudat/pus Bau Intensitas Nyeri Demam TOTAL PERSEN KATEGORI KODE 
1 2 2 2 1 2 1 10 83%  RISIKO 2 
2 2 2 2 2 2 1 11 92% TIDAK RISIKO 2 
3 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
4 2 2 2 1 1 1 9 75% RISIKO 1 
5 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
6 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 
7 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
8 2 2 1 1 1 2 9 75% RISIKO 1 
9 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 

10 2 2 2 1 1 1 9 75% RISIKO 1 
11 2 2 1 1 2 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
12 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
13 2 2 1 1 2 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
14 2 2 1 2 1 1 9 75% RISIKO 1 
15 1 1 2 1 2 2 9 75% TIDAK RISIKO 2 
16 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
17 2 2 2 1 1 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
18 1 2 2 2 2 2 11 92% TIDAK RISIKO 2 
19 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
20 2 1 2 1 1 2 9 75% RISIKO 1 
21 1 2 2 2 2 2 11 92% TIDAK RISIKO 2 
22 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 
23 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 



 
 

 
 

24 1 2 1 2 2 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
25 2 1 2 1 2 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
26 1 2 2 2 2 2 11 92% TIDAK RISIKO 2 
27 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
28 2 2 1 2 1 1 9 75% RISIKO 1 
29 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
30 1 2 2 2 1 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
31 2 2 2 1 1 2 10 83% TIDAK RISIKO 2 
32 1 1 1 1 1 1 6 50% RISIKO 1 
33 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 
34 2 2 2 2 2 2 12 100% TIDAK RISIKO 2 



 

 
 

Hasil SPSS Karakterisrik 
 

USIA 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <50 TAHUN 14 41.2 41.2 41.2 

>50 TAHUN 20 58.8 58.8 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 
 

JENIS KELAMIN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid PEREMPUAN 19 55.9 55.9 55.9 

LAKI-LAKI 15 44.1 44.1 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 
 

PENDIDIKAN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid SD 7 20.6 20.6 20.6 

SMP 8 23.5 23.5 44.1 
SMA 16 47.1 47.1 91.2 
S1 3 8.8 8.8 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 

HARI KE POST OP 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <3 HARI 12 35.3 35.3 35.3 

>3 HARI 22 64.7 64.7 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 

LOKASI PEMBEDAHAN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid Abdomen 18 52.9 52.9 52.9 

Ekstremitas bawah 3 8.8 8.8 61.8 
Ekstremitas atas 3 8.8 8.8 70.6 
Kepala 4 11.8 11.8 82.4 
Payudara 6 17.6 17.6 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 
 



 
 

 
 

Hasil Uji Univariat 
 

KEJADIAN INFEKSI 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid RISIKO 15 44.1 44.1 44.1 

TIDAK RISIKO 19 55.9 55.9 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 
 

KOMUNIKASI TERAPEUTIK 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid TIDAK BAIK 16 47.1 47.1 47.1 

BAIK 18 52.9 52.9 100.0 
Total 34 100.0 100.0  

 
Hasil Uji Bivariat 

 
KOMUNIKASI TERAPEUTIK * KEJADIAN INFEKSI Crosstabulation 

 

KEJADIAN INFEKSI 

Total RISIKO 
TIDAK 
RISIKO 

KOMUNIKASI 
TERAPEUTIK 

TIDAK 
BAIK 

Count 11 5 16 
% within 
KOMUNIKASI 
TERAPEUTIK 

68.8% 31.3% 100.0% 

BAIK Count 4 14 18 
% within 
KOMUNIKASI 
TERAPEUTIK 

22.2% 77.8% 100.0% 

Total Count 15 19 34 
% within 
KOMUNIKASI 
TERAPEUTIK 

44.1% 55.9% 100.0% 

 
 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance 

(2-sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 
Pearson Chi-Square 7.438a 1 .006   
Continuity Correctionb 5.670 1 .017   
Likelihood Ratio 7.718 1 .005   
Fisher's Exact Test    .014 .008 
Linear-by-Linear 
Association 

7.219 1 .007 
  

N of Valid Cases 34     

 



 
 

 
 

Risk Estimate 

 Value 
95% Confidence Interval 
Lower Upper 

Odds Ratio for KOMUNIKASI 

TERAPEUTIK (TIDAK BAIK / 

BAIK) 

7.700 1.661 35.692 

For cohort KEJADIAN 

INFEKSI = RISIKO 
3.094 1.226 7.804 

For cohort KEJADIAN 

INFEKSI = TIDAK RISIKO 
.402 .186 .866 

N of Valid Cases 34 
  

 
  



 
 

 
 

Lampiran 9 Dokumentasi Pengambilan Data 
 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 10 Lembar Konsultasi 

 

  



 
 

 
 

 


