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ABSTRAK 

 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) merupakan aspek fundamental yang 

harus diperhatikan di setiap sektor, termasuk dalam dunia pelayanan kesehatan. 

Rumah sakit sebagai tempat pelayanan kesehatan sangat berisiko dalam hal 

keselamatan, baik bagi tenaga medis, pasien, maupun pengunjung. Penelitian ini 

difokuskan pada penerapan Sistem Manajemen Kesehatan dan Keselamatan Kerja 

(SMK3) di RSUD Sukadana Lampung Timur. 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami secara mendalam bagaimana 

penerapan kebijakan K3, perencanaan, pelaksanaan, serta evaluasi SMK3 di RSUD 

Sukadana. Selain itu, penelitian ini juga ingin memberikan rekomendasi praktis 

bagi rumah sakit agar dapat meningkatkan keselamatan dan kenyamanan bagi 

seluruh tenaga kerja dan pasien yang berada lingkungan RSUD Sukadana. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 

dengan desain studi kasus. Penelitian dilakukan di RSUD Sukadana Lampung 

Timur. Data dikumpulkan melalui berbagai metode, berupa wawancara mendalam 

dengan informan kunci, observasi langsung di lapangan, dan telaah dokumen terkait 

pelaksanaan K3. Analisis data dilakukan secara induktif dengan pendekatan 

triangulasi untuk memastikan hasil yang akurat dan valid. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan SMK3 di RSUD Sukadana 

telah mencapai 67,19% dari 64 kriteria yang ditetapkan, masih terdapat aspek yang 

perlu di optimalkan, khususnya dalam hal pelatihan berkelanjutan, pengawasan, 

dan evaluasi terhadap kebijakan K3. Pelaporan terkait kecelakaan kerja dan insiden 

kesehatan juga masih belum dilakukan secara terstruktur dan sistematis. Maka, 

diperlukan upaya yang lebih kuat dalam meningkatkan sosialisasi mengenai 

pentingnya K3, menyelenggarakan pelatihan yang lebih terintegrasi, serta 

membangun sistem evaluasi dan pelaporan yang lebih terorganisir. 
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ABSTRACT 

 

Occupational Health and Safety (OHS) is a fundamental aspect that must be 

considered in every sector, including the healthcare service sector. Hospitals, as 

healthcare facilities, are highly risky in terms of safety, both for medical personnel, 

patients, and visitors. This research focuses on the implementation of the 

Occupational Health and Safety Management System (OHSMS) at RSUD 

Sukadana Lampung Timur. 

The aim of this study is to gain an in-depth understanding of how OHS 

policies, planning, implementation, and evaluation of the OHSMS are applied at 

RSUD Sukadana. Additionally, this research aims to provide practical 

recommendations for the hospital to improve safety and comfort for all staff and 

patients within RSUD Sukadana Lampung Timur. 

The research method used in this study is qualitative, with a case study 

design. The research was conducted at RSUD Sukadana Lampung Timur. Data 

were collected through various methods, including in-depth interviews with key 

informants, direct field observations, and document analysis related to the 

implementation of OHS. Data analysis was performed inductively using a 

triangulation approach to ensure accurate and valid results. 

The results of the study show that the implementation of the OHSMS at 

RSUD Sukadana has reached 67.19% of the 64 criteria set. However, there are still 

aspects that need optimization, particularly in terms of ongoing training, 

supervision, and evaluation of OHS policies. Reporting related to workplace 

accidents and health incidents is also not yet structured or systematic. Therefore, 

stronger efforts are needed to improve the socialization of the importance of OHS, 

organize more integrated training, and build a more organized evaluation and 

reporting system. 
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