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ABSTRAK 

 

Tuberkulosis (TB) merupakan salah satu penyakit menular yang menjadi prioritas 

dalam program kesehatan nasional di Indonesia. Salah satu indikator utama 

keberhasilan program TB adalah pencapaian treatment coverage, yang mengukur 

proporsi pasien TB yang mendapatkan pengobatan sesuai standar dengan target 

capaian yang ditetapkan pemerintah sebesar 90%. Tujuan penelitian untuk 

mengetahui faktor pengetahuan, pelatihan, motivasi, dan beban kerja tim DOTS 

(Directly Observed Treatment Short-course) Puskesmas di Kabupaten Mesuji. 

Penelitian ini dilakukan pada bulan Mei 2024 menggunakan metode kualitatif 

dengan pendekatan konten analisis. Data dikumpulkan melalui wawancara dengan 

70 responden yang terdiri dari anggota tim DOTS di 14 puskesmas. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pengetahuan yang memadai tentang pengertian treatment 

coverage, target yang harus dicapai, dan tugas pokok tim DOTS sangat 

mempengaruhi pencapaian target tersebut. Pelatihan yang memadai meningkatkan 

kompetensi dan kinerja tim, sedangkan motivasi yang tinggi, didukung oleh insentif 

dan dukungan pimpinan puskesmas, turut berperan dalam mencapai target. Beban 

kerja yang berlebihan dan tugas tambahan yang tidak relevan dengan latar belakang 

pendidikan anggota tim dapat menghambat efektivitas program. 
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