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ABSTRAK 

 

  Kunjungan pasien adalah pemanfaatan fasilitas Kesehatan yang 

disediakan bentuk rawat inap, rawat jalan maupun kunjungan rumah oleh petugas 

Kesehatan maupun dalam bentuk kegiatan lain dari pemanfaatan pelayanan 

Kesehatan tersebut. Pemanfaatan pelayanan Kesehatan gigi dan mulut dapat dilihat 

dari jumlah kunjungan pasien dan Tindakan yang dilakukan pada fasilitas pemberi 

pelayanan kesehatan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran 

rendahnya kunjungan pasien poli gigi di Puskesmas Sukoharjo Pringsewu tahun 

2024. Jenis penelitian ini menggunakan metode deskriptif yaitu metode penelitian 

yang dilakukan dengan bertujuan utama yaitu membuat Gambaran rendahnya 

kunjungan pasien poli gigi di Puskesmas Sukoharjo Kabupaten Pringsewu tahun 

2024. Hasil penelitian ini adalah Sebagian besar pekerjaan dari 30 responden yang 

berkunjung dipoli gigi puskesmas sukoharjo kabupaten pringsewu tahun 2024 

sebanyak 6 (20%) responden yang bekerja. Sebagian besar sosial ekonomi dari 30 

responden yang berkunjung dipuskesmas sukoharjo kabupaten pringsewu terdapat 

19 responden (63,3%) tidak mampu dalam sosial ekonominya. Diharapkan 

kunjungan pasien dipoli gigi puskesmas sukoharjo kabupaten pringsewu bisa 

meningkatkan mutu pelayanan, membangun citra yang positif dan meningkatkan 

kenyamanan pasien dipoli gigi. 
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ABSTRACT 

 

Patient visits are the use of health facilities provided in the form of inpatient care, 

outpatient care or home visits by health workers or in other forms of activities for 

the use of health services. Utilization of dental and oral health services can be seen 

from the number of patient visits and actions taken at facilities providing health 

services. The aim of this research is to find out a picture of the low number of visits 

from dental poly patients at the Sukoharjo Pringsewu Health Center in 2024. This 

type of research uses a descriptive method, namely a research method carried out 

with the main aim of creating a picture of the low number of visits from dental poly 

patients at the Sukoharjo Health Center, Pringsewu Regency in 2024. Results This 

research is that the majority of the jobs of the 30 respondents who visited the dental 

clinic at the Sukoharjo Public Health Center, Pringsewu Regency in 2024 were 6 

(20%) respondents who worked. Most of the socio-economic of the 30 respondents 

who visited the Sukoharjo Health Center, Pringsewu Regency, there were 19 

respondents (63.3%) who were not well off in terms of their socio-economic status. 

It is hoped that patient visits at the Sukoharjo Public Health Center, Pringsewu 

Regency, can improve the quality of service, build a positive image and increase 

the comfort of dental clinic patients. 
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