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Lampiran 1 : Informed Consent  
 

POLITEKNIK KESEHATAN TANJUNGKARANG 
JURUSAN KEPERAWATAN TANJUNGKARANG 

PRODI SARJANA TERAPAN KEPERAWATAN 
Jl. Soekarno hatta no.6 bandar lampung 

Telp : 0721-783852 faxsimile : 0721 – 773918 
website :ww.bppsdmk.depkes.go.id/poltekkestanjungkarang e-mail : 

poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id 

INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama   :  

Umur   : 

Alamat   : 

Jenis kelamin  : 

Menyatakan setelah mendapat penjelasan secukupnya tentang maksud, tujuan serta 

manfaat  penelitian yang berjudul “ Hubungan Pemberian Informasi dengan Kepuasan 

Pasien Terhadap Perawatan Nyeri Di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi Lampung 

Tahun 2024”. 

saya menyatakan (bersedia) berpartisipasi dalam penelitian ini dan saya percaya 

apa yang saya sampaikan ini dijamin kebenarannya. Demikian pernyataan ini saya buat 

dalam keadaan sadar tampa paksaan dari pihak manapun. 

   

 

 

 

 

Peneliti 

 

 

Muhamad Akbar 

2014301072 

Bandar Lampung ,              2024 

Responden 

 

 

…………………………. 

mailto:poltekkestanjungkarang@yahoo.co.id
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KUESIONER PENELITIAN 

 

A. Identitas Responden  

Nama : ....................................  

Alamat : ..................................................  

No. Telp/ HP : ............................  

1. Umur : ............  

2. Tekanan Darah Terakhir :...............  

3. Pendidikan terakhir 

 Tidak sekolah 

 SMP/MTS 

 Akademi/ Perguruan Tinggi 

 SD  

 SMA/MA  

4. Pekerjaan: 

 PNS 

 Wiraswasta 

 Petani/buruh 

 Tidak bekerja 

 Lain-lain  

 

B. Kuesioner pemberian informasi  

Petunjuk Pengisian : 

1. Berilah tanda ceklis (√) pada kolom jawaban yang telah disediakan 

sesuai dengan pendapat anda 

2. Jawablah pertanyaan berikut dengan memilih jawaban yang paling 

sesuai dengan pendapat anda 

Ini adalah pernyataan yang anda alami sebelum operasi 

Penjelasan yang dilakukan 

Lisan (     )    Memakai leaflet (   )   Alat perga  (    )  Dperagakan (    ) 

Jawaban boleh lebih dari satu  
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Pemberian informasi 

NO. Pernyataan Sering  Selalu Jarang  Tidak 

pernah 

1. 1. Perawat menjelaskan  tentang 

penyebab dan kapan nyeri berakhir  
    

2. Perawat memberikan materi 

tentang tehnik napas dalam    
    

3. Perawat memberikan materi  

tentang menganti posisi  
    

4. Perawat memberikan materi  

tentang fungsi obat  
    

5. 2. Perawat memberikan materi 

tentang proses penyakit  
    

6. perawat memberikan penjelasan 
dalam suasana dan waktu yang 

tidak banyak pengunjung 

    

7 1. Perawat memperhatikan kesiapan 

saya pada saat memberikan 

penjelasan  

    

8 2. Perawat membuat posisi saya 

nyaman waktu memberikan 

penjelasan 

    

9. 3. perawat tepat waktu dalam 

memberikan penjelasan 
    

10 4. Perawat memberikan penjelasan 

dengan tenang dan santai 
    

11 5. Keramahan perawat pada waktu 

memberikan penjelasan 
    

12 6. Perawat memberikan penjelasan 

dengan tidak menyalahkan saya 
    

13 7. Kesungguhan perawat  dalam 

memberikan penjelasan 
    

14 8. Kata-kata perawat dalam 
memberikan penjelasan 

    

15 9. Rasa hormat dan perhatian perawat 

terhadap saya 
    

16  10. Kemampuan perawat tentang 

materi yang diberikan 
    

17 11. Perhatian perawat dalam merawat 

saya 
    

18 12. Saya mampu beradaptasi dengan 

nyeri karena penjelasan materi 

yang diberikan perawat sebelum 

operasi 

    

19 Kerja sama saya dengan perawat 

 
    

20.  Kerja sama perawat dengan tim 

kesehatan 
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Kepuasan Pasien 

 

NO. Pernyataan Sangat  

puas 

Puas  Cukup 

puas  

Tidak 

puas  

1. 3. Materi yang diberikan Perawat  tentang 

penyebab dan kapan nyeri berakhir 

menolong saya setelah operasi dalam 

beradaptasi dengan nyeri 

    

2. Materi yang diberikan Perawat  tentang 

tehnik napas dalam   menolong saya 

setelah operasi 

    

3. Materi yang diberikan Perawat  tentang 

menganti posisi menolong saya setelah 
operasi dalam beradaptasi dengan nyeri 

    

4. Materi yang diberikan Perawat  tentang 

fungsi obat menolong saya setelah 

operasi dalam beradaptasi dengan nyeri  

    

5. 4. Materi yang diberikan Perawat  tentang 

proses penyakit menolong saya setelah 

operasi dalam beradaptasi dengan nyeri 

Perawat memberikan edukasi dengan 

suasana tenang 

    

6. 13. Waktu perawat memberikan penjelasan 

dalam suasana tidak banyak pengunjung 
    

7 14. Perawat memperhatikan kesiapan saya 

pada saat memberikan penjelasan  
    

8 15. Perawat membuat posisi saya nyaman 

waktu memberikan penjelasan 
    

9. 16. Penampilan perawat waktu memberikan 

penjelasan 
    

10 17. Proses pemberian penjelasan dilakukan 
dengan tenang dan santai 

    

11 18. Keramahan perawat pada waktu 

memberikan penjelasan 
    

12 19. Perawat memberikan penjelasan dengan 

tidak menyalahkan saya 
    

13 20. Kesungguhan perawat  dalam 

memberikan penjelasan 
    

14 21. Kata-kata perawat dalam memberikan 

penjelasan 
    

15 22. Rasa hormat dan perhatian perawat 

terhadap saya 
    

16  23. Kemampuan perawat tentang materi 

yang diberikan 
    

17 24. Perhatian perawat dalam merawat saya     

18 25. Saya mampu beradaptasi dengan nyeri 

karena penjelasan materi yang diberikan 

perawat sebelum operasi 

    

19 Kerja sama saya dengan perawat 

 
    

20.  Kerja sama perawat dengan tim 

kesehatan 
    

 



56 
 

 
 

Tabel. 

Uji validitas pemberian informasi 

variabel Item rHitung rTabel Keterangan 

peminfo S1 0.611 0.361 Valid 

 S2 0.598 0.361 Valid 

 S3 0.673 0.361 Valid 

 S4 0.424 0.361 Valid 

 S5 0.642 0.361 Valid 

 S6 0.440 0.361 Valid 

 S7 0.462 0.361 Valid 

 S8 0.613 0.361 Valid 

 S9 0.543 0.361 Valid 

 S10 0.566 0.361 Valid 

 S11 0.434 0.361 Valid 

 S12 0.761 0.361 Valid 

 S13 0.638 0.361 Valid 

 S14 0.669 0.361 Valid 

 S15 0.519 0.361 Valid 

 S16 0.677 0.361 Valid 

 S17 0.712 0.361 Valid 

 S18 0.705 0.361 Valid 

 S19 0.524 0.361 Valid 

 S20 0.709 0.361 Valid 

 

Tabel. 

Uji validitas kepuasan pasien 

Variable  Item  rHitung rTabel Keterangan  

kpuasan S1 0.579 0.361 Valid 

 S2 0.714 0.361 Valid 

 S3 0.683 0.361 Valid 

 S4 0.407 0.361 Valid 

 S5 0.604 0.361 Valid 

 S6 0.516 0.361 Valid 

 S7 0.401 0.361 Valid 

 S8 0.691 0.361 Valid 

 S9 0.546 0.361 Valid 

 S10 0.568 0.361 Valid 

 S11 0.408 0.361 Valid 

 S12 0.686 0.361 Valid 

 S13 0.623 0.361 Valid 

 S14 0.598 0.361 Valid 

 S15 0.489 0.361 Valid 
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 S16 0.658 0.361 Valid 

 S17 0.739 0.361 Valid 

 S18 0.689 0.361 Valid 

 S19 0.453 0.361 Valid 

 S20 0.571 0.361 Valid 

 

 

Histogram  
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Statistics 

 peminfo kpuasan 

N Valid 90 90 

Missing 0 0 

Mean 49.76 47.41 

Median 50.00 47.00 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 9.822a 1 .002   

Continuity Correctionb 8.540 1 .003   

Likelihood Ratio 9.994 1 .002   

Fisher's Exact Test    .003 .002 

Linear-by-Linear Association 9.713 1 .002   

N of Valid Cases 90     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 19.60. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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peminfo1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid pemberian informasi sering 42 46.7 46.7 46.7 

pemberian informasi tidak 

sering 

48 53.3 53.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0  

 

 

kpuasan1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid kepuasan puas 42 46.7 46.7 46.7 

kepuasan tidak puas 48 53.3 53.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0  

Frecucy table 

peminfo1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid pemberian informasi sering 42 46.7 46.7 46.7 

pemberian informasi tidak 

sering 

48 53.3 53.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0  

 

 

kpuasan1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid kepuasan puas 42 46.7 46.7 46.7 

kepuasan tidak puas 48 53.3 53.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0  
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