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ABSTRAK 
ABSTRAK 

 

Pelayanan farmasi klinik merupakan pelayanan langsung yang diberikan 

apoteker kepada pasien dalam rangka meningkatkan efek terapi dan meminimalkan 

resiko terjadinya efek samping karena obat, untuk tujuan keselamatan pasien (Patient 

safety) sehingga kualitas hidup pasien (quality of life) terjamin. Peran tenaga 

kefarmasian sangat penting untuk keberhasilan pengobatan pasien, jika pasien 

mendapatkan pelayanan yang baik maka proses pengobatan pasien juga akan berjalan 

dengan baik.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran pelaksanaan pelayanan 

farmasi klinik pada pasien rawat inap di instalasi rawat inap Rumah Sakit Advent 

Bandar Lampung dengan menggunakan lembar pengumpulan data. Metode penelitian 

ini menggunakan rancangan deskriptif kuantitatif dengan teknik pengambilan sampel 

menggunakan quota sampling dengan jumlah 100 sampel. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa pelayanan farmasi klinik yang diterapkan di instalasi rawat inap 

yaitu pengkajian dan pelayanan resep dilakukan pada 100 pasien (100%), penelusuran 

riwayat penggunaan obat dilakukan pada 100 pasien (100%), rekonsiliasi obat tidak 

dilakukan sama sekali (0%), Pelayanan Informasi Obat (PIO) dilakukan pada 5 pasien 

(5%), konseling dilakukan pada 7 pasien (7%), visite dilakukan pada 12 pasien 

(12%), Pemantauan Terapi Obat (PTO) dilakukan pada 12 pasien (12%), Monitoring 

Efek Samping Obat (MESO) dilakukan pada 12 pasien (12%), Evaluasi Penggunaan 

Obat (EPO) tidak dilakukan (0%), dispensing sediaan steril tidak dilakukan (0%) dan 

Pemantauan Kadar Obat dalam Darah (PKOD) juga tidak dilakukan (0%). Pelayanan 

farmasi klinik di Rumah Sakit Advent Bandar Lampung belum sepenuhnya berjalan 

sesuai standar pelayanan kefarmasian di rumah sakit menurut Permenkes No. 72 

Tahun 2016, karena masih terdapat beberapa pelayanan yang belum dilakukan.  
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ABSTRACT 

 

 

Clinical pharmacy services are direct services provided by pharmacists to 

patients in order to increase the therapeutic effect and minimize the risk of drug side 

effects, for the purpose of patient safety so that the patient’s quality of life is 

guaranteed. The role of pharmacists is very important for the success of patient 

treatment.  If the patient receives good service, the patient’s treatment process will 

also run well. 

This study aims to determine the description of the implementation of clinical 

pharmacy services for inpatients at the Advent Hospital Bandar Lampung using data 

collection sheets. This research method uses a quantitative descriptive design with a 

sampling technique using quota sampling with a total of samples. The results of the 

study showed that clinical pharmacy services implemented in inpatient installations 

were assessment and prescription services were provided to 100 patients (100%), 

tracking drug use history were provided to 100 patients (100%), drug reconciliation 

are not provided at all (0%), drug information services were provided to 5 patients 

(5%), counseling were provided to 7 patients (7%), visite were provided to 12 

patients (12%), Drug Therapy Monitoring were provided to 12 patients (12%), 

Monitoring of Drug Side Effects were provided to 12 patients (12%), Evaluation 

Drug use are not provided (0%), dispensing sterile preparations are not provided 

(0%) and Monitoring of Drug Levels in Blood are not provided (0%). Clinical 

pharmacy services at Bandar Lampung Advent Hospital have not fully run according 

to the standards of pharmaceutical services in hospitals according to Minister of 

Health regulations number 72 of 2016, because there are still several services that 

have not been carried out. 
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