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PENJELASAN PENELITIAN
Judul Penelitian : Hubungan Pengalaman, Motivasi dan Beban
Kerja Terhadap Kinerja Perawat Di Ruang Bedah
RS Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024
Nama Peneliti : Benny Chandra. S
NIM : 2014301047

Saya adalah mahasiswa Program Studi Sarjana Terapan Keperawatan
Poltekkes Tanjungkarang bermaksud mengadakan penelitian untuk mengetahui
hubungan pengalaman, motivasi dan beban kerja terhadap kinerja perawat.
Apabila bapak/lbu bersedia berpartipasi akan dibagikan kuesioner. Saya akan
menjamin bahwa penelitian ini tidak berdampak negatif atau merugikan
bapak/Ibu. Bila selama penelitian ini bapak/lbu merasa tidak nyaman maka
bapak/Ibu berhak untuk tidak melanjutkan partisipasi dalam penelitian ini.

Saya akan berusaha menjaga hak-hak bapak/Ibu sebagai responden dan
kerahasiaan selama penelitian berlangsung, peneliti menghargai keinginan
responden. Hasil penelitian yang peneliti peroleh akan digunakan sebagai bahan
masukan bagi profesi perawat terutama dalam peningkatan Kinerja perawat.
Setelah adanya penjelasan penelitian ini, saya sangat mengharapkan ke ikut
sertaan bapak/lbu. Atas partisipasi dan perhatian bapak/Ibu dalam penelitian ini
saya ucapkan terima kasih
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LEMBAR PERSETUJUAN/ INFORMED CONCENT
Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama :

Jenis Kelamin : L/P

Umur : Tahun

Ruangan :

Menyatakan bersedia menjadi subyek penelitian dari:

Nama Peneliti : Benny Chandra. S

Institusi : Jurusan Keperawatan Politeknik Kesehatan Tanjung

Karang

Bersedia untuk menjadi responden dalam penelitian, dengan judul
“Hubungan Pengalaman, Motivasi dan Beban Kerja Terhadap Kineja Peawat Di
Ruang Bedah RS Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024” dan saya yakin
tidak membahayakan bagi kesehatan dan dijamin kerahasiannya. Demikian surat
pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya tanpa paksaan.

Bandar Lampung,........................ 2024
Menyetujui
Peneliti Responden

Benny Chandra.S oo, )
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KUESIONER

HUBUNGAN PENGALAMAN, MOTIVASI DAN BEBAN KERJA
TERHADAP KINERJA PERAWAT DI RUANG BEDAH RS URIP
SUMOHARJO PROVINSI LAMPUNG TAHUN 2024

DATA DEMOGRAFI DAN LATAR BELAKANG PERAWAT
Petunjuk pengisian :

Isilah titik-titik berikut dan berilah tanda (1) pada salah satu kotak setiap nomor
sesuai dengan kondisi anda saat ini .

Nama :.....(Inisial)

Usia :.....Tahun

Jenis Kelamin : Laki-Laki D Perempuan |:|

Status pernikahan : Menikah |:| Belum menikah |:|

Lama bekerja di RS :<3th :I > 3 tahun |:|

Status Kepegawaian : PNS :I Honorer |:|
cens [ BLUD ]

7. Pengalaman kerja di RS, sebutkan:/.......

© a k~ w e

8. Pengalaman pelatihan mengenai keperawatan baik di dalam RS atau diluar

RS
|:| Ya sebutkan
[ Tida



Kuesioner Pengalaman Kerja

Petunjuk Pengisian
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Berilah tanda (\) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan

keterangan pilihan sebagai berikut :

Keterangan skor:
5= Sangat Setuju 4= Setuju 3= Cukup Setuju 2= Tidak Setuju 1= Sangat Tidak Setuju

yang  belum  pernah  dikerjakan

sebelumnya

NO Pernyataan SS S CS | TS |STS
Dengan masa kerja perawat mampu
L memahami tugasnya dengan baik
Perawat memiliki tingkat pengalaman
2 memiliki masa kerja yang cukup lama
Dengan masa kerja yang dimiliki
3 perawat mampu melakukan pekerjaan
dengan efektif
Perawat memiliki tingkat pengetahuan
4 yang baik dengan pengalaman dan masa
kerja yang dimiliki
Perawat mampu berinovasi dalam
> bekerja
Perawat memiliki pemahaman kerja
6. yang sesuai dengan tingkat
pengalamannya
Perawat mampu menguasai peralatan
£ kerja dengan efektif
g Perawat mampu menyelesaikan tugas
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Kuesioner Motivasi Kerja
Petunjuk Pengisian
Berilah tanda (\) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan
keterangan pilihan sebagai berikut :
Keterangan skor :

5= Sangat Setuju 4= Setuju 3= Kurang Setuju 2= Tidak Setuju 1= Sangat Tidak Setuju

NO Pernyataan SS S KS | TS |STS

Perawat memiliki dorongan untuk bertanggung
L jawab pada pekerjaan yang diberikan

Perawat memiliki dorongan untuk menyelesaikan
2, pekerjaan sesuai dengan ketentuan yang berlaku

Perawat memiliki dorongan untuk bertanggung
3. jawab pada kesalahan yang dilakukan

Perawat memiliki dorongan untuk mencapai
4. prestasi dalam bekerja

Perawat memiliki dorongan untuk mencapai
5. prestasi kerja dan bersaing dengan perawat yang

lainnya

Perawat memiliki dorongan untuk mencapai suatu
6. jabatan yang lebih tinggi

Perawat mengharapkan dukungan dari atasan di
7. dalam menyelesaikan setiap pekerjaan

Perawat mengharapkan dukungan dari perusahaan
8. seperti dukungan moral dan dukungan moril

Setiap Perawat mengharapkan dukungan dan
9. dorongan dari rekan kerja

Perawat memiliki doorngan untuk menyelesaikan
10. pekerjaan yang menantang

Perawat memiliki dorongan untuk memiliki
11. | keahlian di luar tanggung jawabnya
1 Perawat memiliki doorngan untuk terus

meningkatkan kemampuannya




Kuesioner Beban Kerja

Petunjuk Pengisian
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Berilah tanda (\) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan

keterangan pilihan sebagai berikut :

5= Selalu 4= Sering 3= Kadang kadang 2= jarang 1= Tidak Pernah

NO Pernyataan SL |[SR |KD |JR | TP
. Melakukan Observasi Pasien pasien selama jam kerja.

Banyak jenis pekerjaan yang harus dilakukan demi
2 keselamatan pasien

Beragamnya jenis pekerjaan yang harus dilakukan demi
3 keselamatan pasien

Kontak langsung perawat dengan pasien di ruangan
4 secara terus menerus selama jam kerja

Kurangnya tenaga perawat di ruangan dibandingkan
> dengan pasien

Pengetahuan dan kemampuan yang dimiliki tidak
6. mampu mengimbangi tuntutan pekerjaan

Harapan pimpinan rumah sakit terhadap pelayanan yang
v berkualitas
g Tuntutan keluarga untuk keselamtan pasien
o Setiap saat dihadapkan pada keputusan yang tepat
10 Tanggung jawab dalam melaksanakan perawatan klien

Setiap saat menghadapi klien dengan karakteristik yang
1. berbeda beda
1 Tugas pemberian obat obatan yang diberikan secara

intensif

13.

Tindakan penyelamatan pasien
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Kuesioner Kinerja Perawat
Petunjuk Pengisian
Berilah tanda (\) pada kolom yang sesuai dengan pilihan Anda berdasarkan
keterangan pilihan sebagai berikut :
Keterangan skor
5= Selalu 4= Seing 3=Jarang 2=Pernah 1= Tidak Pernah

NO Pernyataan SL |SR |JR |P TP

Mampu membuat hasil pekerjaan dengan ketentuan-
1.

ketentuan yang berlaku

Perawat melakukan pekerjaan dengan teliti
2.

Perawat selalu memberika pekerjaan yang optimal
3.

Mampu menyelesaikan target yang diberikan
4.

Bekerja keras untuk meningkatkan kapasitas bekerja
5. . :

agar mampu mencapai target yang telah ditetapkan

Perawat mampu menyelesaikan tugas tambahan
6.

Pekerjaan bisa diselesaikan dengan tepat waktu
7.

Mampu menyelesaikan pekerjaan dengan waktu yang
8.

efektif

Mampu menyelesaikan pekerjaan yang sesuai
9.

ketentuan yang berlaku dan selalu tepat waktu

Perawat selalu taat pada setiap aturan-atruan yang
10.

dibuat oleh rumah sakit

Aturan yang berlaku dijalankan dengan penuh
11.

kesadaran tanpa paksaan

Perawat memahami dan mengetahui setiap norma dan
12.

aturan yang berlaku




Di Ruang Bedah Rumah Sakit Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024

Data Tabulasi Pengalaman Perawat
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NO Inisial Usia JK Pengalaman Perawat Total HU
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8
1 Tn.A 33 L 4 5 5 5 5 5 4 4 12 1
2 Ny.D 35 P 5 4 5 4 4 4 4 4 34 2
3 n.Z 38 L 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
4 Ny.T 35 P 5 5 4 4 4 4 4 5 35 2
5 Ny.F 36 P 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
6 Ny.S 38 P 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
7 Tn.D 37 L 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
8 Tn.H 33 L 5 4 4 4 5 4 4 5 35 2
9 Ny.D 35 P 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
10 Tn.R 36 L 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
11 Tn.A 30 L 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
12 Ny.N 35 P 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
13 Tn.A 29 L 5 5 4 5 4 5 4 4 36 2
14 Ny.R 33 P 4 4 4 4 4 4 4 4 32 2
15 Tn.W 37 L 5 5 5 4 4 4 4 4 35 2
16 Tn.F 34 L 4 4 4 3 3 3 3 3 27 2
17 Ny.M 28 P 4 4 4 4 4 4 4 4 32 2
18 n.S 38 L 4 4 4 4 4 4 4 4 32 2
19 Tn.A 28 L 5 5 5 5 5 5 5 5 40 1
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Data Tabulasi Motivasi Kerja Perawat
Di Ruang Bedah Rumah Sakit Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024
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Data Tabulasi Beban Kerja Perawat
Di Ruang Bedah Rumah Sakit Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024

HU

Total
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P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

Beban Kerja Perawat

P6

P5

P4

P3

P2

P1

JK

Usia

33
35
38
35
36
38
37
33
35
36
30
35
29
33
37

34
28
38
28
32

28
31

Inisial

Tn.A

Ny.D

n.Z

Ny. T

Ny.F

Ny.S

Tn.D

Tn.H

Ny.D

Tn.R

Tn.A

Ny.N

Tn.A

Ny.R

Tn.W

Tn.F

Ny.M

Tn.S

Tn.A

Ny.I
Tn.R

Ny.I

NO

10
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19
20
21

22
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Data Tabulasi Kinerja Perawat
Di Ruang Bedah Rumah Sakit Urip Sumoharjo Provinsi Lampung Tahun 2024
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Crosstabs
Statistics
Pengalaman Motivasi Bebankerja Kinerja
N Valid 37 37 37 37
Missing 0 0 0 0
Mean 1.38 1.35 1.27 1.24
Median 1.00 1.00 1.00 1.00
Mode 1 1 1 1
Minimum 1 1 1 1
Maximum 2 2 2 2
Frequency Table
Pengalaman
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  berpengalaman 23 62.2 62.2 62.2
Tidak berpengalaman 14 37.8 37.8 100.0
Total 37 100.0 100.0
Motivasi
Cumulative
Frequency Percent ~ Valid Percent Percent
Valid  motivasi kerja tinggi 24 64.9 64.9 64.9
motivasi kerja rendah 13 35.1 35.1 100.0
Total 37 100.0 100.0
Bebankerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  beban kerja rendah 27 73.0 73.0 73.0
beban kerja tinggi 10 27.0 27.0 100.0
Total 37 100.0 100.0
Kinerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kinerja baik 28 75.7 75.7 75.7
kinerja buruk 9 24.3 24.3 100.0
Total 37 100.0 100.0
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pengalaman * Kinerja 37 100.0% 0 0.0% 37 100.0%
Motivasi * Kinerja 37  100.0% 0 0.0% 37 100.0%
Bebankerja * Kinerja 37 100.0% 0 0.0% 37 100.0%




Pengalaman * Kinerja

Crosstab
Kinerja
Kinerja Kinerja
baik buruk Total
Pengalaman berpengalaman Count 20 3 23
Expected Count 17.4 5.6 23.0
% within 87.0% 13.0% 100.0%
Pengalaman
Tidak Count 8 6 14
berpengalaman Expected Count 10.6 3.4 14.0
% within 57.1% 42.9% 100.0%
Pengalaman
Total Count 28 9 37
Expected Count 28.0 9.0 37.0
% within 75.7% 24.3% 100.0%
Pengalaman
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.202° 1 .004
Continuity Correction” 2.739 .098
Likelihood Ratio 4121 .042
Fisher's Exact Test .057 .050
Linear-by-Linear 4.089 1 .043
Association
N of Valid Cases 37
Motivasi * Kinerja
Crosstab
Kinerja
kinerja baik  kinerja buruk Total
Motivasi motivasi kerja tinggi  Count 22 2 24
Expected Count 18.2 5.8 24.0
% within Motivasi 91.7% 8.3% 100.0%
motivasi kerja rendah  Count 6 7 13
Expected Count 9.8 3.2 13.0
% within Motivasi 46.2% 53.8% 100.0%
Total Count 28 9 37
Expected Count 28.0 9.0 37.0
% within Motivasi 75.7% 24.3% 100.0%




Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 9.489° 1 .002
Continuity Correction® 7.178 .007
Likelihood Ratio 9.341 1 .002
Fisher's Exact Test .004 .004
Linear-by-Linear 9.233 1 .002
Association
N of Valid Cases 37
BebanKerja * Kinerja
Crosstab
Kinerja
kinerja baik = kinerja buruk  Total
Bebankerja beban kerja rendah  Count 25 2 27
Expected Count 20.4 6.6 27.0
% within 92.6% 7.4%  100.0%
Bebankerja
beban kerja tinggi  Count 3 7 10
Expected Count 7.6 2.4 10.0
% within 30.0% 70.0%  100.0%
Bebankerja
Total Count 28 9 37
Expected Count 28.0 9.0 37.0
% within 75.7% 24.3%  100.0%
Bebankerja
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value Df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 15.531° 1 .000
Continuity Correction® 12.317 .000
Likelihood Ratio 14.578 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 15.112 1 .000
Association
N of Valid Cases 37




Frequencies

Statistics
pengalaman motivasi beban.kerja kinerja

N Valid 37 37 37 37

Missing 0 0 0 0
Mean 37.11 55.30 61.57 57.32
Std. Error of Mean .604 .905 .678 753
Median 39.00 56.00 64.00 60.00
Mode 40 60 64 60
Std. Deviation 3.673 5.507 4.127 4.583
Variance 13.488 30.326 17.030 21.003
Skewness -1.155 -1.017 -1.809 -1.922
Std. Error of Skewness .388 .388 .388 .388
Kurtosis .488 110 2.944 3.046
Std. Error of Kurtosis 759 .759 759 .759
Range 13 18 16 17
Minimum 27 42 49 43
Maximum 40 60 65 60

Frequency

Pengalaman

15

Pengalaman

20

25

Mean =1.38
Stel. Dev. =
N=37
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Mean =135
St Dev. = 484
M=37
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1.0 15 20 25
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Std. Dev. = 45
N=37

5 10 15 20

Bebankerja



Frequency

40

Kinerja

15

Kinerja

20

Mean =124
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