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Lampiran 1 Surat Izin Penelitian  

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 2 Surat balasan izin penelitian  



 

 

 

Lampiran 3 Lembar Informed Consent 

 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

Nama : 

Alamat : 

 

 Dengan ini saya menyatakan bahwa saya bersedia menjadi responden penelitian yang 

berjudul “ Faktor Penyebab Rendahnya Kunjungan Pelayanan Kesehatan Gigi & Mulut di 

Puskesmas Bukit Kemuning Kabupaten Lampung Utara”. 

 Demikian pernyataan persetujuan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak dalam 

paksaan siapapun dan dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas bantuan dan 

partisipasinya saya ucapkan terimakasih. 

 

 

 

 

Bukit Kemuning,                          2023 

 

 

    Responden 

 

 

 (……………………..) 

 

  



 

 

 

Lampiran 4  Kuisioner Penelitian 

 

Kuisioner Penelitian 
Penyebab Rendahnya Kunjungan Pelayanan Kesehatan Gigi Di Puskesmas 

Bukit Kemuning Kabupaten Lampung Utara Tahun 2023. 

 

A.Petunjuk Pengisian 

a. Isilah titik-titik dibawah ini sesuai dengan identitas diri anda 

b. Berilah tanda (x) pada jawaban a,b, yang paling tepat menurut anda. 

B. Identitas Responden  

Nama : 

Umur : 

Jenis kelamin : 

Pekerjaan : 

Alamat : 

 

Jarak  

1. Berapakah jarak tempat tinggal Anda ke puskesmas bukit kemuning? 

a. Kurang dari 3 km   b. lebih dari 3km 

 

Sarana dan Prasarana kesehatan gigi dan mulut 

1. Menurut anda apakah fasilitas sarana dan prasarana di ruang pelayanan 

kesehatan gigi dan mulut  puskesmas bukit kemuning sudah memadai? 

a. Ya  b. tidak 

 

2. apakah anda pernah menerima pelayanan penambalan gigi di puskesmas bukit 

kemuning? 

a. ya b.Tidak 

(jika menjawab  YA lanjut kepertanyaan nomor 4) 

 

jika anda menjawab tidak apakah karena alat dan bahan penambalan yang 

tidak memadai? 

a. ya  b. Tidak 

 

3. apakah anda pernah menerima pelayanan pencabutan gigi di puskesmas bukit 

kemuning? 

a. Ya  b. tidak 

(jika menjawab  YA lanjut kepertanyaan nomor 5) 

Jika anda menjawab tidak apakah karena alat dan bahan pencabutan yang  

tidak memadai? 



 

 

 

a. Ya  b. Tidak 

 

4. Apakah anda pernah menerima pelayanan pembersihan karang gigi di 

puskesmas bukit kemuning? 

a. Ya  b. tidak 

(jika menjawab  YA lanjut kepertanyaan nomor 6) 

Jika anda menjawab tidak, apakah karena alat pembersihan gigi di puskesmas 

yang tidak memadai? 

a. Ya  b. tidak  

 

5. Apakah di ruangan pelayanan kesehatan gigi terdapat poster atau gambar 

tentang kesehatan gigi dan mulut ? 

a. Ya  b. tidak 

 

6. Apakah terdapat kursi pemeriksaan gigi (dental unit)? 

a. Ya  b. tidak 

 

7. Apakah terdapat fasilitas ruang tunggu pasien poli gigi yang cukup? 

a. Ya  b tidak 

 

Ketersediaan tenaga kesehatan 

1. Apakah di puskesmas bukit kemuning memiliki dokter gigi? 

a. Ya  b. tidak 

2. Apakah di puskesmas bukit kemuning memiliki  perawat gigi? 

a. Ya  b. tidak 

3. Apakah dokter gigi selalu berada ditempat saat saudara membutuhkan 

pelayanan? 

a. Ya  b. tidak  

4. Apakah perawat gigi selalu berada ditempat saat saudara membutuhkan 

pelayanan? 

a. Ya  b tidak 

5. Menurut saudara apakah tenaga kesehatan gigi di puskesmas bukit kemuning 

sudah memberikan pelayanan yang baik? 

a. Ya  b. tidak 

 

  



 

 

 

 

 

 

Lampiran 5 Data Kunjungan Pasien 

Bulan  
Hari Praktik  Jumlah 

Pasien  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 

Januari 2 0 0 0 0 0 4 0 0 5 2 0 0 3 1 1 3 1 0 2 3 1 0 1 0 1   30 

Februari 2 5 1 1 4 0 2 1 2 1 0 2 2 4 2 0 2 0 5 1 0 0 0 4       41 

Maret 0 0 0 4 0 3 3 3 4 0 1 5 1 1 3 0 2 3 0 0 4 1 0 0 1 0 1 40 

April 1 2 4 0 0 0 0 2 2 0 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 7 2 3     33 

Mei 0 0 0 1 4 0 2 2 2 1 0 1 1 1 0 0 3 1 5 1 2 0 1 0 2 2 1 33 

Juni 0 0 1 7 2 1 1 1 0 4 0 0 0 0 0 4 3 0 2 2 1 2 2 0 0 0   33 

Total  210 

Rata-

rata 
210/6 =35 

 

 

  



 

 

 

Lampiran 6 Hasil Kuisioner Penelitian  

No.  Nama  
karakteristik Responden  

umur pekerjaan  jenis kelamin 

1 selamat raharjo 63 petani L 

2 Reni Anisa 35 pns L 

3 Svi rahma fadila 40 pns P 

4 Sumanto 44 pns L 

5 Amril Nurman 48 pns L 

6 M. Rifai 42 pedagang L 

7 Maryanti 46 ibu rumah tangga P 

8 Andri Vernando 23 buruh tani L 

9 M.Firdaus 20 supir L 

10 Elah Julaeha 50 ibu rumah tangga P 

11 Herlan 43 perawat L 

12 Sadiah 63 ibu rumah tangga P 

13 Sela Harlianti 28 ibu rumah tangga P 

14 Nilawana 45 ibu rumah tangga P 

15 Tedi Saputra 40 pns L 

16 Dedy Ardiansyah 41 polisi L 

17 Dwi Ayuandari 30 ibu rumah tangga P 

18 Leni Febriana 46 pedagang P 

19 Elawati 50 pedagang P 

20 Marhana 45 ibu rumah tangga P 

21 Zurinah 63 buruh harian P 

22 Nur Mita Hanan 45 petani P 

23 Sobari 69 petani L 

24 Musriyanti 48 ibu rumah tangga P 

25 Fatimah Aini 51 pedagang P 

26 Nia Febriana 24 mahasiswi P 

27 Indrayati 38 ibu rumah tangga P 

28 Suryadewi 36 guru P 

29 Ima Sifara 22 mahasiswi P 

30 Evi Rahma 18 pelajar P 

31 Apen 25 mahasiwa L 

32 serly destrianty 26 karyawan swasta P 

 

  



 

 

 

Keterangan  

umur  jumlah frekuesnsi 

17- 25 (Remaja ahir) 6 18,75% 

26-35 (Dewasa awal) 4 12,50% 

36-45(Dewasa akhir) 12 37,50% 

46-55 (lansia awal) 6 18,75% 

> 55 (lansia akhir) 4 12,50% 

    100% 

   

jenis pekerjaan jumlah fekuesnsi  

petani 3 9,40% 

pns  5 16,00% 

buruh tani 1 3,20% 

pedagang  4 12,50% 

mahasiswa/i/pelajar 4 12,50% 

ibu rumah tangga 9 28,10% 

perawat 1 3,20% 

karyawan swasta 1 3,20% 

guru 1 3,20% 

sopir 1 3,20% 

    100,00% 

   

jenis kelamin  jumlah  frekuensi 

laki-laki 12 37,50% 

perempuan 20 62,50% 

    100% 

 

  



 

 

 

Lampiran Hasil Penelitian  

Nama 
pekerjaan 

jenis pekerjaan kode keterangan 

selamat raharjo petani 1 Bekerja 

Reni Anisa pns 1 Bekerja 

Svi rahma fadila pns 1 Bekerja 

Sumanto pns 1 Bekerja 

Amril Nurman pns 1 Bekerja 

M. Rifai pedagang 1 Bekerja 

Maryanti ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Andri Vernando buruh tani 1 Bekerja 

M.Firdaus supir 1 Bekerja 

Elah Julaeha ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Herlan perawat 1 Bekerja 

Sadiah ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Sela Harlianti ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Nilawana ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Tedi Saputra pns 1 Bekerja 

Dedy Ardiansyah polisi 1 Bekerja 

Dwi Ayuandari ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Leni Febriana pedagang 1 Bekerja 

Elawati pedagang 1 Bekerja 

Marhana ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Zurinah buruh harian 1 Bekerja 

sukmariah  petani 1 Bekerja 

Sobari petani 1 Bekerja 

Musriyanti ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Fatimah Aini pedagang 1 Bekerja 

Nia Febriana mahasiswi 2 tidak bekerja 

Indrayati ibu rumah tangga 2 tidak bekerja 

Suryadewi guru 1 Bekerja 

Ima Sifara mahasiswi 2 tidak bekerja 

Evi Rahma pelajar 2 tidak bekerja 

Apen mahasiwa 2 tidak bekerja 

serly destrianty karyawan swasta 1 Bekerja 

Keterangan :  

1. Bekerja  : 19 

2. Tidak bekerja : 13 



 

 

 

No.  Nama  
Jarak  

kode kriteria  

1 selamat raharjo 2 dekat 

2 Reni Anisa 2 dekat 

3 Svi rahma fadila 2 dekat 

4 Sumanto 2 dekat 

5 Amril Nurman 1 jauh  

6 M. Rifai 2 dekat 

7 Maryanti 2 dekat 

8 Andri Vernando 1 jauh  

9 M.Firdaus 2 dekat 

10 Elah Julaeha 2 dekat 

11 Herlan 1 jauh  

12 Sadiah 1 jauh  

13 Sela Harlianti 2 dekat 

14 Nilawana 2 dekat 

15 Tedi Saputra 2 dekat 

16 Dedy Ardiansyah 2 dekat 

17 Dwi Ayuandari 1 jauh  

18 Leni Febriana 2 dekat 

19 Elawati 2 dekat 

20 Marhana 2 dekat 

21 Zurinah 2 dekat 

22 Sukmariah 1 jauh  

23 Sobari 1 jauh  

24 Musriyanti 2 dekat 

25 Fatimah Aini 2 dekat 

26 Nia Febriana 2 dekat 

27 Indrayati 2 dekat 

28 Suryadewi 2 dekat 

29 Ima Sifara 2 dekat 

30 Evi Rahma 1 jauh  

31 Apen 2 dekat 

32 serly destrianty 2 dekat 

Keterangan :   

1 jauh : 8     2. Dekat :24  



 

 

 

No. Nama 

Sarana & Prasarana 

1 2 3 4 5 1 7 total kode kategori 

1 selamat raharjo 1 0 1 0 1 1 1 5 1 memadai 

2 Reni Anisa 0 0 1 0 1 1 1 4 2 kurang memadai 

3 Svi rahma fadila 0 0 1 0 1 1 1 4 2 kurang memadai 

4 Sumanto 0 0 1 0 1 1 1 4 2 kurang memadai 

5 Amril Nurman 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

6 M. Rifai 0 0 1 0 1 1 1 4 2 kurang memadai 

7 Maryanti 1 0 1 0 1 1 0 4 2 kurang memadai 

8 Andri Vernando 1 0 1 0 1 1 0 4 2 kurang memadai 

9 M.Firdaus 1 0 1 0 1 1 0 4 2 kurang memadai 

10 Elah Julaeha 1 0 1 0 1 1 0 4 2 kurang memadai 

11 Herlan 1 0 1 0 1 1 1 5 1 memadai 

12 Sadiah 1 0 1 0 1 1 1 5 1 memadai 

13 Sela Harlianti 0 0 0 0 1 1 1 3 2 kurang memadai 

14 Nilawana 0 0 0 0 1 1 1 3 2 kurang memadai 

15 Tedi Saputra 1 0 1 0 1 1 1 5 1 memadai 

16 Dedy Ardiansyah 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

17 Dwi Ayuandari 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

18 Leni Febriana 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

19 Elawati 0 0 1 0 1 1 1 4 1 memadai 

20 Marhana 1 0 1 0 1 1 0 4 1 memadai 

21 Zurinah 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

22 Sukmariah 0 0 1 0 1 1 1 4 1 memadai 

23 Sobari 1 0 1 0 1 1 0 4 1 memadai 



 

 

 

 

Keterangan  

1 memadai   : 12 

2 kurang memadai  : 20 

  

24 Musriyanti 1 0 1 0 1 1 0 4 1 memadai 

25 Fatimah Aini 0 0 1 0 1 1 1 4 1 memadai 

26 Nia Febriana 0 0 1 0 0 1 1 3 2 kurang memadai 

27 Indrayati 0 0 1 0 1 1 0 3 2 kurang memadai 

28 Suryadewi 1 0 1 0 1 1 0 4 1 memadai 

29 Ima Sifara 1 0 1 0 1 1 0 4 1 memadai 

30 Evi Rahma 0 0 1 0 0 1 1 3 2 kurang memadai 

31 Apen 1 0 0 0 0 1 1 3 2 kurang memadai 

32 serly destrianty 0 0 0 0 1 1 1 3 2 kurang memadai 

  total  14 0 28 0 29 32 17 120     



 

 

 

 

No. Nama 
Tenaga Kesehatan 

1 2 3 4 5 jumlah kode kriteria 

1 Selamat Rhardjo 1 1 1 0 1 4 1 Tersedia 

2 Reni Anisa 1 1 1 1 1 5 1 Tersedia 

3 Svi rahma fadila 1 1 0 1 0 3 2 Tersedia 

4 Sumanto 1 1 0 1 0 3 2 Tersedia 

5 Amril Nurman 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

6 M. Rifai 1 1 1 1 0 4 1 Tersedia 

7 Maryanti 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

8 Andri Vernando 1 1 1 0 1 4 1 Tersedia 

9 M.Firdaus 1 1 1 1 1 5 1 Tersedia 

10 Elah Julaeha 1 1 1 0 1 4 1 Tersedia 

11 Herlan 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

12 Sadiah 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

13 Sela Harlianti 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

14 Nilawana 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

15 Tedi Saputra 1 1 0 0 1 3 2 Tidak tersedia 

16 Dedy Ardiansyah 1 1 1 1 1 5 1 Tersedia 

17 Dwi Ayuandari 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

18 Leni Febriana 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

19 Elawati 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

20 Marhana 1 1 1 0 0 3 2 Tidak tersedia 

21 Zurinah 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

22 Sukmariah 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 



 

 

 

23 Sobari 1 1 1 0 1 4 1 Tersedia 

24 Musriyanti 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

25 Indrayati 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

26 Nia Febriana 1 1 0 0 0 2 2 Tidak tersedia 

27 Indrayati 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

28 Suryadewi 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

29 Ima Sifara 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

30 Evi Rahma 1 1 0 1 0 3 2 Tidak tersedia 

31 Apen 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

32 serly destrianty 1 1 0 1 1 4 1 Tersedia 

  total  32 31 9 25 16 114     

Keterangan : 

1 tersedia  : 18 

2 tidak tersedia : 14 



 

 

 

 

Lampiran 7 Data Tabulasi 

Statistics 

 Faktor Jarak 

Faktor 

Pekerjaan 

Faktor Sarana & 

Prasarana 

Faktor 

Ketersediaan 

Tenaga 

Kesehatan 

N Valid 32 32 32 32 

Missing 0 0 0 0 

 

 

Faktor Jarak 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid dekat 24 75,0 75,0 75,0 

jauh 8 25,0 25,0 100,0 

Total 32 100,0 100,0  

 

 

Faktor Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Bekerja 19 59,4 59,4 59,4 

tidak bekerja 13 40,6 40,6 100,0 

Total 32 100,0 100,0  

 

 

Faktor Sarana & Prasarana 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid kurang memadai 20 62,5 62,5 62,5 

memadai 12 37,5 37,5 100,0 

Total 32 100,0 100,0  

 

 

Faktor Ketersediaan Tenaga Kesehatan 



 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tersedia 18 56,3 56,3 56,3 

Tidak tersedia 14 43,8 43,8 100,0 

Total 32 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

   

     

   

  



 

 

 

Lampiran 8 Dokumentasi penelitian 

 

 


