
 

KATA PENGANTAR 

 

 
Puji dan Syukur pada Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat dan karuniaNya 

Penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini yang berjudul “Gambaran 

Kepuasan Pasien Terhadap Pelayanan Kesehatan Gigi Dan Mulut Di Puskesmas 

Punggur Tahun 2023”. Karya Tulis Ilmiah ini disusun sebagaisalah satu syarat 

dalam proses pembelajaran tahap akhir pada jenjang pendidikan Diploma III 

PoliteknikKesehatan Tanjungkarang Jurusan Kesehatan Gigi. Ucapan terima 

kasih penulis sampaikan kepada: 

1. Ibu   Dewi Purwaningsih, S.SiT., M.Kes., selaku Direktur Politeknik 

KesehatanTanjungkarang. 

2. Dr. RR Ratnasari Dyah P,M.Pd., selaku Ketua Jurusan Kesehatan Gigi 

Politeknik KesehatanTanjungkarang. 

3. Ibu Linasari S.SiT,M.Kes., selaku Pembimbing Utama yang telah memberikan 

bimbingan, saran,dan motivasi 

4. Bapak Arianto, SKM, M.Kes., selaku Pembimbing Pendamping yang telah 

memberikan bimbingan,saran, dan motivasi. 

5. Bapak Ibu Dosen dan staf Jurusan Kesehatan Gigi 

Politeknik Kesehatan Tanjungkarang. 

6. Teristimewa dan tercinta orang tua saya Bambang sumpeno dan Wijiati yang 

selalu memberi sayasemangat, nasihat serta doa yang tiada henti. 

7. Teman-temanseperjuangan Kesehatan Gigi2020 serta seluruh pihak yang 

telah memberi semangat dalam menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini. 

 
Penulis menyadari dalam pembuatan karya tulis ilmiah masih terdapat 

banyak kekurangan, oleh sebab itu penulis mengharapkan kritik dan saran 

yang membangun dari semua pihak. 

 

Bandar Lampung,26 Juni 2023 

 

 

 
Paramita Esti Khanti 
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MOTTO 

 

 

“Kesuksesan dapat diraih pada orang yang tidak pernah menyerah untuk mengejarnya” 
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