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ABSTRAK 

 

Keberadaan obat merupakan hal yang penting di fasilitas kesehatanya misalnya 

apotek. Hal ini menuntut untuk dilakukan pengelolaan obat di apotek harus di 

lakukan dengan baik yang bertujuan untuk menjamin pelayanan obat yang efektif, 

efisien dan tepat guna. Kuantitas obat khususnya obat kesehatan menurunkan 

kepercayaan konsumen terhadap Apotek. Itulah mengapa penting untuk 

mengelola sistem manajemen pengadaan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran pengelolaan obat di 

Apotek Syifa Desa Wates  Kecamatan Balik Bukit Kabupaten Lampung Barat. 

Penelitian ini bersifat deskriptif kuantitatif dengan metode observasi.  

Hasil penelitian ini adalah kesesuaian bentuk sediaan dan jumlah obat yaitu dalam 

kategori baik (100%), kesesuaian penerimaan berdasarkan expired date, fisik obat, 

jumlah barang dan nomor batch antara faktur dan barang yaitu dalam kategori 

baik (97%), kesesuaian penyimpanan golongan obat, alfabetis, bentuk sediaan, 

temperatur suhu dan kesesuian isi lemari pendingin yaitu dalam kategori cukup 

baik (67%), kesesuaian jumlah obat di kartu stok dengan Jumlah fisik yaitu dalam 

kategori baik (100%) dan adanya ketersediaan pencatatan buku defecta, laporan 

keuangan dan laporan barang yaitu dalam kategori cukup baik (67%) sesuai 

dengan pedoman pengelolaan obat.  
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ABSTRACT 

 

The existence of drugs is important in health facilities such as pharmacies. This 

requires that drug management in pharmacies must be carried out properly with 

the aim of ensuring effective, efficient and effective drug services. The quantity of 

drugs, especially health drugs, reduces consumer confidence in pharmacies. That 

is why it is important to manage a procurement management system. 

The purpose of this study was to describe drug management at the Syifa 

Pharmacy in Wates Village, Balik Bukit District, West Lampung Regency. This 

research is descriptive quantitative with observation method. 

The results of this study are the suitability of the dosage form and the amount of 

drug, namely in the good category (100%), conformity of acceptance based on 

expired date, physical drug, number of goods and batch number between invoice 

and goods, namely in the good category (97%), suitability of drug class storage , 

alphabetical, dosage form, temperature and suitability of the contents of the 

refrigerator, namely in the fairly good category (67%), the suitability of the 

number of drugs in the stock card with the physical number, namely in the good 

category (100%) and the availability of recording of defect books, financial 

reports and Goods reports are in the pretty good category (67%) according to the 

drug management guidelines. 
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