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ABSTRAK 

 

Menurut World Health Organization, keselamatan pasien merupakan suatu 

pencegahan kesalahan dan kejadian yang tidak diharapkan yang berhubungan 

dengan pelayanan kesehatan keselamatan kerja. ialah salah satu faktor penting 

yang dapat mempengaruhi kualitas kerja perawat. 

Tujuan penelitian ini untuk menganalisa berbagai macam manajemen 

risiko keselamatan pasien rawat inap pada proses kegiatan pelayanan rawat inap 

Di Rumah Sakit  Dr. A. Dadi Tjokrodipo. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode penelitian kuantitatif  bertujuan 

melakukan penilaian terhadap peluang terjadinya dan konsekuensi terhadap risiko 

yang terjadi. Penilaian risiko dilakukan berdasarkan PERMENKES No. 66 Tahun 

2016 dan buku rujukan “Manajemen Risiko Dalam Perspektif K3 OHS Risk 

Management dengan perhitungan standar menggunakan AS/NZS. 

Berdasarkan hasil penelitian terdapat risiko tertinggi. Risiko tertinggi dari 

setiap tahapan yaitu pada tahap pasien datang ke IGD/Poliklinik terdapat risiko 

tertinggi yaitu risiko terkena virus dengan nilai 10 (HIGH), pada tahap petugas 

mengantar pasien ke ruang rawat inap terdapat risiko tertinggi yaitu risiko nyeri 

punggung dengan nilai 6 (MEDIUM) dan pada tahap perawatan pasien di ruang 

rawat inap terdapat risiko tertinggi yaitu risiko terkena virus dengan nilai (8) 

(MEDIUM). 

Identifikasi risiko terdapat 3 kategori risiko pada pasien dan petugas pada 

tahap penanganan dan perawatan pasien rawat Inap yaitu Fisik,biologi dan 

ergonomi , pengendalian risiko dilakukan menggunakan pengendalian secara 

administrative, engineering dan penggunaan APD lengkap. 

Kata Kunci  : Managemen risiko rumah sakit, keselamatan pasien 
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ABSTRACT 

 

According to the World Health Organization, patient safety is the 

prevention of errors and unexpected events related to occupational safety and 

health services. is one of the important factors that can affect the quality of work 

of nurses. 

The purpose of this study was to analyze various types of inpatient safety 

risk management in the process of inpatient service activities at Dr. Hospital. A. 

Dadi Tjokrodipo. 

This research was conducted using quantitative research methods aimed at 

assessing the chances of occurrence and the consequences of the risks that occur. 

Risk assessment is carried out based on PERMENKES 2016 number 66 and the 

reference book "Risk Management in OHS Risk Management Perspective with 

standard calculations using AS/NZS. 

Based on the results of the study there is the highest risk. The highest risk 

of each stage is when the patient comes to the emergency room/Polyclinic there is 

the highest risk, namely the risk of getting a virus with a Ten score  (HIGH), at 

the stage where the staff takes the patient to the inpatient room there is the highest 

risk, namely the risk of nyeri punggung with a Six score (MEDIUM ) and at the 

stage of patient care in the inpatient room there is the highest risk, namely the risk 

of getting a virus with a Eight Score (MEDIUM). 

There are three categories of risk identification for patients and staff at the 

stage of handling and caring for inpatients, namely physical, biological and 

ergonomic, risk control is carried out using administrative control, engineering 

and the use of complete PPE. 
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