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Lampiran 1   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Umur:    Lama kerja:   Status Pelatihan:  Kategori:   Pemantapan Mutu Internal:  Kode Kategorik 
1 : ≥ 30 tahun   1 : Lama (> 3 tahun)   1 : Ya             Baik : 1 (skor 4-5)  1 : Ya      Kriteria:  Baik: 75-100%  = 1 

0 : < 30 tahun    0 : Baru (≤ 3 tahun)   0 : Tidak              Tidak Baik : 0 (skor 0-3)    0 : Tidak        Kurang baik: 60-74,9% = 2 

                                      Jelek: 0-59,9%  = 3 
Jenis Kelamin:   Tingkat Pendidikan:   Kesalahan Baca  

1 : Laki-laki   1 : D4 ATLM   0 : Baik (0%)  
0 : Perempuan   0 : D3 ATLM   1 : Jelek ( > 0%)         

    

No Lama KO DE Pra skor skor KO DE Pasca skor Skor

Resp. Umur JK TP Kerja SKO R Analitik n=21 KO DE n=11 Analitik n=6 KO DE PMI % Kriteria

1 2 3 4 5 ∑ 1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 % 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 % 1 2 3 4 5 6 % n=38

1 49 1 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 26 68.4 Kurang Baik 2 Baik 0 0

2 50 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 28 73.7 Kurang Baik 2 Baik 0 0

3 30 1 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 12 57.1 J 3 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 6 54.5 J 3 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 22 57.9 Jelek 3 Baik 0 0

4 38 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 100.0 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 30 78.9 Baik 1 Baik 0 0 2

5 48 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 20 95.2 B 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 1 1 6 100.0 B 1 34 89.5 Baik 1 Baik 0 0

6 40 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 20 95.2 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 34 89.5 Baik 1 Baik 0 0

7 32 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 12 57.1 J 3 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 21 55.3 Jelek 3 Baik 0 0

8 30 0 1 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 22 57.9 Jelek 3 Baik 0 0

9 39 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 14 66.7 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 23 60.5 Kurang Baik 2 Baik 0 0

10 29 0 0 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 6 54.5 J 3 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 23 60.5 Kurang Baik 2 Jelek 1

11 28 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 6 54.5 J 3 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 21 55.3 Jelek 3 Jelek 1

12 34 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 20 95.2 B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 100.0 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 36 94.7 Baik 1 Baik 0 PKM KUPANG KOTA 6

13 25 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 27 71.1 Kurang Baik 2 Jelek 1

14 25 0 1 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 25 65.8 Kurang Baik 2 Jelek 1

15 26 1 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 17 81.0 B 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 31 81.6 Baik 1 Jelek 1

16 26 0 1 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 19 90.5 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 32 84.2 Baik 1 Jelek 1

17 26 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 19 90.5 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 32 84.2 Baik 1 Jelek 1

18 28 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 18 85.7 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 1 6 100.0 B 1 33 86.8 Baik 1 Baik 0 0

19 40 1 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 15 71.4 KB 2 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 29 76.3 Baik 1 Baik 0 0

20 24 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 100.0 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 30 78.9 Baik 1 Baik 0 0

21 25 1 1 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 17 81.0 B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 10 90.9 B 1 1 0 1 1 1 0 4 66.7 KB 2 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0 10

22 36 0 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 18 85.7 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 8 72.7 KB 2 1 0 1 1 1 1 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0

23 27 0 1 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 18 85.7 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 1 1 6 100.0 B 1 32 84.2 Baik 1 Baik 0 0

24 50 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 8 72.7 KB 2 1 0 1 1 1 1 5 83.3 B 1 29 76.3 Baik 1 Baik 0 0

25 42 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 16 76.2 B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10 90.9 B 1 1 0 1 1 1 1 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0 PKM PALAPA 12

26 42 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 6 54.5 J 3 1 0 1 1 0 0 3 50.0 J 3 22 57.9 Jelek 3 Jelek 1

27 50 0 1 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 1 0 1 1 1 0 4 66.7 KB 2 26 68.4 Kurang Baik 2 Jelek 1

28 50 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 23 60.5 Kurang Baik 2 Baik 0 0

29 28 0 1 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 7 63.6 KB 2 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 22 57.9 Jelek 3 Baik 0 0 14

30 51 0 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 15 71.4 KB 2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 30 78.9 Baik 1 Baik 0 0

31 49 0 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0

32 26 0 0 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 18 85.7 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 32 84.2 Baik 1 Baik 0 0

33 27 0 1 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 17 81.0 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0

34 24 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 6 54.5 J 3 0 1 0 1 0 0 2 33.3 J 3 21 55.3 Jelek 3 Jelek 1

35 26 0 1 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 13 61.9 KB 2 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 6 54.5 J 3 0 0 1 1 0 0 2 33.3 J 3 21 55.3 Jelek 3 Jelek 1

36 45 1 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 26 68.4 Kurang Baik 2 Jelek 1

37 23 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 25 65.8 Kurang Baik 2 Baik 0 0

38 32 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 15 71.4 KB 2 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 6 54.5 J 3 1 1 1 1 1 1 6 100.0 B 1 27 71.1 Kurang Baik 2 Baik 0 0 18

39 35 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 17 81.0 B 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 29 76.3 Baik 1 Baik 0 0

40 28 0 1 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 16 76.2 B 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 30 78.9 Baik 1 Baik 0 0

41 46 0 1 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 17 81.0 B 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 29 76.3 Baik 1 Baik 0 0

42 45 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 16 76.2 KB 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0

43 46 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 16 76.2 KB 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 31 81.6 Baik 1 Baik 0 0 20

44 45 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 KB 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10 90.9 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 30 78.9 Baik 1 Baik 0 0

45 35 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 28 73.7 Kurang Baik 2 Baik 0 0

46 47 0 1 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 27 71.1 Kurang Baik 2 Jelek 1

47 26 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 14 66.7 KB 2 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 26 68.4 Kurang Baik 2 Jelek 1 22

48 33 0 0 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 15 71.4 KB 2 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 28 73.7 Kurang Baik 2 Baik 0 0

49 30 0 1 0 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 15 71.4 KB 2 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 28 73.7 Kurang Baik 2 Baik 0 0

50 30 0 1 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 16 76.2 B 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 29 76.3 Baik 1 Baik 0 0

51 23 0 0 1 1 1 1 1 1 5 B 0 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 13 61.9 KB 2 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 26 68.4 Kurang Baik 2 Baik 0 0

52 44 1 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 18 85.7 B 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 9 81.8 B 1 1 1 1 1 1 0 5 83.3 B 1 32 84.2 Baik 1 Baik 0 0 24

53 40 0 0 0 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 11 52.4 J 3 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 7 63.6 KB 2 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 22 57.9 Jelek 3 Jelek 1

54 27 0 0 1 0 0 0 1 1 2 TB 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 11 52.4 J 3 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 8 72.7 KB 2 1 1 1 1 0 0 4 66.7 KB 2 23 60.5 Kurang Baik 2 Jelek 1

7 19 21 26 26 26 54 54 26 54 15 54 54 54 53 9 51 19 53 10 53 54 7 48 34 53 31 52 53 15 54 27 54 32 23 9 53 52 51 37 54 44 39 53 54 30 7   22 16

RANCANGAN PENYAJIAN DATA KUESIONER DAN OBSERVASI 

TO TAL PMI

PKM PERMATA SR

PKM SIMPUR

PKM BERINGIN RAYA

PKM CAMPANG RAYA 21

PKM LABUHAN RATU

25

PKM SATELIT

PKM RAJABASA I 17

4

PKM SEGALA MIDER

19

PKM SUKABUMI

PKM KEDATON

PKM GEDONG AIR 13

PKM SUKARAJA

23

PKM SUSUNAN BARU

PKM KOTA KARANG

PKM PINANG JAYA 16

PKM KEMILING 15

PKM PANJANG 11

PKM SUKAMAJU 9

PKM BAKUNG 8

PKM PASAR AMBON 7

PKM SUMUR BATU 5

1

KARAKTERISTIK PETUGAS PRA ANALISIS ANALITIK

Analitik

PASCA ANALISIS

Status Pelatihan Kat
Pemeriksaan 

Spesimen Spesimen Spesimen Reagen Lab Pemeriksaan Lab

Identifikasi Pengambilan Pengujian Mutu
Pengelolaan Spesimen Laboratorium

Pencatatan Hasil 
Kode Nama Puskesmas

Kinerja 

Pembacaan
(Variabel 

Dependen)

KK KB

PKM WAY KANDIS 3

PKM SUKARAME



 

 

Lampiran 2 

 

Hasil Wawancara dan Observasi Kegiatan Pemantapan Mutu Internal 

Tahap Pra Analitik 

 

No Pertanyaan 
Jawaban Responden 

Ya % Tidak % 

A Penerimaan Spesimen Laboratorium  
1. Cek nama pasien  pada formulir permintaan 

pemeriksaan dengan registrasi pendaftaran 
54 100 0 0 

2. Cek nomor identitas pasien  (Form TB 05) pada 

formulir permintaan pemeriksaan 
15 27,8 39 72,2 

3. Cek alamat pasien pada formulir pemeriksaan 54 100 0 0 

4. Cek umur pasien pada formulir pemeriksaan 54 100 0 0 

5. Cek jenis kelamin pasien pada formulir 

pemeriksaan 
54 100 0 0 

6. Cek tanggal pemeriksaan pada formulir 

pemeriksaan 
53 98,1 1 1,9 

7. Cek jam pengambilan spesimen pada formulir 

pemeriksaan laboratorium 
9 16,7 45 83,3 

8. Mengkonfirmasi spesimen yang tidak sesuai 

dengan formulir permintaan pemeriksaan 
51 94,4 3 5,6 

B Identifikasi Spesimen Laboratorium     

1. Pemberian label wadah spesimen mencakup 

tanggal pengambilan spesimen 
19 35,2 35 64,8 

2. Pemberian label wadah spesimen mencakup 

nama pasien 
53 98,1 1 1,9 

3. Pemberian label wadah spesimen mencakup 

nomor identitas pasien (sesuai Form TB 06) 
10 18,5 44 81,5 

C Pengambilan Spesimen Laboratorium     

1. Cek kebersihan alat yang akan digunakan untuk 

mengambil sampel. 
53 98,1 1 1,9 

2. Menggunakan wadah spesimen bertutup ulir  

dan dapat menutup rapat 
54 100 0 0 

3. Mencatat jam pengambilan spesimen pada buku 

register harian 
7 13,0 47 87,0 

4. Apakah petugas laboratorium TB melakukan 

pengumpulan dahak? 
48 88,9 6 11,1 

5. Apakah tempat pengumpulan  dahak 

dipuskesmas dilakukan dengan benar? 
34 63,0 20 37,0 

6. Apakah kualitas dahak diperiksa (secara 

makroskopis)? 
53 98,1 1 1,9 

7. Apakah pengumpulan spesimen untuk diagnosis 

diulang jika spesimen yang diterima bukan 

dahak? 

31 57,4 23 42,6 

D Pengujian Mutu Reagensia Laboratorium     

1. Sebelum melakukan pemeriksaan terlebih 

dahulu mencek tanggal kadaluarsa reagensia. 
52 96,3 2 3,7 

2. Apakah semua reagen pewarna (ZN) tersedia? 53 98,1 1 1,9 

3. Apakah  melakukan uji kualitas reagen  

menggunakan kontrol positif dan  negatif? 
15 27,8 39 72,2 

 

 

 

 



 

 

Hasil Wawancara dan Observasi Kegiatan Pemantapan Mutu Internal  

Tahap Analitik 

 

No Pertanyaan 
Jawaban Responden 

Ya % Tidak % 

 Pengolahan Spesimen Laboratorium  
1. Patuh pada pedoman kerja dalam pengolahan  54 100 0 0 

2. Apakah petugas laboratorium telah memastikan 

pot dahak sudah diberi label sesuai dengan 

pedoman? 

27 50,0 27 50,0 

3. Apakah digunakan kaca sediaan yang baru untuk 

sediaan BTA? 
54 100 0 0 

4. Apakah sediaan diberi label/identitas sesuai 

pedoman? 
32 59,3 22 40,7 

5. Apakah karbon fuchsin disaring setiap 

melakukan pewarnaan? 
23 42,6 31 57,4 

6. Apakah methilan blue disaring? 9 16,7 45 83,3 

7. Apakah sediaan dikeringkan dalam udara 

terbuka sebelum difiksasi 
53 98,1 1 1,9 

8. Apakah sediaan difiksasi dengan panas yang 

cukup? 
52 96,3 2 3,7 

9. Apakah prosedur pewarnaan yang dilakukan 

sesuai dengan pedoman? 
51 94,4 3 5,6 

10. Apakah mikroskop dibersihkan setiap kali 

selesai digunakan dengan kertas lensa? 
37 68,5 17 31,5 

11. Apakah hasil dilaporkan sesuai dengan 

pedoman? 
54 100 0 0 

 

 

 

Hasil Wawancara dan Observasi Kegiatan Pemantapan Mutu Internal 

Tahap Pasca Analitik 

 

No Pertanyaan 
Jawaban Responden 

Ya % Tidak % 

 Pencatatan Hasil Pemeriksaan Lab  

1. Apakah digunakan formulir permintaan (TB 05) 

pemeriksan dahak untuk setiap penderita? 
44 81,5 10 18,5 

2. Apakah formulir permintaan pemeriksaan diisi 

dengan lengkap dan benar? 
39 72,2 15 27,8 

3. Apakah informasi hasil pemeriksaan 

laboratorium dimasukkan dalam buku register 

laboratorium (TB 04) setiap selesai 

pemeriksaan? 

53 98,1 1 1,9 

4. Apakah hasil pemeriksaan laboratorium dicatat 

dalam formulir permintaan (TB 05)? 
54 100 0 0 

5. Apakah untuk diagnosis TB diperiksa dengan 2 

spesimen (SP/PS)? 
30 55,6 24 44,4 

6. Apakah untuk follow up TB diperiksa dengan 2 

spesimen (SP/PS)? 
7 13,0 47 87,0 



 

 

Lampiran 3 

 

Rekapitulasi Kinerja Pembacaan Sediaan Dahak di Puskesmas Kota Bandar Lampung Tahun 2021 

  

No PUSKESMAS 

JUMLAH 

ATLM 

JUMLAH SEDIAAN 

YANG DI UJI 

SILANG 

KINERJA PEMBACAAN SEDIAAN DAHAK 

 

KESIMPULAN 

HASIL 

TW I TW 2 TW 3 TW 4 

 Total Sediaan Dahak yang di Uji Seluruh Puskesmas  

 B KK KB B KK KB B KK KB B KK KB 

 788 654 853 865 

 784 0 4 651 0 3 851 0 2 853 4 8 

 99,5% 0% 0,50% 99,5% 0% 0,50% 99,8% 0% 0,2% 98,6% 0,47% 0,93% 

 
Baik Jelek 

TW TW TW TW             

 I 2 3 4             

 1 Sukarame 2  43 30 27 10             

 2 Permata Sukarame 2  0 0 49 8             

 3 Way Kandis 2  61 61 6 9             

 4 Satelit 3  0 0 45 45             

 
5 Sumur Batu  2 38 41 37 45   

1 

(2,6%) 
       

3 

(6,7%) 

1 

(2,2%) 

 6 Kupang Kota 1  60 59 59 81             

 
7 Pasar Ambon  3 50 50 49 50         

1 

(2,0%) 
  

1 

(2,0%) 

 
8 Bakung  2 32 32 32 32      

2 

(6,2%) 
      

 9 Sukamaju 2  0 0 25 15             

 10 Sukaraja 2  23 21 20 22             

 11 Panjang 3  25 25 25 25             

 12 Palapa 1  0 0 55 55             

 
13 Gedong Air  2 94 94 94 94   

2 

(2,1%) 
  

1 

(1,1%) 
      

 14 Beringin Raya 2  61 61 61 62             



 

 

 

 

Keterangan : 

B  = Baik 

KK = Kesalahan Kecil 

KB = Kesalahan Besar 

 

 

 

 

 

 

 15 Kemiling 2  50 50 50 50             

 16 Pinang Jaya 2  47 11 50 41             

 
17 Rajabasa Indah  3 44 34 28 20   

1 

(2,3%) 
         

 18 Segala Mider 2  0 0 0 13             

 19 Kedaton 3  50 0 50 50             

 20 Sukabumi 2  17 17 17 17             

 21 CampangRaya 2  14 9 4 7             

 
22 Simpur  2 0 0 37 14           

1 

(7,1%) 

5 

(35,7%) 

 23 Kota Karang 2  39 45 33 44             

 24 Labuhan Ratu 3  12 0 4 4             

 
25 Susunan Baru  2 36 0 0 47            

1 

(2,1%) 

  Total 38 16     44 44 7 50 50 4 51 51 3 45 4 9 

                     



 

 

Lampiran 4 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Pengisian Lembar Inform Consent (Persetujuan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Wawancara dengan Lembar Kuesioner kepada Petugas Laboratorium 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 3. Pengambilan Data Sekunder  

Puskesmas Panjang Puskesmas Kedaton 

Puskesmas Simpur Puskesmas Sumr Batu 

Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. Kegiatan observasi pemeriksaan dahak   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 5. Pelabelan Pot Sputum yang tidak sesuai SOP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 6. Ruang Khusus Pembuatan Sediaan Dahak 

Puskesmas Sukabumi Puskesmas Kota Karang 



 

 

Lampiran 5 

LOGBOOK PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 6 
HASIL ANALISIS UNIVARIAT 

umur 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid >=30 Tahun 33 61,1 61,1 61,1 

<30 Tahun 21 38,9 38,9 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid Perempuan 47 87,0 87,0 87,0 

Laki-laki 7 13,0 13,0 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Tingkat Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid D3 ATLM 35 64,8 64,8 64,8 

D4 ATLM 19 35,2 35,2 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Lama_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid >3 Tahun 33 61,1 61,1 61,1 

<=3 Tahun 21 38,9 38,9 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Status Pelatihan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid Baik 26 48,1 48,1 48,1 

Kurang Baik 28 51,9 51,9 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

PMI Tahap Pra Analitik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid baik 23 42,6 42,6 42,6 

kurang Baik 27 50,0 50,0 92,6 

jelek 4 7,4 7,4 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Tahap Analitik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid baik 25 46,3 46,3 46,3 

kurang Baik 22 40,7 40,7 87,0 

jelek 7 13,0 13,0 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 

Tahap Pasca Analitik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid baik 28 51,9 51,9 51,9 

kurang Baik 15 27,8 27,8 79,6 

jelek 11 20,4 20,4 100,0 

Total 54 100,0 100,0  



 

 

Kesalahan_Baca 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
Valid Baik 38 70,4 70,4 70,4 

Jelek 16 29,6 29,6 100,0 

Total 54 100,0 100,0  

 
HASIL ANALISIS BIVARIAT 

Crosstabs 

umur * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

umur >=30 Tahun Count 24 9 33 

Expected Count 23,2 9,8 33,0 

% within umur 72,7% 27,3% 100,0% 

<30 Tahun Count 14 7 21 

Expected Count 14,8 6,2 21,0 

% within umur 66,7% 33,3% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within umur 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square ,226a 1 ,634   

Continuity Correctionb ,029 1 ,865   

Likelihood Ratio ,224 1 ,636   

Fisher's Exact Test    ,762 ,429 

Linear-by-Linear Association ,222 1 ,638   

N of Valid Cases 54     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,22. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 

Risk Estimate 

 Value 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for umur (>=30 Tahun / <30 

Tahun) 

1,333 ,407 4,372 

For cohort kesalahan_baca = Baik 1,091 ,755 1,576 

For cohort kesalahan_baca = Jelek ,818 ,360 1,862 

N of Valid Cases 54   

 

jk * kesalahan_baca 

 
Crosstab 

 
kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

jk Perempuan Count 33 14 47 

Expected Count 33,1 13,9 47,0 

% within jk 70,2% 29,8% 100,0% 

Laki-laki Count 5 2 7 

Expected Count 4,9 2,1 7,0 

% within jk 71,4% 28,6% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within jk 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square ,004a 1 ,948   

Continuity Correctionb ,000 1 1,000   



 

 

Likelihood Ratio ,004 1 ,947   

Fisher's Exact Test    1,000 ,661 

Linear-by-Linear Association ,004 1 ,948   

N of Valid Cases 54     

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,07. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

Risk Estimate 

 Value 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for jk (Perempuan / Laki-
laki) 

,943 ,163 5,453 

For cohort kesalahan_baca = Baik ,983 ,594 1,627 

For cohort kesalahan_baca = Jelek 1,043 ,298 3,642 

N of Valid Cases 54   

 

pendidikan * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

pendidikan D3 ATLM Count 25 10 35 

Expected Count 24,6 10,4 35,0 

% within pendidikan 71,4% 28,6% 100,0% 

D4 ATLM Count 13 6 19 

Expected Count 13,4 5,6 19,0 

% within pendidikan 68,4% 31,6% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within pendidikan 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square ,053a 1 ,817   

Continuity Correctionb ,000 1 1,000   

Likelihood Ratio ,053 1 ,818   

Fisher's Exact Test    1,000 ,527 

Linear-by-Linear Association ,052 1 ,819   

N of Valid Cases 54     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5,63. 

b. Computed only for a 2x2 table 

Risk Estimate 

 Value 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for pendidikan (D3 ATLM / 

D4 ATLM) 

1,154 ,343 3,885 

For cohort kesalahan_baca = Baik 1,044 ,721 1,512 

For cohort kesalahan_baca = Jelek ,905 ,389 2,104 

N of Valid Cases 54   

 

lama_kerja * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

lama_kerja >3 Tahun Count 28 5 33 

Expected Count 23,2 9,8 33,0 

% within lama_kerja 84,8% 15,2% 100,0% 

<=3 Tahun Count 10 11 21 

Expected Count 14,8 6,2 21,0 

% within lama_kerja 47,6% 52,4% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within lama_kerja 70,4% 29,6% 100,0% 

 

 

 



 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,531a 1 ,003   

Continuity Correctionb 6,839 1 ,009   

Likelihood Ratio 8,495 1 ,004   

Fisher's Exact Test    ,006 ,005 

Linear-by-Linear Association 8,373 1 ,004   

N of Valid Cases 54     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,22. 

b. Computed only for a 2x2 table 
 

Risk Estimate 

 Value 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for lama_kerja (>3 Tahun / 

<=3 Tahun) 

6,160 1,712 22,159 

For cohort kesalahan_baca = Baik 1,782 1,112 2,854 

For cohort kesalahan_baca = Jelek ,289 ,117 ,715 

N of Valid Cases 54   

 

pelatihan * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

pelatihan Baik Count 23 3 26 

Expected Count 18,3 7,7 26,0 

% within pelatihan 88,5% 11,5% 100,0% 

Kurang Baik Count 15 13 28 

Expected Count 19,7 8,3 28,0 

% within pelatihan 53,6% 46,4% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within pelatihan 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-
sided) 

Exact Sig. (2-
sided) 

Exact Sig. (1-
sided) 

Pearson Chi-Square 7,871a 1 ,005   

Continuity Correctionb 6,287 1 ,012   

Likelihood Ratio 8,361 1 ,004   

Fisher's Exact Test    ,007 ,005 

Linear-by-Linear Association 7,725 1 ,005   

N of Valid Cases 54     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,70. 

b. Computed only for a 2x2 table 

Risk Estimate 

 Value 

95% Confidence Interval 

Lower Upper 

Odds Ratio for pelatihan (Baik / Kurang 
Baik) 

6,644 1,616 27,322 

For cohort kesalahan_baca = Baik 1,651 1,139 2,395 

For cohort kesalahan_baca = Jelek ,249 ,080 ,774 

N of Valid Cases 54   

 

pra * kesalahan_baca 
 

Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

pra baik Count 18 5 23 

Expected Count 16,2 6,8 23,0 

% within pra 78,3% 21,7% 100,0% 

kurang Baik Count 18 9 27 

Expected Count 19,0 8,0 27,0 

% within pra 66,7% 33,3% 100,0% 



 

 

jelek Count 2 2 4 

Expected Count 2,8 1,2 4,0 

% within pra 50,0% 50,0% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within pra 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 
Asymptotic 

Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1,660a 2 ,436 

Likelihood Ratio 1,629 2 ,443 

Linear-by-Linear Association 1,602 1 ,206 

N of Valid Cases 54   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,19. 

 

analitik * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

analitik baik Count 20 5 25 

Expected Count 17,6 7,4 25,0 

% within analitik 80,0% 20,0% 100,0% 

kurang Baik Count 16 6 22 

Expected Count 15,5 6,5 22,0 

% within analitik 72,7% 27,3% 100,0% 

jelek Count 2 5 7 

Expected Count 4,9 2,1 7,0 

% within analitik 28,6% 71,4% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within analitik 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 7,036a 2 ,030 

Likelihood Ratio 6,453 2 ,040 

Linear-by-Linear Association 5,150 1 ,023 

N of Valid Cases 54   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,07. 

 

Logistic Regression 
Case Processing Summary 

Unweighted Casesa N Percent 

Selected Cases Included in Analysis 54 100,0 

Missing Cases 0 ,0 

Total 54 100,0 

Unselected Cases 0 ,0 

Total 54 100,0 

a. If weight is in effect, see classification table for the total number of cases. 

 

Classification Tablea 

                  Observed 

Predicted 

kesalahan_baca 

Percentage Correct Baik Jelek 

Step 1 kesalahan_baca Baik 36 2 94,7 

Jelek 11 5 31,3 

Overall Percentage   75,9 

a. The cut value is ,500 
 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 
95% C.I.for EXP(B) 
Lower Upper 

Step 1a analitik ,995 ,454 4,794 1 ,029 2,705 1,110 6,591 

Constant -2,609 ,887 8,653 1 ,003 ,074   

a. Variable(s) entered on step 1: analitik. 



 

 

pasca * kesalahan_baca 
Crosstab 

 

kesalahan_baca 

Total Baik Jelek 

pasca baik Count 27 1 28 

Expected Count 19,7 8,3 28,0 

% within pasca 96,4% 3,6% 100,0% 

kurang Baik Count 6 9 15 

Expected Count 10,6 4,4 15,0 

% within pasca 40,0% 60,0% 100,0% 

jelek Count 5 6 11 

Expected Count 7,7 3,3 11,0 

% within pasca 45,5% 54,5% 100,0% 

Total Count 38 16 54 

Expected Count 38,0 16,0 54,0 

% within pasca 70,4% 29,6% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 19,029a 2 ,000 

Likelihood Ratio 21,654 2 ,000 

Linear-by-Linear Association 14,093 1 ,000 

N of Valid Cases 54   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,26. 

 

Logistic Regression 
Case Processing Summary 

Unweighted Casesa N Percent 

Selected Cases Included in Analysis 54 100,0 

Missing Cases 0 ,0 

Total 54 100,0 

Unselected Cases 0 ,0 

Total 54 100,0 

a. If weight is in effect, see classification table for the total number of cases. 
 

Classification Tablea 

                  Observed 

Predicted 
kesalahan_baca 

Percentage Correct Baik Jelek 

Step 1 kesalahan_baca Baik 33 5 86,8 

Jelek 10 6 37,5 

Overall Percentage   72,2 

a. The cut value is ,500 

 
 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 
95% C.I.for EXP(B) 
Lower Upper 

Step 1a pasca 1,546 ,456 11,483 1 ,001 4,693 1,919 11,478 

Constant -3,713 ,959 14,990 1 ,000 ,024   

a. Variable(s) entered on step 1: pasca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 7 

                   DATA PETUGAS LABORATORIUM (ATLM)  

                 PUSKESMAS KOTA BANDAR LAMPUNG TAHUN 

2022 

 

  
     

 

NO. NAMA PUSKESMAS 

JUMLAH PETUGAS 

LAB 

TOTAL 

Puskesmas 

yang 

mengikuti 

uji silang 

(Ceklish) 

D3 D4 

PNS 
NON 

PNS 
PNS 

NON 

PNS 

1 PKM BAKUNG 1   1   2 √ 

2 PKM BERINGIN RAYA 1 1     2 √ 

3 PKM CAMPANG RAYA 1 1     2 √ 

4 PKM GEDONG AIR 
 

1 1   2 √ 

5 PKM KAMPUNG SAWAH 1 1     2  

6 PKM KEBON JAHE 1       1  

7 PKM KEDATON   1 2   3 √ 

8 PKM KEMILING     2   2 √ 

9 PKM KOTA KARANG 1 
 

1   2 √ 

10 PKM KORPRI 1 1     2  

11 PKM KUPANG KOTA   1     1 √ 

12 PKM LABUHAN RATU 2   1   3 √ 

13 PKM PALAPA 1 
 

    1 √ 

14 PKM PASAR AMBON 1 1   1 3 √ 

15 PKM PANJANG 1 1 1   3 √ 

16 PKM PERMATA SUKARAME 1   1   2 √ 

17 PKM PINANG JAYA    1 1   2 √ 

18 PKM RAJABASA INDAH 1  1 1   3 √ 

19 PKM SATELIT 1   2   3 √ 

20 PKM SEGALA MIDER 1 1     2 √ 

21 PKM SIMPUR 1 
 

1   2 √ 

22 PKM SUKABUMI 2       2 √ 

23 PKM SUKAMAJU 1 1     2 √ 

24 PKM SUKARAJA 1   1   2 √ 

25 PKM SUKARAME 2       2 √ 

26 PKM SUSUNAN BARU 1 1     2 √ 

27 PKM SUMUR BATU 1 
 

  1 2 √ 

28 PKM WAY HALIM 1 1   1   2  

29 PKM WAY LAGA   1 1   2  

30 PKM WAY HALIM 2 1       1  

31 PKM WAY KANDIS  2       2 √ 

  Jumlah Petugas Laboratorium 64 54 

 

Catatan : 

a. 6 Puskesmas yang tidak mengikuti uji silang dahak tahun 2021. 

b. 25 Puskesmas yang mengikuti uji silang tahun 2021, ada 54 petugas 

laboratorium sebagai responden dalam penelitian. 

 

 



 

 

Lampiran 8 

 
KUESIONER PENELITIAN 

HUBUNGAN KARAKTERISTIK PETUGAS LABORATORIUM DAN 

PEMANTAPAN MUTU INTERNAL TERHADAP KESALAHAN BACA 

PEMERIKSAAN DAHAK DI PUSKESMAS KOTA BANDAR LAMPUNG 
 

 

I. PETUNJUK PENGISIAN LEMBAR WAWANCARA 

Diisi oleh peneliti dengan cara wawancara terhadap responden. 

Petunjuk Pengisian Kuesioner: 

a. Memberi tanda ceklist (√) pada kolom jawaban dari responden. 

b. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

c. Mohon memberikan jawaban yang sebenarnya karena tidak 

mempengaruhi pekerjaan Anda sebagai responden. 

d. Terimakasih atas partisipasi Anda.  

 

A. KARAKTERISTIK PETUGAS 

1. Tanggal Pengisian  : 

2. Nama Lengkap  :  

3. Umur   : Tahun 

4. Jenis Kelamin  : L / P 

5. Tingkat Pendidikan : a. D3 Analis Kesehatan  

  b. D4 Analis Kesehatan 

6. Tempat Tugas  : 

7. Lama Masa Kerja : a. ≤ 3 tahun  (Baru)    

  b. > 3 tahun (Lama)  

   (Sumber: Handoko, 2010) 

8. Status Pelatihan 

 No. Pertanyaan 
Jawaban 

Skor 
Ya Tidak 

  1 Apakah selama menjadi Petugas Laboratorium 

Tuberkulosis sudah pernah mengikuti pelatihan 

mikroskopis TB? 

Tahun  berapa terakhir Anda mendapatkan pelatihan? 

(Belum pernah, lanjut ke pertanyaan no. 4) 

   



 

 

2 Apakah  ada materi yang di peroleh dari pelatihan 

tentang  Dasar-dasar laboratorium dan Tatalaksana 

Laboratorium Tuberkulosis? 

   

3 Apakah selama pelatihan dilakukan praktek? 
   

4 Apakah anda pernah mendapatkan  materi 

pembelajaran tentang metode pengecatan? 

   

5 Apakah anda pernah mendapatkan  materi 

pembelajaran tentang cara membaca hasil mikroskop? 

   

Sumber: Revita Devayan, 2018. 

B. Pemantapan Mutu Internal 

I. Tahap Pra Analitik 

No. Uraian Observasi  
Pelaksanaan Kegiatan Skor 

Ya Tidak 

A Penerimaan Spesimen Laboratorium    

1.  Cek nama pasien pada formulir permintaan 

pemeriksaan dengan registrasi pendaftaran 

   

2. Cek nomor identitas pasien  (Form TB 05) pada 

formulir permintaan pemeriksaan 

   

3. Cek alamat pasien pada formulir pemeriksaan    

4. Cek umur pasien pada formulir pemeriksaan    

5. Cek jenis kelamin pasien pada formulir pemeriksaan    

6. Cek tanggal pemeriksaan pada formulir pemeriksaan    

7. Cek jam pengambilan spesimen pada formulir 

pemeriksaan laboratorium 

   

8. Mengkonfirmasi spesimen yang tidak sesuai dengan 

formulir permintaan pemeriksaan 

   

B Identifikasi Spesimen Laboratorium    

1. Pemberian label wadah spesimen mencakup tanggal 

pengambilan spesimen 

   

2. Pemberian label wadah spesimen mencakup nama 

pasien 

   

3. Pemberian label wadah spesimen mencakup nomor 

identitas pasien (sesuai Form TB 06) 

   

C Pengambilan Spesimen Laboratorium    

1. Cek kebersihan alat yang akan digunakan untuk 

mengambil sampel. 

   

2. Menggunakan wadah spesimen bertutup ulir  dan 

dapat menutup rapat 

   

3. Mencatat jam pengambilan spesimen pada buku 

register harian 

   

4. Apakah petugas laboratorium TB melakukan 

pengumpulan dahak? 

   

5. Apakah tempat pengumpulan  dahak dipuskesmas 

dilakukan dengan benar? 

   



 

 

6.  Apakah kualitas dahak diperiksa (secara 

makroskopis)? 

   

7. Apakah pengumpulan spesimen untuk diagnosis 

diulang jika spesimen yang diterima bukan dahak? 

   

D Pengujian Mutu Reagensia Laboratorium    

1. Sebelum melakukan pemeriksaan terlebih dahulu 

mencek tanggal kadaluarsa reagensia. 

   

2. Apakah semua reagen pewarna (ZN) tersedia?    

3. Apakah  melakukan uji kualitas reagen  menggunakan 

kontrol positif dan negatif? 

   

II. Tahap Analitik 

No Uraian Observasi 
Pelaksanaan Kegiatan 

Skor 
Ya Tidak 

 Pengolahan Spesimen Laboratorium    

1. Patuh pada pedoman kerja dalam pengolahan     

2. Apakah petugas laboratorium telah memastikan pot 

dahak sudah diberi label sesuai dengan pedoman? 

   

3. Apakah digunakan kaca sediaan yang baru untuk 

sediaan BTA? 

   

4. Apakah sediaan diberi label/identitas sesuai pedoman?    

5. Apakah karbon fuchsin disaring setiap melakukan 

pewarnaan? 

   

6. Apakah methilan blue disaring?    

7. Apakah sediaan dikeringkan dalam udara terbuka 

sebelum difiksasi 

   

8. Apakah sediaan difiksasi dengan panas yang cukup?    

9. Apakah prosedur pewarnaan yang dilakukan sesuai 

dengan pedoman? 

   

10. Apakah mikroskop dibersihkan setiap kali selesai 

digunakan dengan kertas lensa? 

   

11. Apakah hasil dilaporkan sesuai dengan pedoman?    

III. Tahap Pasca Analitik 

No Uraian Observasi 
Pelaksanaan Kegiatan 

Skor 
Ya Tidak 

 Pencatatan Hasil Pemeriksaan Lab.    

1. Apakah digunakan formulir permintaan (TB 05) 

pemeriksan dahak untuk setiap penderita? 

   

2. Apakah formulir permintaan pemeriksaan diisi dengan 

lengkap dan benar? 

   

3. Apakah informasi hasil pemeriksaan laboratorium 

dimasukkan dalam buku register laboratorium (TB 

04) setiap selesai pemeriksaan? 

   

4. Apakah hasil pemeriksaan laboratorium dicatat dalam 

formulir permintaan (TB 05)? 

   



 

 

5. Apakah untuk diagnosis TB diperiksa dengan 2 

spesimen (SP/PS)? 

   

6. Apakah untuk follow up TB diperiksa dengan 2 

spesimen (SP/PS)? 

   

Sumber: Aprianto Jaya, 2016. 

 

II. Diisi oleh peneliti berdasarkan dokumentasi dari Dinas Kesehatan Kota 

Bandar Lampung yaitu Kesalahan Baca Hasil Pemeriksaan Dahak di 

Laboratorium Puskesmas Kota Bandar Lampung yang telah mengikuti uji 

silang sediaan BTA pada tahun 2021. 

 

No Nama Responden (Puskesmas) Kesalahan Baca Hasil  

1 Sukarame  
2 Permata Sukarame  
3 Way Kandis  
4 Satelit  
5 Sumur Batu  
6 Kupang Kota  
7 Pasar Ambon  
8 Bakung  
9 Sukamaju  
10 Sukaraja  
11 Panjang  
12 Palapa  
13 Gedong Air  
14 Beringin Raya  
15 Kemiling  
16 Pinang Jaya  
17 Rajabasa Indah  
18 Segala Mider  
19 Kedaton  
20 Sukabumi  
21 CampangRaya  
22 Simpur  
23 Kota Karang  
24 Labuhan Ratu  
25 Susunan Baru  

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 9 

PENJELASAN PERSETUJUAN PENELITIAN 

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan perkuliahan di Politeknik Kesehatan Tanjung 

Karang Jurusan Teknologi Laboratorium Medis dan mencapai Sarjana Terapan, 

Penulis akan melakukan penelitian sebagai salah satu bentuk tugas akhir dan 

kewajiban yang harus diselesaikan.  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hubungan karakteristik petugas laboratorium dan pemantapan mutu internal 

terhadap kesalahan baca pemeriksaan dahak di   Puskesmas Kota Bandar 

Lampung. Dalam mencapai tujuan tersebut, Peneliti dengan hormat meminta 

kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/Saudari secara sukarela untuk membantu dalam 

pengisian kuesioner dalam penelitian ini sesuai dengan keadaan sebenarnya. 

Apabila Bapak/Ibu/Saudara/Saudari tidak ingin menjadi responden, 

Bapak/Ibu/Saudara/Saudari dipersilahkan tidak berpartisipasi dalam penelitian ini 

dan Bapak/Ibu/Saudara/Saudari tidak akan terkena sangsi apapun. Kerahasiaan 

jawaban dan identitas Bapak/Ibu/Saudara/Saudari akan dijamin oleh kode etik 

dalam penelitian. Perlu diketahui bahwa penelitian ini hanya semata-mata sebagai 

bahan untuk penyusunan skripsi.  

Demikianlah surat penjelasan persetujuan penelitian ini,untuk dapat dipergunakan 

sebagaimana mestinya, dan atas perhatiannya peneliti mengucapkan terimakasih. 

       Bandar Lampung,           2022 

       Peneliti 

 

       ( Fitri Indaryani ) 

 

 

 



 

 

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN  

UNTUK BERPARTISIPASI DALAM PENELITIAN 

(INFORMED CONSENT) 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : …………………………………………………………………. 

Umur : …………………………………………………………………. 

Jenis Kelamin : …………………………………………………………………. 

Tempat Kerja : …………………………………………………………………. 

Menyatakan persetujuan saya untuk membantu dengan menjadi subyek dalam 

penelitian yang dilakukan oleh : 

Nama : Fitri Indaryani 

NIM : 2113353117 

Institusi : Prodi Sarjana Terapan Poltekkes Tanjungkarang Jurusan TLM 

Judul :Hubungan Karakteristik Petugas Laboratorium dan Pemantapan Mutu 

Internal (PMI) terhadap Kesalahan Baca Pemeriksaan Dahak di Puskesmas Kota 

Bandar Lampung. 

Prosedur penelitian ini tidak menimbulkan risiko atau dampak apapun terhadap 

saya dan keluarga saya. Demikian surat pernyataan ini saya setujui secara sukarela 

tanpa adanya paksaan dari pihak manapun. Kiranya dapat digunakan sebagai 

pegangan bagi peneliti dan pihak lain yang berkepentingan dalam penelitian ini. 

Bandar Lampung, ………………… 2022 

Mengetahui :       

    Peneliti,            Saksi,     Menyetujui, 

         Responden 

 

 

 

Fitri Indaryani             .…………………               …………….. 
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Lampiran 14 

SKEMA KERJA PENELITIAN 

 

Persiapan Penelitian  

Pra Survei pada Dinkes 

Kota Bandar Lampung  

mengetahui data 

kesalahan baca hasil 

pemeriksaan dahak  

Melakukan penelusuran 

pustaka 

Mengajukan Surat Ijin 

Penelitian 

Menentukan dan merumuskan masalah Kesalahan Baca Hasil 

Pemeriksaan Dahak

Merumuskan Tujuan Penelitian  

Menentukan Jenis Penelitian yaitu cross sectional  

Menentukan Populasi dan Sampel sejumlah 30 orang  

Menentukan dan Menyusun Instrumen dengan Kuesioner, lembar 

Observasi dan Dokumentasi  

Menyebarkan kuesioner dan melakukan observasi ke Subyek Penelitian  

Mengolah dan Analisis Data menggunakan Uji Korelasi Rank Spearman  

Penyajian Hasil dan Pembahasan dengan tabel dan narasi  

Kesimpulan dan Saran  

Mengumpulkan Data Primer dan Data Sekunder 
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