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ABSTRAK 

 

 
 Sampah merupakan salah satu masalah kompleks yang dihadapi, baik oleh 

negara-negara berkembang maupun negara maju di dunia. Masalah sampah merupakan 

masalah yang umum dan telah menjadi fenomena universal di berbagai negara belahan 

dunia manapun dengan titik perbedaannya terletak pada beberapa banyak sampah yang 

dihasilkan. Timbulan sampah perkotaan meningkat seiring dengan pertumbuhan 

jumlah penduduk sebagai konsekuensi dari urbanisasi yang cepat. Menurut Data 

Kementerian Lingkungan Hidup Kota Bandar Lampung Tahun 2020 menyebutkan 

bahwa permasalahan lingkungan hidup di Kota Bandar Lampung didominasi oleh 

masalah persampahan. Masalah persampahan yang timbul sebagai dampak atas 

meningkatnya aktivitas penduduk di Kota Bandar Lampung. Sebagai kota besar tentu 

tidak terlepas dari masalah persampahan. Peningkatan pada jumlah penduduk Kota 

Bandar Lampung juga mengakibatkan tingkat konsumsi masyarakat meningkat dan 

berdampak pada peningkatan jumlah timbulan sampah yang dihasilkan sebesar 

276,649.16 Ton per tahun atau 757.94 ton per hari. Tujuan umum penelitian ini adalah 

untuk mengetahui bagaimana Analisis Faktor yang Berhubungan dengan Keaktifan 

Nasabah Bank Sampah Emak.Id di Kecamatan Kemiling Tahun 2022. 

 Rancangan Jenis penelitian ini adalah penelitian survei dengan desain penelitian 

cross sectional, yang bertujuan untuk menjelaskan analisis faktor yang berhubungan 

dengan keaktifan nasabah bank sampah emak.id yaitu umur, Pendidikan terakhir, 

pekerjaan, pengetahuan, sikap, perilaku, dan manfaat ekonomi melalui cara pendekatan, 

observasi atau pengumpulan data. 

 Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan didapatkan 3 faktor yang 

berhubungan dengan keaktifan nasabah bank sampah emak.id yaitu sikap                       

(p value = 0,070 < α :0,05), perilaku (p value = 0,009 < α :0,05)  dan manfaat ekonomi 

(p value = 0,041 < α :0,05). untuk peneliti selanjutnya sebaikanya menambahkan 

variable faktor-faktor lainya supaya penelitian lebih bervariasi dengan hubungan 

keaktifan nasabah  
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ABSTRACT 

 

 Garbage is one of the complex problems faced by both developing and 

developed countries in the world. The waste problem is a common problem and has 

become a universal phenomenon in various countries around the world with the point of 

difference lies in the amount of waste generated. The generation of urban waste 

increases along with population growth as a consequence of rapid urbanization. 

According to data from the Ministry of Environment for the City of Bandar Lampung in 

2020, it is stated that environmental problems in the City of Bandar Lampung are 

dominated by waste problems. Waste problems that arise as a result of increasing 

population activities in Bandar Lampung City. As a big city, of course, it cannot be 

separated from waste problems. The increase in the population of Bandar Lampung 

City also causes the level of public consumption to increase and has an impact on 

increasing the amount of waste generated by 276,649.16 tons per year or 757.94 tons 

per day. The general purpose of this study is to find out how the Factor Analysis 

Associated with the Activity of Emak.Id Waste Bank Customers in Kemiling District in 

2022. 

 Design This type of research is a survey research with a cross sectional 

research design, which aims to explain the analysis of factors related to the activity of 

emak.id waste bank customers, namely age, last education, occupation, knowledge, 

attitude, behavior, and economic benefits through the approach, observation or data 

collection. 

 Based on the research that has been done, there are 3 factors related to the 

activity of emak.id waste bank customers, namely attitude (p value = 0,070 < α :0,05), 

behavior (p value = 0,009 < α :0,05), and economic benefits (p value = 0,070 <             

α :0,05),. For further researchers, it is better to add other factor variables so that the 

research is more varied with the relationship between customer activity 
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