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ABSTRAK

Pelayanan Farmasi Rumah Sakit adalah bagian yang tidak terpisahkan dari sistem
pelayanan kesehatan rumah sakit yang berorientasi kepada pelayanan pasien,
penyediaan obat yang bermutu dan terjangkau bagi semua lapisan masyarakat
termasuk pelayanan farmasi klinik. Salah satu aspek dari pelayanan farmasi klinik
dari pelayanan farmasi klinik di Rumah Sakit yaitu Pelayanan Informasi Obat
(P10) merupakan kegiatan penyediaan dan pemberian informasi, rekomendasi
obat yang independen, akurat, tidak bias, terkini dan komprehensif yang dilakukan
oleh Apoteker. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan
Pemberian Informasi Obat pada pasien rawat jalan di Instalasi Farmasi Rumah
Sakit dengan Studiliteratur. Penelitian yang digunakan adalah Studi Kepustakaan.
Teknik pengumpulan data dalam penelitian kepustakaan adalah Observasi
terhadap dokumentasi. Dari ketiga penelitian yang digunakan disampaikan
komponen informasi obat mengenai nama obat, dosis obat, khasiat obat, aturan
pakai, cara penggunaan, lama penggunaan, cara penyimpanan dan efek samping
obat. Dari semua komponen informasi obat terdapat komponen informasi obat
yang sering disampaikan yaitu pada komponen aturan pemakaian didapatkan rata-
rata dari ketiga rumah sakit yaitu 99% dan yang tidak sering disampaikan yaitu
pada komponen penyimpanan obat didapatkan rata-rata dari kedua rumah sakit
yaitu 11% dan efek samping obat didapatkan rata-rata dari kedua rumah sakit
yaitul4,5%.
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ABSTRACT

Hospital Pharmacy Services is an indivisible part of the hospital's health care
system focused on patient care, providing quality and affordable medicine to all
walks of life including clinical pharmacy services. One aspect of the clinical
pharmacy service of the Hospital pharmacy service in the Hospital is the
Information Information Services (P10) is the activity of providing and providing
information, independent, accurate, unbiased, up-to-date and comprehensive
recommendation of pharmacists. The purpose of this study was to find out the
implementation of Drug Delivery in Outpatient at Hospital Pharmacy Installation
with Studiiteratur. The research used is Library Studies. Data collection
techniques in library research are Observations on documentation. From the three
studies used were information components of drug information regarding drug
name, drug dose, drug efficacy, usage rules, method of use, duration of use,
storage and side effects of the drug. Of all the components of drug information
there is a component of drug information that is usually delivered which is the
component of the usage rule obtained on average of three hospitals which is 99%
and which is not often delivered which is the component of drug storage obtained
average of both hospitals which is 11% and Side effects of the drug were obtained
on average of both hospitals at 14.5%.
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