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Alhamdulillah segala puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat 

dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Hubungan TAT (Turnaround Time) Pemeriksaan Laboratorium dengan Tingkat 

Kepuasan Pasien Rawat Jalan di Rumah Sakit Umum Wisma Rini Pringsewu” yang 

disusun sebagai salah satu syarat menyelesaikan pendidikan Sarjana Terapan di 

Politeknik Kesehatan Tanjungkarang Jurusan Ahli Teknologi Laboratorium Medis. 

Penulis mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah 

membantu dalam proses penyelesaian skripsi ini: 

1. Dewi Purwaningsih, S.SiT., M.Kes. selaku Direktur Politeknik Kesehatan 

Tanjungkarang. 

2. Mimi Sugiarti, S.Pd., M.Kes. selaku Ketua Jurusan Teknologi Laboratorium 

Medis Poltekkes Kemenkes Tanjungkarang. 

3. Iwan Sariyanto, S.ST., M.Si. selaku pembimbing utama yang telah meluangkan  

ide, waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing penulis dalam  

menyelesaikan skripsi ini. 

4. Dr. Agus Purnomo, S.Si., M.KM. selaku pembimbing pendamping yang telah 

meluangkan waktu, tenaga,  pikiran serta memberikan saran dalam membimbing 

penulis dalam  menyelesaikan skripsi ini. 
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waktu, memberikan saran, dan masukan kepada penulis. 

6. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah membantu 

dalam penyusunan skripsi. 

Tidak ada sesuatu yang berharga yang penulis dapat berikan kepada mereka 

kecuali harapan dan doa yang tulus semoga amal dan budi baik mereka dapat 

imbalan dari Allah SWT. Akhir kata penulis berharap semoga apa yang penulis 

tuangkan dalam skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca, Amin. 

      Bandar Lampung, Juni 2024 

     Chintiana Dewi Sagita 
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