DAFTAR ISI

Halaman

SAMPUL LUAR ...ttt bbb i
SAMPUL DALAM ..ottt sttt aneans ii
ABSTRAK .o i
ABSTRACT ..ttt nas iv
BIODATA PENULIS ...t %
LEMBAR PERSETUJIUAN. .....ootiieie ettt vi
LEMBAR PENGESAHAN ......oooiiiiit s vii
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt viii
MOTTO et snn e IX
PERSEMBAHAN ...ttt st sreanenne s X
KATA PENGANTAR ...t Xi
DAFTAR ISH ..o Error! Bookmark not defined.
DAFTAR TABEL ...t XV
DAFTAR GAMBAR ..ottt XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt XVii
BAB | PENDAHULUAN .....ooiiit e 1
A. Latar Belakang .........cccceoveeiiiiiiiic e 1

B. RUMUSaN Masalah ..........ccccooveiiiiiiiiiee e 3

C. Tujuan Penelitian ...........ccovveiiiieie e 3

D. Manfaat Penelitian ..........cccocevveeiieiiee e 4

E. Ruang Lingkup Penelitian..............ccccoveveiiiiieeie e 4

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 5
AL PeNQEaNUAN ........oviiiiiiei e 5

B. KUIIE . 7

O 0] 1] 1] - SRR 10

D. Krim PeMULIN....c.coiiiieiece e 12

E. Bahan Krim pemutin ........c.cooiiiiieeeee 17
F.MASYArakat ........cccvveiiieiieeiic e 20

G. Kerangka TEOM.........cviiriiieieiieie et 23

H. Kerangka KONSEP.......coviiiiiiiiciie e 24

I. Definisi Operasional ............ccooevereniieneiineeeee s 25

BAB IIl  METODE PENELITIAN .....oooiiiieie et 27
A.Rancangan Penelitian ... 27

B. Subjek Penelitian ..........c.cccoveiiiiiiiiii e 27

C. Lokasi Penelitian ..........cccooverveiiiieiiee e 29

D. Pengumpumpulan Data ............cccceeiveeiiiiie e 129

E. Prosedur Kerja Penelitian ..o 31

F. AIUr Penelitian .......ooveiieiiee e 32

G. Penggolongan Data ANalisa ...........ccceeveeieneeiesieeseeniesiesaennens 33

Xiii



BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......ccccoeiiiiinien. 35

AL HASH PENEIITIAN ... 35
B. PEMBDANASAN......cooeeieeeeeeeeeee 40
BABY  KESIMPULAN DAN SARAN ..ot 56
AL KESIMPUIAN ... 56
S TS Y: 1 56
DAFTAR PUST AK A ettt 58
LAMPIRAN .ottt e e ettt et e e e e e e e e e et e e e e e e e eeeeareeeeens 61

Xiv



DAFTAR TABEL

Nomor Tabel Halaman
Tabel 2.1 Tabel Public Warning 2023 ... 15
Tabel 2.2 Definisi OPerasional.............cccouviiiine s 25
Tabel 4.1 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan Usia......... 35
Tabel 4.2 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

Tabel 4.9

PENAIAIKAN ...ttt ettt e et e e 35

Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan

PEKEIJAAN ... 36
Distribusi Frekuensi Produk Krim Pemutih Wajah .............c.cccccoeee. 36
Distribusi Frekuensi Produk Krim Pemutih Wajah Lainnya ............... 37
Distribusi Frekuensi Alasan Responden Menggunakan Produk

KM Wajah ..o s 38
Distribusi Frekuensi Tempat Responden Mendapatkan Produk
KIMWaJah ...t 39
Distribusi Frekuensi Sumber Informasi Responden Mengetahui

PIOQUK ...t 39
Distribusi Frekuensi Tingkat Pengetahuan Dasar Responden

Terkait Krim Pemutih Wajah ..o 40

XV



DAFTAR GAMBAR

Nomor Gambar Halaman
Gambar 2.1 StrUKEUr KU ..o 8
Gambar 2.2 Krim PEMULIN ......oocoiiiiiiiee e 12
Gambar 2.3 Kerangka TeONM ........ccuiiriiieieieiesie sttt 23
Gambar 2.4 Kerangka KONSEP ......c.coiiiieiiieienie st 24
Gambar 3.1 Prosedur Kerja Penelitian ............ccccooveieiieiiiie e 31
Gambar 3.2 AlUr PENEIITIAN .....oceiiiiiiiieie e 32

XVi



DAFTAR LAMPIRAN

Nomor Lampiran Halaman
Lampiran 1. Persetujuan Responden Mengikuti Penelitian. ............c.cccooveveennns 62
Lampiran 2. Lembar KUESIONET .........cccvcviiieiieiie et 63
Lampiran 3. Lembar Pengisian Data Persetujuan Responden ..............ccccceeneee. 66
Lampiran 4. Lembar Pengisian Data KUESIONET ............cccvvvrieiieienenenine s 67
Lampiran 5. Lembar Perbaikan............cccocoiiveiiiiiiiieii e 70
Lampiran 6. Surat 1zin Penelitian............c.cccooviiiiiiii e 71
Lampiran 7. Rekapitulasi Data Responden dan Hasil Kuesioner ...............c....... 77
Lampiran 8. Kode Produk Krim pemutih wajah.............ccoovviiiiiiinenineieen 85
Lampiran 9. Dokumentasi Penelitian dengan Responden............cccccevevveiieennnne 86
Lampiran 10. Produk Krim yang digunakan Responden.............ccccoevevieiieieennns 88
Lampiran 11. Lembar Cek TUIMITIN ......coooviiiiiieeeeeeee s 880

XVii



