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Lampiran 1. Persetujuan Responden Mengikuti Penelitian. 

 

Kuesioner penelitian tingkat pengetahuan masyarakat terhadap krim 

pemutih wajah berbahan berbahaya di Desa Titiwangi kecamatan candipuro 

kabupaten lampung selatan tahun 2024 

Kuesioner ini berisi pertanyaan-pertanyaan yang bertujuan untuk melihat tingkat 

pengetahuan masyarakat terhadap krim pemutih wajah berbahan berbahaya di Desa 

Titiwangi Kecamatan Candipuro Kabupaten Lampung Selatan, sebagai tugas akhir 

saya untuk menyelesaikan perkuliahan di Politeknik Kesehatan Tanjungkarang 

Jurusan D3 Farmasi tahun 2024, mohon bantuan dan ketersediaan saudara/i untuk 

menjawab seluruh pertanyaan yang terlampir. Segala jawaban dan data-data yang 

saudara/i berikatan selama proses penelitian ini akan dirahasiakan dan hanya 

digunakan untuk keperluan akademik. Apabila bersedia mengikut ini saudara/i 

menandatangi di bawah ini. Demikian pengantar yang dapat saya sampaikan saya 

ucapkan terimakasih. 

Yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama    :  

Umur    : 

Pendidikan terakhir : 

Pekerjaan    : 

No. telpon   :       

           

    

   Titiwangi,                  2024 

 

 

 

 

 

(……………………….) 
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Lampiran 2.  Lembar Kuesioner 

LEMBAR KUESIONER 

Kuesioner Tingkat pengetahuan masyarakat terhadap krim pemutih wajah  

Desa Titiwangi Kecamatan Candipuro Kabupaten Lampung Selatan  
 

 
 

A.  Data umum karakteristik responden  

Nama  : 

Jenis kelamin : ( ) Perempuan   ( ) Laki-laki 

No. telpon  : 

(Beri tanda  ✔ pada kolom jawaban) 

1. Usia  

 12-16 tahun 

 17-25 tahun 

 26-35 tahun 

 36-45 tahun 

 48-55 tahun 

 56-65 tahun 

2. Penidikan terakhir 

 SD/Sederajat 

 SMP/Sederajat 

 SMA/Sederajat 

 Diploma/Sederajat 

3. Pekerjan  

 Tidak bekerja 

 Buruh  

 Petani  

 Wiraswata 
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 PNS 

 Rumah tangga 

 Lainnya (tuliskan):……………………………………………… 

 

B. Data khusus 

Pertanyaan: 

Esay: 

1. Apakah anda menggunakan krim pemutih wajah? 

Jawab: 

 

2. Nama produk krim pemutih wajah apa yang anda gunakan? 

Jawab : 

 

3. Alasan menggunakan produk krim pemutih wajah tersebut? 

Jawab: 

 

4. Tempat mendapatkan produk krim pemutih wajah? 

Jawab: 

 

5. Sumber informasi mengetahui produk krim pemutih yang dipakai? 

Jawab: 

 

Jawablah pertanyan berikut dengan memberi tanda ✔ 

No Pertanyaan Benar Salah 

1. Krim pemutih wajah ialah sediaan atau bahan yang 

bisa digunakan pada seluruh badan manusia yang 

berfungsi untuk mengubah warna kulit atau 

mencerahkan sehingga menjadi kan kulit putih 

bersinar dan bersih. 

 

  

2. Cara penggunaan krim pemutih wajah yaitu 

oleskan sedikit pada wajah, usap keseluruh wajah 

hingga merata, oleskan pada bagian leher juga 

 

  

3. Ciri ciri krim pemutih wajah yang mengandung 

merkuri yaitu lengket, tidak homogen warna putih 
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pada kulit wajah tidak lazim umumnya terlihat 

pucat. 

4. Produk krim pemutih wajah yang mengandung 

bahan merkuri dapat memutihkan kulit dengan 

waktu yang singkat. 

  

5. Penggunaan merkuri dalam krim pemutih wajah 

masih bisa untuk digunakan. 

  

6. Krim pemutih wajah yang mengandung merkuri 

akan berpengaruh terhadap gangguan ginjal dan 

syaraf. 

  

7. Hidrokinon boleh di gunakan pada produk 

kosmetik pemutih kulit dalam kadar tertentu. 

  

8. Efek jangka panjang pemakaian krim pemutih 

wajah yang mengandung merkuri dan hidroquinon 

adalah gangguan fungsi ginjal, hati, hingga kanker 

kulit. 

  

9. 

 

Badan pengawas obat dan makanan (BPOM) 

adalah salah satu lembaga resmi yang berwenang 

mengeluarkan izin peredaran kosmetika 

  

10. Cara untuk memastikan krim yang telah berizin 

BPOM di https://cekbpom.pom.go.id 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://cekbpom.pom.go.id/
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Lampiran 3. Lembar Pengisian Data Persetujuan Responden 
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Lampiran 4. Lembar Pengisian Data Kuesioner 
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Lampiran 5. Lembar Perbaikan 
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Lampiran 6. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 7. Rekapitulasi Data Responden dan Hasil Kuesioner 

REKAPITULASI DATA KUESIONER 
 

NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

1 Ny. S 35 Sma Irt Citra Keinginan 

Terlihat 

Cantik, Awet 

Muda 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 7 70 Cukup  

2 Ny.D 23 Smp Irt Luisse Harga 

Terjangkau 

Lagi Dikon  

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 5 50 Kurang   

3 Ny.W 33 D3 Wiraswasta Wardah Memiliki 

Kulit Sehat 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Cukup  

4 Ny. E 54 Sma Wiraswasta Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 5 50 Kurang  

 

5 Ny.A 33 Sma Irt Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 5 50 Kurang  

6 Ny. P 41 Sma Wiraswasta Temulawak Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 20 Kurang 

7 Ny. E 43 Sma Irt Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10 Kurang 

8 Ny. S 45 Sma Irt Racikan 

Mawar 

Harga 

Terjangkau 

Dan Cocok  

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 4 40 Kurang 

9 Ny. D 25 Sma Irt Racikan 

Mawar 

Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 5 50 Kurang 

10 Ny. A 40 Sma Irt Racikan 

Mawar 

Coba Coba, 

Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 3 30 Kurang 

11 Ny. E 45 Sma Wiraswasta Racikan 

Mawar 

Ingin Mulus, 

Terlihat 

Cantik, Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 90 Baik  

12 Ny. H 43 Smp Irt Ponds Harga 

Terjangkau 

Minimarket Media 

Sosial 

0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 8 80 Baik 

13 Ny. H 40 Smp Irt Wardah Ingin Kulit 

Putih Dan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

14 Ny. Y 29 Sma Irt Racikan 

Mawar 

Memiliki 

Kulit Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 6 60 Kurang 
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NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

15 Ny. S 34 Smp Irt Kf Crem Agar Putih 

Dan Awet 

Muda 

Online Teman 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 4 40 Kurang 

16 Ny. K 31 Sd Irt Citra Harga 

Terjangkau, 

Kemauan 

Sendri 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 5 50 Kurang 

17 Ny. L 26 Sma Irt Ratu Glow Kemauan 

Sendiri, Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

 

18 

 

Ny. K 

 

51 

 

Smp  

 

Petani  

 

Plasenta 

 

Harga 

Terjangkau 

 

Toko 

Kosmetik 

 

Teman  

 

0 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 

6 

 

60 

 

Cukup  

 

 

19 

 

Ny. S 

 

52 

 

SMP 

 

Wiraswasta 

 

Keli 

 

Karena Dulu 

Flek 

 

Toko 

Kosmetik 

 

Saudara 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

 

8 

 

80 

 

Baik  

20 Ny. A 36 SMP Irt Yesika 

Omela 

Aman BPOM 

Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

21 Ny. A 34 SMA Irt Yesika 

Omela 

Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

22 Ny. A 50 SMP Wiraswasta Racikan 

Mawar 

Harga 

Terjangkau, 

Teman 

Banyak Yang 

Pakai 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 7 70 Cukup  

23 Ny. R 38 SD Irt Zam Zam Teman 

Banyak Yang 

Pakai 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 7 70 Cukup 

24 Ny. S 40 SMP Irt Mk Glow Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

25 Ny. A 34 SMA Irt Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik  

Menarik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 60 Cukup 

26 Ny.M 30 SMA Wiraswasta Wardah Aman Sudah 

BPOM, Agar 

Kulit Glowing 

Dan Mulus 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

27 Ny. S 29 SMA Wiraswasta Keli Harga 

Terjangkau, 

Ibu Dulu 

Pakai 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

28 Ny.W 33 S1 Pns Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 



 

79  

 

NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

Cantik, Dan 

Sehat 

29 Ny. L 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Hk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

30 Ny. C 33 S1 Pns Wardah Memiliki 

Kulit Sehat, 

Dan Putih 

Online Media 

Sosial 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 Baik 

31 Ny.M 45 S1 Pns Mk Glow Memiliki 

Kulit Sehat 

Toko 

Kosmetik 

Teman 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 Baik 

32 Ny. E 12 SD Tidak 

Bekerja 

Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 7 70 Cukup 

33 Ny. L 20 SMA Wiraswasta Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 90 Baik 

34 Ny. Q 16 SMP Tidak 

Bekerja 

Anzora Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

35 Ny. F 20 SMA  Tidak 

Bekerja  

Wardah  Keinginan 

Kulit Yang 

Sehar Dan 

Bersih  

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik  

36 Ny. N 17 SMP Tidak 

Bekerja 

Hadalabo Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 90 Baik 

37 Ny. P 16 SMP Tidak 

Bekerja 

Wardah Keinginan 

Mempunyai 

Kulit Putih 

Dan Cerah  

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

38 Ny.W 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Lanala Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

39 Ny. Y 17 SMP Tidak 

Bekerja 

Citra Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 7 70 Cukup  

40 Ny. S 19 SMA Tidak 

Bekerja 

Bio Aqua Harga 

Terjangkau 

Online Media 

Sosial 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 Baik 

41 Ny. S 18 SMA Tidak 

Bekerja 

Originote Agar Kulit 

Terlihat 

Cantik Dan 

Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 90 Baik 

42 Ny. S 53 SD Irt Temulawak Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 5 50 Cukup  

43 Ny. P 45 SMA Irt Garnier Harga 

Terjangkau 

Minimarket Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

44 Ny. S 34 SMA Irt Fairlovely Harga 

Terjangkau 

Minimarket Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 



 

80  

 

NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

45 Ny. E 21 SMA Tidak 

Bekerja 

Wardah Harga 

Terjangkau 

Minimarket Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 90 Baik 

46 Ny. S 45 SD Irt Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik, Kulit 

Mulus, Putih 

Dan Glowing 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

47 Ny. J 42 S1 Wiraswasta Hk Glow Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

48 Ny. T 43 D3 Pns Loreal Keinginan 

Terlihat 

Cantik, Sudah 

BPOM 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

49 Ny. A 42 S1 Guru 

(Lainnya) 

Lanala Harga 

Terjangkau 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 6 60 Cukup  

50 Ny. S 35 S1 Guru 

(Lainnya) 

Sahar Agar Putih 

Dan Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 Baik 

51 Ny. Y 53 SD Buruh Keli Harga 

Terjangkau, 

Cocok, Saran 

Dari Ibu  

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 5 50 Kurang  

52 Ny. I 42 SMA Staf 

(Lainnya) 

Sahar Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Menghilangka

n Flek 

Toko 

Kosmetik 

Teman 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 Baik 

53 Ny. A 16 SMP Tidak 

Bekerja 

Citra Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 60 Cukup  

54 Ny. N 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Skintific Agar Kulit 

Awet Muda 

Dan Sehat 

Online Media 

Sosial 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 90 Baik 

55 Ny. S 24 SMA Wiraswasta Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 5 50 Kurang  

56 Ny. Y 21 SMA Irt Sahar Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Kulit Putih 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 60 Cukup  

57 Ny. F 16 SMP Tidak 

Bekerja 

Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

58 Ny. D 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Eby Memiliki 

Kulit Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 7 70 Cukup  

59 Ny. L 21 SMA Wiraswasta Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 60 Cukup  
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NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

60 Ny. T 25 SMA Tidak 

Bekerja 

Mk Glow Memiliki 

Kulit Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

 

61 Ny. Z 21 SMA Irt Hk Glow Keinginan 

Memiliki 

Kulit Putih 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

62 Ny. R 24 SMP Tidak 

Bekerja 

Hanasui Harga 

Terjangkau 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 6 60 Cukup  

63 Ny. H 29 SMA Irt Sahar Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 6 60 Cukup  

64 Ny. S 19 SMA Tidak 

Bekerja 

Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 6 60 Cukup  

65 Ny. A 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Emina Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Minimarket Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

66 Ny. H 13 SMP Tidak 

Bekerja 

Sahar Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

67 Ny. E 23 SMA Wiraswasta Sahar Agar Kulit 

Glowing, 

Kenyal, Dan 

Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

68 Ny.M 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Hk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Tidak 

Berminyak 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 90 Baik 

69 Ny. A 20 SMA Wiraswasta Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 60 Cukup  

70 Ny. Y 21 SMA Tidak 

Bekerja 

Zam Zam Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

71 Ny.M 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Fairlovely Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

72 Ny. K 34 SMA Irt Viva Harga 

Terjangkau 

Dan Manjur 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 5 50 Kurang  

73 Ny. D 21 SMA Tidak 

Bekerja 

Ms Glow Memiliki 

Kulit Putih 

Dan Sehat 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

74 Ny. N 29 SMA Irt Temulawak Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Teman 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

75 Ny. R 21 SMA Tidak 

Bekerja 

LNL Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  
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NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

76 Ny. N 21 SMA Wiraswasta Moreskin Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Putih 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup 

77 Ny. F 21 SMA Irt Citra Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Putih  

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 4 40 Kurang  

78 Ny. N 15 SD Tidak 

Bekerja 

Citra Agar Terlihat 

Cantik Dan 

Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 4 40 Kurang  

79 Ny. A 24 SMA Tidak 

Bekerja 

Lumiwhite Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 3 30 Kurang  

 

 

80 Ny. I 20 SMA Tidak 

Bekerja 

Originote Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

 

 

81 Ny. A 23 SMA  Wiraswasta  Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

82 Ny.M 42 SD Irt Ponds Harga 

Terjangkau 

Minimarket Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

83 Ny. S 46 SD Irt Citra Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 4 40 Kurang  

84 Ny. A  20 SMA Wiraswasta Sahar Ingin Mulus, 

Cantik, Putih, 

Dan Tidak 

Kusam  

Online Media 

Sosial 

0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 60 Cukup 

85 Ny. E 29 SMP Irt Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

86 Ny. N 41 SMA Irt Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 6 60 Cukup  

87 Ny. S 37 SMP Irt Mk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Memiliki 

Kulit Yang 

Bersih 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 7 70 Cukup  

88 Ny. N 38 SD Irt Temulawak Harga 

Terjangkau 

Online Saudara 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 7 70 Cukup  

89 Ny. S 50 SD Irt Collagen 

Cream 

Harga 

Terjangkau 

Online Saudara 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 5 50 Kurang  
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NO KARAKTERISTIK RESPONDEN PERTANYAAN ESAY TINGKAT PENGETAHUAN 

  

                  HASIL       

 

  

NAMA USIA PENDIDIKA

N 

TERAKHIR 

PEKERJAAN NAMA 

PRODUK 

ALASAN 

MENGGUNAKAN  

TEMPAT 

MENDAPATKA

N 

SUMBER 

INFORMASI 

P 

1 

P 

2 

P 

3 

P 

4 

P 

5 

P 

6 

P 

7 

P 

8 

P

9 

P 

10 

TOTAL 

BENAR %  
KATEGORI  

90 Ny. Y 45 SMP Tidak 

Bekerja 

Sahar Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 6 60 Cukup  

91 Ny. E 25 SMA Wiraswasta Wardah Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Minimarket Media 

Sosial 

0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 6 60 Cukup  

92 Ny. F 38 SMP  Irt  Daviena  Keinginan 

Terlihat 

Cantik, Ingin 

Kulit Mulus 

Dan Glowing 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 6 60 Cukup  

93 Ny. D 24 SMA Tidak 

Bekerja 

Garnier Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Minimarket Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

94 Ny. T 31 SMA Wiraswasta Ms Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 5 50 Kurang  

95 Ny. T 22 SMA Irt Yesika 

Omela 

Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Online Media 

Sosial 

0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

96 Ny. B 30 SMP Irt WYS Cream Keinginan 

Terlihat 

Cantik Dan 

Putih 

Toko 

Kosmetik 

Teman 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 5 50 Kurang  

97 Ny. E 24 SMA Tidak 

Bekerja 

Scarlett Ingin Kulit 

Putih Yang 

Sehat, Cantik, 

Dan Putih 

Online Media 

Sosial 

0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 7 70 Cukup  

98 Ny. R 30 SMA Irt Hk Glow Keinginan 

Terlihat 

Cantik 

Toko 

Kosmetik 

Media 

Sosial 

0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

99 Ny. A 32 SMP Irt Ponds Harga 

Terjangkau 

Minimarket Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 7 70 Cukup  

100 Ny. S 33 SMP Irt Keli Harga 

Terjangkau 

Toko 

Kosmetik 

Saudara 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 80 Baik 

 

Keterangan: 

Usia     Pendidikan    Nama produk    Tempat mendapatkan  Sumber  

1= 10-18 tahun   1= SD    1= Citra day nigt  1= Toko kosmetik  1= Teman 

2= 19-59 tahun  2= SMP   2= Esther krim  2= Minimarket  2= Saudara 
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3= <60 tahun   3=SMA   3= Temulawak  3= Onlineshop  3= MedSos 

    4= Diploma/ sarjana  4= Racikan mawar 

        5= Lainnya 

Alasan 

1= Keinginan terlihat cantik      6= Cocok    11= Karena flek 

2= Keinginan untuk mempunyai kulit wajah yang sehat  7= Coba-coba   12= Aman sudah BPOM 

3= Harga yang terjangkau      8= Ingin kulit mulus  13= Teman banyak yang pakai 

4= Awet muda        9= Ingin kulit putih  14= Kulit glowing 

5= Lagi diskon       10= Kemauan sendiri  15= Saran dari ibu 

16= Kulit yang bersih           

17= Kulit cerah    Tingkat pengetahuan   P1-P10 

18= Kulit kenyal    1= Kurang ≤ 55%  1= Benar 

29= Agar kulit tidak berminyak  2= Cukup 56-74%  2= Salah 

20= Agar kulit tidak kusam    3= Baik ≥ 75% 

21= Menarik     
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Lampiran 8. Kode Produk Krim Pemutih Wajah 

No Nama Produk No Registasi Kode Produk Jumlah  

1. Citra day night NA18100105363 A.A 12 

2.  Esther  NA1840100289 A.B 0 

3. Temulawak  - A.C 4 

4. Racikan mawar  - A.D 6 

5. MK Glow NA18210112258 A.E 15 

6. Wardah NA18180101863 A.F 8 

7. Sahar  NA18230105481 A.G 8 

8. Hk Glow NA1823101064 A.H 5 

9. Keli  NA18120102048 A.I 4 

10. Yessica  NA18230106071 A.J 3 

11. Ponds  NA18110102252 A.K 3 

12. The Originate  NA11220100385 A.L 2 

13.  Garnier  NA18211203267 A.M 2 

14. Fair &Lovely  NA18110100251 A.N 2 

15. Ms Glow NA18160103379 A.O 2 

16. Zam Zam  NA18200106209 A.P 2 

17. Ratu Glow NA18200108316 A.Q 2 

18. LNL NA18211701052 A.R 2 

19. Kf Krim NA18180103177 A.S 1 

20. Anzora  NA18200103893 A.T 1 

21. Hadalabo  NA18112000350 A.U 1 

22. Plasenta NA18110100084 A.V 1 

23. Bio Aqua NA1121010049 A.W 1 

24. L`Oreal NA18210106123 A.X 1 

25. Skintific  NA11220100272 A.Y 1 

26. Eby  NA18231903718 A.Z 1 

27. Hanasui  NA18180500300 B.A 1 

28. Emina  NA18190124951 A.B 1 

29. Viva  NA18110101505 A.C 1 

30. Lumiwhite  NA18230102257 B.D 1 

31. Moreskin  NA18170102567 B.E 1 

32.  Collagen  NA18170103191 B.F 1 

33. Daviena  NA18201700706 B.G 1 

34. Wys  NA18220113206 B.H 1 

35. Scarlet  NA18200107908 B.I 1 

36. Luisse NA18230116842 B.J 1 
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Lampiran 9. Dokumentasi Penelitian dengan Responden 

1. Dusun 1 

  

  
 

2. Dusun 2 
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3. Dusun 3 

         
 

        
 

4. Dusun 4 
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Lampiran 10. Produk Krim yang digunakan Responden 

1. Citra day night  
 

  
2. Temulawak  

  
3. Racikan Mawar 

  
4. Lainnya  
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Lampiran 11. Lembar Cek Turnitin 

 
 

 

 

 

 

                                             


