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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SASRAN 

 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan terhadap 90 

responden Hubungan Pemberian Informasi Dengan Kepuasan Pasien 

Terhadap Perawatan Nyeri Di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi 

Lampung Tahun 2024 dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Distribusi frekuensi pemberian informasi tidak sering sebanyak 48 

(53.3%) dan sebagian kecil mengatakan pemberian informasi serimg 

dilakukan sebanyak 42 (46.7%) responden pada pasien post operasi di 

RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi Lampung Tahun 2024 

2. Distribusi frekuensi kepuasan pasien tidak puas sebanyak 48 (53.3%) 

dan mengatakan puas sebanyak 42 (46.7%) responden pada pasien 

post operasi di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi Lampung 

Tahun 2024 

3. Adanya hubungan pemberian informasi dengan kepuasan pasien 

terhadap perawatan di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi 

Lampung Tahun 2024 dengan hasil analisis Chi Square P-Value: 

0,002 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



41 
 

 
 

B. Saran  

1. Bagi RSUD Dr. H. Abdul Moeloek Provinsi Lampung 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan untuk 

meningkatkan kualitas pelayanan pasien khususnya di Ruang bedah 

Kutilang dan Mawar, yaitu tenaga kesehatan memperhatikan 

penyampaian informasi pre operasi secara terstuktur dan terprogram 

agar tidak terjadi hal-hal yang tidak diinginkan. 

2. Bagi institusi pendidikan 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi, sumber informasi 

dan sebagai data dasar bagi mahasiswa dalam pembelajaran dan 

penelitian lebih lanjut. 

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Diharapkan peneliti selanjutnya dapat meneruskan penelitian 

hubungan pemberian informasi dengan kepuasan pasien terhadap 

perawatan nyeri dengan menambah jumlah responden dan 

melakukannya di lokasi penelitian yang berbeda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


