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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

.’ Kemenkes
‘ Poltekkes Tanjungkarang

Terapi Sociall Skill Training (SST)

1. Pengertian Social Skills Training (SST) merupakan suatu
proses pembelajaran yang terstruktur yang
bertujuan untuk meningkatkan kemampuan
individu dengan gangguan mental dalam
berinteraksi  secara  sosial, memahami
kebutuhan orang lain, mengidentifikasi
masalah interpersonal, dan mengembangkan
strategi yang efektif untuk mengatasi
hambatan komunikasi dan konflik dalam
hubungan sosial.

2. Tujuan a. Melatih Kemampuan Pasien
Berkomuikasi

b. Melatih Kemampuan Pasien Dalam
Menjalin Persahabatan.

¢c. Melatih Kemampuan Pasien Untuk
Terlibat Dalam Aktivitas Bersama

d. Melatih Kemampuan Pasien Untuk
Menghadapi Situasi Sulit .

3. Setting

o

Klien dan terapis duduk bersama dan
berhadapan
Ruangan nyaman dan tenang

4. Alat Format evaluasi

Format jadwal kegiatan harian

5. Metode Diskusi dan tanya jawab
Modeling (demonstrasi dari terapis)
Role play (redemonstrasi dari klien)

Feedback dari terapis

plao oo o

6. Langkah-Langkah Kegiatan Persiapan
1) Mengingatkan kontrak dengan klien
2) Mempersiapkan alat dan tempat

pertemuan

b. Orientasi
1) Salam terapeutik
a) Salam dari terapis
b) Memperkenalkan nama dan
panggilan terapis
¢) Mempersilahkan klien menyebutkan
nama lengkap dan nama panggilan

c. Evaluasi/validasi
Menanyakan perasaan klien saat ini
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d. Kontrak
Kontrak waktu, tempat dan topic

e. Tahap kerja :
Sesi 1 : Melatih kemampuan pasien
berkomuikasi

1) Mendiskusikan kemampuan
berkomunikasi dasar yang telah dimiliki
atau dilakukan.

2) Melatih komunikasi non verbal/sikap
tubuh seperti : duduk tegak, kontak mata,
tersenyum dan jabat tangan.

3) Melatih komunikasi verbal, seperti :
selamat pagi, selamat siang, selamat
malam dan perkenalan diri.

4) Melatih komunikasi terkait dengan
menjawab pertanyaan terkait kegiatan
yang biasanya dilakukan.

5) Melatih komunikasi pasien untuk
bertanya

Sesi 2 : Melatih kemampuan pasien dalam

menjalin persahabatan.

1) Mendiskusikan dengan pasien
kemampuan yang telah
dilakukan/dimiliki pasien dalam menjalin
persahabatan, meliputi : menerima dan
memberi pujian, meminta dan
memberikan pertolongan pada orang lain.

2) Melatih komunikasi dalam meminta dan
memberikan pertolongan kepada orang
lain.

3) Melatih komunikasi untuk menerima dan
memberikan pujian kepada orang lain.

Sesi 3 : Melatih pasien untuk terlibat dalam
aktivitas bersama
1) Mendiskusikan dengan pasien tentang
aktivitas
yang sudah dimiliki/dilakukan.
2) Memotivasi pasien untuk
terlibat aktivitas bersama dengan orang
lain.

Sesi 4 : Melatih kemampuan pasien
menghadapi situasi sulit

Mendiskusikan dengan pasien tentang
kemampuan yang telah dimiliki pasien dalam
menghadapi situasi sulit meliputi : menerima
dan memberi kritik, menyampaikan
penolakan dan memberikan penolakan, serta
meminta maaf dan memberi maaf kepada
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orang lain.

f. Tahap terminasi
1) Evaluasi respons pasien
2) Kontrak yang akan datang
3) Salam terapeutik
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SURAT PERNYATAAN KESEDIAAN MENJADI RESPONDEN

(INFORMED CONSENT)
Saya yang bertandatangan di bawah ini:
Nama : Sungkono
Umur : 76 tahun
Jenis kelamin : Laki-Laki
Alamat : JI. Merpati dara 2, Kelurahan Tanjung Aman, Kecamatan

Kotabumi Selatan, Kabupaten Lampung Utara, Provinsi

Lampung.

Menyatakan bersedia menjadi responden studi kasus

Nama peneliti : Nurul Shasha Billa

Institusi : Poltekkes Kemenkes Kesehatan Tanjungkarang Prodi
D-IIT Keperawatan Kotabumi

Judul : Penerapan Terapi Social Skill Training (SST) PadaPasien
Skizofrenia Dengan Masalah Keperawatan Isolasi Sosial
Di Wilayah Kerja Puskesmas Kotabumi II Lampung
Utara.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya tanpa adanya

paksaan atau ancaman apapun.
Kotabumi, 29 Januari 2024

Mengetahui, Menyetuijui,
Peneliti Responden/Wali Responden
(Nurtl ‘Shacha Bila) ( Guwgkono )
Saksi
( Pmrn( )
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LEMBAR KONSULTASI PEMBIMBING 1

Nama : Nurul Shasha Billa

NIM : 2114471011

Program Studi : DIII Keperawatan Kotabumi

Judul KTI : Penerapan Terapi Sociall Skill Training (SST) Pada Pasien

Skizofrenia Dengan Masalah Keperawatan Isolasi Sosial Di Wilayah

Kerja Puskesmas Kotabumi II

Pembimbing I : Ns. Madepan Mulia, M Kep., Sp.Kep.J
No. Tanggal Materi Bimbingan Paraf
1 2 3 4
1 \5 januari [Llenqrapl covel campah dengan amptran, ‘_}
2024 loajiakan teaqrapl gaB | — 3

2 |26 p.nucxr't perbalrAN judul , penqqunacn huruf
2024 vetar pada Wodata dlperbdiki “’&
- buat cumfan masalah

BAB )
- perk Qi yuguan (N2 VAAVH caen| Gl Yy

baqtan
Flenqrgptl lQtar betqmng

ditanyLakan AR \)

3 ¢ reouwart [BAB 1 oAcCC M

1034 pAR W
L ditambahkan gohiep trtzofrenta

F fambahkan Kohiep 1erpi

lanjut gae Il

| At Febuofl PAR W AC(‘.

2024 gag I

- perbatri depfnisi Operasfonat M
[ perb ikl (QNQKQh -(@AqKQh peraesy
naan stual ~QSL

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

lanjut AR (V

29 Feari|gag . » ACC q
"oy BAB V

1t Perbatki penqrq)fan
r-perbaikl imprerentast A
evaruqst

- Pecbalky 1abet tanda dan
9ejata 1Sorast sostal

- Pefbalkl qraeir

r PerbQiki permbahQian & tambed
Kan LAl pened1fan 1e/KkQwt
gag v

23 ApcTl lperpaixt 1QLel yanaa 4 qejalq "-}
2024 Perbaiki grqpik
sertqQl gag Vv
b Mei BAB I s ibs
g Bae V H
- perbalkl kedPrapudan mengiicut
T uan Khwius
L perbqini saran meaqikuti wan
caaqat
le Met | e Gidang K1) v
204

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

LEMBAR KONSULTASI PEMBIMBING II

Nama : Nurul Shasha Billa

NIM : 2114471011

Program Studi : D I1I Keperawatan Kotabumi

Judul KTI : Penerapan Terapi Sociall Skill Training (SST) Pada Pasien
Skizofrenia Dengan Masalah Keperawatan Isolasi Sosial Di Wilayah
Kerja Puskesmas Kotabumi II
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