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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan terkait mengenai 

“Gambaran Penyajian Makanan Biasa pada Pasien Rawat Jalan Kelas II di 

Rumah Sakit DKT Bandar Lampung Tahun 2023” dapat disimpulkan sebagai 

berikut : 

1. Kesesuaian penyajian makanan terhadap rasa makanan di Rumah Sakit 

DKT Bandar Lampung secara keseluruhan sudah memiliki rasa yang 

enak yaitu sebesar 94,1 %. 

2. Kesesuaian penyajian makanan terhadap Aroma  makanan di Rumah 

Sakit DKT Bandar Lampung secara keseluruhan sudah memiliki aroma 

yang sedap yaitu sebesar 97% 

3. Kesesuaian penyajian makanan terhadap porsi makanan di Rumah 

Rumah Sakit DKT Bandar Lampung secara keseluruhan sudah memiliki 

porsi yang sesuai yaitu sebesar 98,4% 

4. Kesesuaian penyajian makanan terhadap tekstur  makanan di Rumah 

Sakit DKT Bandar Lampung secara keseluruhan sudah memiliki tekstur 

yang seusai yaitu sebesar 79,18%. 

5. Kesesuaian penyajian makanan terhadap variasi  makanan di Rumah 

Sakit DKT Bandar Lampung secara keseluruhan sudah memiliki Variasi 

makanan yang sesuai yaitu sebesar 95,6% 

6. Ketepatan waktu pramusaji pada penyajian makanan di Rumah Sakit 

DKT Bandar Lampung sudah tepat yaitu sebesar 92% dan tidak tepat 

dalam penyajian makanan 8% 

7. Kelengkapan alat makan pada penyajian makanan di Rumah Sakit DKT 

Bandar Lampung sudah cukup yaitu sebesar 48%. 

8. Keramahan pramusaji dalam penyajian makanan di Rumah Sakit DKT 

Bandar Lampung sudah baik yaitu sebesar 84% 
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B. Saran 

1. Diharapkan kepada Instalasi Gizi Rumah Sakit DKT Bandar Lampung 

dapat lebih memperhatikan dalam proses penyajian makanan terutama 

pada proses pengolahan khususnya pada pengolahan sayur dan lauk 

hewani karena masih terdapat tekstur yang tidak sesuai. 

2. Diharapkan kepada instalasi gizi Rumah Sakit DKT dapat 

memperhatikan alat makan pada saat penyajian. Disarankan pada saat 

penyajian makanan disediakan alat makan seperti sendok untuk pasien 

bisa menggunakan sendok makan sekali pakai. 

3. Diharapkan untuk pramusaji Rumah Sakit DKT Bandar Lampung dapat 

mempertahankan dan meningkatkan meningkatkan keramahan pada saat 

mengantar makanan pasien agar pasien merasa nyaman dan merasa dapat 

pelayanan yang baik. 

  


