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LAMPIRAN

STRUKTUR ORGANISASI INSTALASI GIZI RSUD SUKADANA

KEPALA
INSTALASI

GIZI conyta,
AMG

Penanggung Penanggung
Jawab Gudang Petugas Masak Jawab Ruangan
Reny Khasanah, 1. Sukinah Yunike Saldera,
AMG 2. Siti Aminah AMG Agnes Nisrina,

3. Mujiati Amd.Gz
4. Suwanti I

Petugas Gudang Petugas Gudang Petugas
Kering Basah Kebersihan
Siti Juairiah Suwanti Nasiah

Gambar 2.3

Struktur Organisasi Instalansi Gizi RSUD Sukadana Lampung Timur
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Lampiran 2. Siklus Menu 10 Hari Instalasi Gizi RSUD Sukadana

HARI PAGI SIANG SORE
1 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Omelet Telur + Ayam* | Ikan Lele Acar Kuning | Nugget Ayam
Tahu BB Sate Pentul Ikan* Pepes Tahu
Cah Caisim Bacem Tempe Cah Sayuran
Bening Bayam Buah : Pisang/Pear*
Buah : Jeruk/Apel*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Scotel Mie Puding Lapis
Teh Manis The Manis
2 Bubur Ayam Nasi/BB Nasi/BB
Telur Rebus Semur Daging Pindang Patin
Ayam Suwir Rolade Ayam Orak Arik Tempe
Perkedel Tahu Tumis Sayuran
Capcay Buah : Pisang/Jeruk*
Buah : Semangka/Pier*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Martabak Manis Bolu Pisang
Teh Manis The Manis
3 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Telur BB Opor/Ayam | Ayam bumbu sate/lele Pentul ikan
Opor* goreng* Pepes tahu
Tahu BB Kuning Perkedel tempe Sayur sop
Tumis Taoge Bening oyong Buah : pepaya/apel*
Buah : pisang/jeruk*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Bubur sumsum pandan Puding maizena
The manis The manis
4 Bubur Ayam Nasi/BB Nasi/BB
Telur Rebus Sate ayam/rolade ikan* | Pepes lele BB acar
Ayam Suwir Perkedel tempe kuning
Cah kangkung Bacem tahu

Buah : pisang/pear*

Sayur acar timun BB
kuning

Poltekkes Tanjungkarang
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HARI PAGI SIANG SORE
Buah :
semangka/apel*

Snack | Jam 10.00 Jam 16.00

Bubur jagung Ongol - ongol
The manis The manis
5 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Semur telur/semur Bakso daging BB Pepes patin
ayam* sate/nugget ayam* Perkedel tahu
Oseng tahu Bacem tempe Capcay
Tumis taoge Sayur lodeh Buah :
Buah : Pear*/jeruk semangka*/pepaya
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Martabak manis Kue apem
The manis The manis
6 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Telur BB sate/daging Semur ayam/patin Ikan laut BB sarden
BB sate* goreng tepung* Tempe bacem
Tahu BB kuning Perkedel tempe Sayur bening sawi
Cah buncis Bening bayam Buah : pisang
Buah : semangka/apel*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Bubur kacang hijau Puding jagung
The manis The manis
7 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Telur BB kecap/Ayam | Pentul ayam/sate bola Ikan lele acar kuning
Kecap* daging* Perkedel kentang
Sop sayuran bola tahu | Tempe bacem Sop sayuran
Sayur asam Buah : jeruk
Buah : pisang/pear*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Martabak manis Kue pisang
The manis The manis

Poltekkes Tanjungkarang




50

HARI PAGI SIANG SORE
8 Bubur Ayam Nasi/BB Nasi/BB
Telur Rebus Pindang patin/rolade Kalio daging
Ayam Suwir ikan* Perkedel tahu
Perkedel tempe Bening bayam
Cah kangkung Buah :
Buah : jeruk/apel* semangka/jeruk*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Bubur jagung Kue apem
The manis The manis
9 Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Omelet telur/ayam*+ Ikan BB sate/Nugget Semur bola — bola
tahu ayam* ayam
Tahu BB Kuning Tempe bacem Sate tahu
Capcay Sayur asem Sop sayuran
Buah : semangka Buah : pisang/pear*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Bubur kacang Hijau Scotel mie
the manis The manis
10 | Nasi/BB Nasi/BB Nasi/BB
Telur acar kuning/patin | Nugget ayam/semur Pangek ikan lele
acar kuning* daging* Perkedel tempe
Tempe bacem Tahu BB sate Sayur acar kuning
Bening sawi + buncis Bening oyong Buah : pisang
Buah : semangka/apel*
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Cake zebra Cantik manis
The manis the manis
11 | Bubur Ayam Nasi/BB Nasi/BB
Telur Rebus Pepes ikan patin/pentul | Semur bola — bola
Ayam Suwir ikan* ayam

Sate tempe
Sop sayuran
Buah : pisang/pear*

Perkedel tahu
Tumis sayuran
Buah :
semangka/apel*
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HARI PAGI SIANG SORE
Snack | Jam 10.00 Jam 16.00
Bubur sumsum pandan Kue apem caramel
The manis The manis
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PedomanWawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan

Nama

JenisKelamin

Umur

PendidikanTerakhir

Jabatan

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling

mengambarkan menurut anda

1.

Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan
di rumah sakit ini ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada
di rumah sakit ini ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Bagaimana penilaian anda terhadap bau/ aroma makanan yang ada
di rumah sakit ini ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang
digunakan didalam masakan ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Bagaimana penilaian anda terhadap kombinasi warna makanan
yang ada di rumah sakit ini ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang



53

6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan
yang ada di rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang
disajikan ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran
makanan yang ada di rumah sakit ini ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan
makanan yang ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan
makanan dan kerapian penyajian)?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara
baik (sesuai standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas
pelayanan) ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang
ada di rumah sakit ini ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di
rumah sakit ini?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di
rumah sakit ini ?
a.Baik b. Cukup c. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu penyajian
makanan yang ada di rumah sakit ini ?

a.Baik b. Cukup c. Kurang

Surat 1zin Pengambilan Data
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jan penyusunan LTA ( Laporan Tugas Akhir ) bagi m
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Tiga Gizi Jurusan Gizi Politeknik Kesehatan Tanj

mik 2021/2022, maka kami mengharapkan dapat diberikan i
untuk dapat melakukan penelitian di Institusi yang Bpk/Ibu pimpi n.
ng melakukan penelitian adalah sebagai berikut :

JUDUL PENELITIAN
aBudianty | Gambaran Tingkat Pemahaman Standar
11009 Operasional ~ Prosedur ~ (SOP)  Pada ten
" Pengetahuan  Higine i Penj g
f Makanan dan Kepatuhan Perilaku Higine di
I lasi Gizi RSUD Kab
o Lampung Timur
2 | Manda Ayu | Gambaran  Distribusi  Makanan  Pasien
Rahmawati RSUD.Sukad: Kab pung Timur
'NIM: 1913411036 Tahun 2022
r dan kerjasamanya diucapkan terima kasih. o
',
&
- g @,
h ] " d

Surat Izin Penelitian
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T i 1

Kepada Yth,
Direktur Politeknik Kesehatan Tanjungkarang

4. Setelah melakukan penelitian / pengambilan data yang bersangkutan wajib

& . . .
- meénycrankan salinan nas DENZAMD1IE
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it Umum DaerahSukadana
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama . Tw- H
Jenis Kelamin g -t
Umur : 58
Pendidikan Terakhir 1 51
Jabatan . Gwv

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling
mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?
#Baik b. Cukup c. Kurang :
2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?
a.Baik %Cukup c. Kurang
3. Bagaimana penilaian anda terhadap bau/ aroma makanan yang ada di rumah
sakit ini ? .
a.Baik /h\Cukup c. Kurang
4. Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang Higunakan
didalam masakan ?
a.Baik §. Cukup c. Kurang
S Bagaimana penilaian anda terhadap kombinasi warna makanan S el
rumah sakit ini?
-h.Baik b. Cukup c. Kurang
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6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan yang ada di
rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?

\4.Baik b. Cukup c. Kurang

7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang disajikan ?
{[Baik b. Cukup ¢. Kurang
8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit ini ?
~a.Baik b. Cukup ¢. Kurang
9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang
* ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?
a/Baik b. Cukup c. Kurang
10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesual
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?
a/Baik b. Cukup c. Kurang
\ . . ah
11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada di rum
sakit ini ? i
a.Baik\y/ Cukup c. Kurang
12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di rumah sakit
ini?
%Baik b. Cukup c. Kurang
13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di rumah sakit
ini ?
4 Baik b. Cukup c. Kurang
14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu penyajian makanan yang
ada di rumah sakit ini ?
g Baik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama T @
Jenis Kelamin : Wi e
Umur : LY
Pendidikan Terakhir : Wb

Jabatan : VW

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling
mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?

a.Baik b';Cukup ¢. Kurang
2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

¢.Baik b. Cukup c. Kurang
3. Bagaimana penilaian anda terhadap baw aroma makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

#.Baik b, Cukup c. Kurang

4. Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang digunakan
didalam masakan ?

4.Baik b. Cukup ¢, Kurang

5. Bagaimana penilaian anda terhadap kombinasi warna makanan yang ada di
rumah sakit ini ?

+.Baik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan yang ada di
rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?
a.Baik‘i{ Cukup c. Kurang
7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang disajikan ?
{.Baik b. Cukup c. Kurang

8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit ini ?

¥Baik b. Cukup c. Kurang

‘o Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang

ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?

~#.Baik b. Cukup c. Kurang

10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesuai
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?
a.Baik% Cukup c. Kurang

11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

~aBaik b. Cukup c. Kurang

12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di rumah sakit
ini?

a.Baik Y. Cukup c. Kurang
13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di rumah sakit
ini ?
a.Baik ¥, Cukup c. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu penyajian makanan yang
ada di rumah sakit inj 9

*a/Baik b. Cukup c, Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama Y
Jenis Kelamin  Loi-lakd
Umur 1 43
Pendidikan Terakhir 1 SMA
Jabatan

:?td,@mi
Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien
dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi

yang paling
mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?
qéBaik b. Cukup c. Kurang

2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

aBaik b. Cukup c. Kurang

3. Bagaimana penilaian anda terhadap baw aroma makanan yang ada di rumah
sakit inj ?

a.Baik & Cukup c, Kurang

4. Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang digunakan
didalam masakan ?

a.Baik ¥, Cukup c. Kurang

p kombinasi warna makanan yang ada dj
rumah sakit inj 9

'éBaik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan yang ada di
rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?

a.Baik . Cukup c. Kurang

7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang disajikan ?
%Baik b. Cukup c. Kurang

8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit ini ?

%Baik b. Cukup c. Kurang

9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang
ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?

¥4 Baik b. Cukup ¢. Kurang
10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesuai
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?

A.Baik b. Cukup c. Kurang

11. Bagaimana peniléian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

)(.Baik b. Cukup c. Kurang

12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di rumah sakit
ini?

a.Baik 4/, Cukup c. Kurang

13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di rumah sakit
ini ?

g.Baik b. Cukup c. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu penyajian makanan yang
ada di rumah sakit ini 9

@aik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan yang ada di
; rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?
o \d.Baik b. Cul;up c. Kurang
7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang disajikan ?
>éBaik b. Cukup c. Kurang

8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit ini ?
3y aBaik b. Cukup c. Kurang

9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang

ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?

a.Baikg Cukup c. Kurang

10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesuai
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?

‘QBaik b. Cukup c. Kurang ;i
11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

&.Baik b. Cukup c. Kurang

12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di rumah sakit
ini?

{Baik b. Cukup c. Kurang

13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di rumah sakit
ini ?

&Baik b. Cukup c. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhad akan;
ap ketepatan waktu penyajian
ada di rumah sakit jnj 7 i =

a.Baik 3 Cukup c. Kurang
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama : T b &
Jenis Kelamin L Ll AAAE
Umur < L9
Pendidikan Terakhir : SMA
Jabatan : YdagM?

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling
mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?
‘BﬁBaik b. Cukup c. Kurang

2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

#.Baik b. Cukup c. Kurang

3. Bagaimana penilaian anda terhadap baw/ aroma makanan yang ada di rumah
sakit ini ?
a.Baik % Cukup c. Kurang

4. Bagaimana penilai iasi i
i penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang digunakan
didalam masakan ?

%Baik b, Cukup c. Kurang

5. Bagaimana penilaian anda terh ;
adap kombinasj p
rumah sakit inj 9 Wama makanan yang ada g

%Baik b. Cukup c, Kurang

Poltekkes Tanjungkarang
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51

ap bentuk dan potongan makanan yang ada di
© rumabh sakit inj (kesesuaian wujud makanan) ?

a.Baiki{ Cukup c. Kurang
7. Bagaimana penilaian anda terhadap keren
4.Baik b. Cukup c. Kurang
8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit jnj 9

a.BaikagCu](up ¢. Kurang

9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang
ada di rumah sakit ini (meliputi k

esesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?

{Baik b. Cukup c. Kurang
* 10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesuai
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?
wBaik b. Cukup c. Kurang

11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada dj rumah
sakit ini ?
a.Baik . Cukup c. Kurang

12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yan,
ini?

yahan makanan yang disajikan ?

g ada di rumah sakit

v(Baik b. Cukup c. Kurang

13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada dj rumah sakit
ini ?
“M(Baik b. Cukup c. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu
ada di rumah sakit ini ?

wBaik b. Cukup c. Kurang

penyajian makanan yang
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasien di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama N») Ty
Jenis Kelamin AT L
Umur ¢ 4%
Pendidikan Terakhir MM
Jabatan S\

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling
mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?

\éi.Baik b. Cukup c. Kurang
2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

(@.Baik b. Cukup c. Kurang
3. Bagaimana penilaian anda terhadap baw/ aroma makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

.Baik b. Cukup ¢. Kurang

4. Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang digunakan
didalam masakan ? °

ABaik b. Cukup ¢. Kurang

5. Bagaimana penilaian anda terhadap kombinasi warna makanan yang ada di
rumah sakit ini ?

¥-Baik b. Cukup ¢. Kurang

Poltekkes Tanjunglmrang
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Pedoman Wawancara

Gambaran Distribusi Makanan Pasierr di RSUD Sukadana
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2021

Identitas Informan
Nama : N‘l' \{
Jenis Kelamin . VU( UWW
Umur 16\
Pendidikan Terakhir . sMib
Jabatan : W (

Bagaimana penilaian anda terhadap parameter kepuasan makan pasien

dibawah ini? Beri tanda silang (X) pada kondisi yang paling

mengambarkan menurut anda

1. Bagaimana penilaian anda terhadap rasa makanan yang disajikan di rumah
sakit ini ?

Baik b. Cukup c. Kurang

2. Bagaimana penilaian anda terhadap penampilan makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

@aik b. Cukup c. Kurang
.

3. Bagaimana penilaian anda terhadap bau/ aroma makanan yang ada di rumah
sakit ini ?

a.Baik jé Cukup ¢. Kurang

4. Bagaimana penilaian anda terhadap variasi bahan makanan yang digunakan
didalam masakan ?

%Baik b. Cukup c. Kurang
5. Bagaimana penilaian anda terhadap kombinasi warna makanan

rumah sakit ini ?

yang ada dj
dBaik b. Cukup c. Kurang

Poltekkes Tanjungkarang



6. Bagaimana penilaian anda terhadap bentuk dan potongan makanan yang ada di
rumah sakit ini (kesesuaian wujud makanan) ?
i.Baik b. Cukup c. Kurang
7. Bagaimana penilaian anda terhadap kerenyahan makanan yang disajikan ?
¥.Baik b. Cukup c. Kurang
8. Bagaimana penilaian anda terhadap sikap petugas pengantaran makanan yang
ada di rumah sakit ini ?
¢Baik b. Cukup c. Kurang
9. Bagaimana penilaian anda terhadap cara penyajian/ persiapan makanan yang
ada di rumah sakit ini (meliputi kesesuaian peralatan makanan dan kerapian
penyajian)?
aBaik b. Cukup c. Kurang
10. Seberapa sering pihak rumah sakit melakukan pelayanan secara baik (sesuai
standar) dari waktu ke waktu kepada pasien (reabilitas pelayanan) ?
a@ajk b. Cukup c. Kurang
11. Bagaimana penilaian anda terhadap ukuran porsi makanan yang ada di rumah
sakit ini ?
-&/Baik b. Cukup c. Kurang
12. Bagaimana penilaian anda terhadap suhu makanan yang ada di rumah sakit
ini?
a.Baik\l;\. Cukup c. Kurang
13. Bagaimana penilaian anda terhadap tekstur makanan yang ada di rumah sakit
ini ? )
Baik b. Cukup ¢. Kurang

14. Bagaimana penilaian anda terhadap ketepatan waktu penyajian makanan Vit
ada di rumah sakit ini ?
4 Baik b. Cukup c. Kurang
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