DAFTAR ISI

Halaman
LEMBAR SAMPUL LUAR. ..ot e A
LEMBAR SAMPUL DALAM ....ccoiiiiiiiee e i
ABSTRAK L. ii
ABSTRACT bt iv
BIODATA PENULIS ..ot e Vv
LEMBAR PERSETUJUAN ...t Vi
LEMBAR PENGESAHAN ..ot vii
LEMBAR PERNYATAAN ..ot viii
MOTTO e ene e IX
PERSEMBAHAN.......otiiiiit e X
KATA PENGANTAR ..ot Xii
DAFTAR IS s Xiv
DAFTAR TABEL ..ot XVi
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xvii
DAFTAR LAMPIRAN ..o xviii
BAB 1 PENDAHULUAN
A. Latar Belakang.........ccooiiiiniiiniic e, 1
B. Rumusan Masalah............ccocoiiiniiiniieicc e 5
C. Tujuan Penelitian .........ccccooeiiieiiiiieeese e 5
D. Manfaat Penelitian .............cccoovviniinneiene e 6
E. RUANG LiNGKUP ..ooviiiiiiiiiieeeeee e 6
BAB I TINJAUAN PUSTAKA
AL PreferenSi ..o 7
B. Karakteristik Preferensi Pelanggan............cccocvvvvvininnnn. 8
C. ODAL . 15
(D@ o LY (oo [=] 1 o 17
E. Obat Tradisional ...........ccccovviiiiiniiinic e, 21
F. Letak Geografis dan Demografis.........ccccoceverinininnnnnns 27
G. Kerangka TeOM ....c..coveiieeiiieiiiesiee st 28
H. Kerangka KONSEP........cccoviiiiiniiieiiie e 29
I.  Definisi Operasional ............cccccovviiiiiiiciie e, 30
BAB Il METODE PENELITIAN
A. Rancangan Penelitian..........c.ccoovvviininininnneciees 32
B. Tempat dan Waktu Penelitian...........c..cccccovevieiiiciinennn. 32
C. Populasi dan Sampel.........cccceveieiineneniiieeeeeeens 32
D. Pengumpulan Data..........cccccceevvieiieiiiieiie e 34
E. Pengolahan Data dan Analisis Data.............cccccovrennnnn. 35

Xiv



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

ALHESH e 37

B. PEMDANASAN ... 43
BABY KESIMPULAN DAN SARAN

AL KESIMPUIAN ... 51

Bl SAIAN .o 53
DAFTAR PUST AK A ettt 54
LAMPIRAN ..ottt ee e s 59

XV



Nomor Tabel

Tabel 2.1
Tabel 2.2
Tabel 2.3
Tabel 2.4
Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

Tabel 4.5

Tabel 4.6

Tabel 4.7

DAFTAR TABEL

Karakteristik Yang Mempengaruhi Preferensi ...........c.ccooeoveennee.
Jumlah Fasilitas Kesehatan di Kecamatan Negeri Agung .............
Jumlah Tenaga Kesehatan di Kecamatan Negeri Agung...............
Definisi Operasional ...........cccccciveiiiieeiieie e
Persentase Berdasarkan Preferensi Penggunaan Obat

Tradisional dan Obat Modern ..........cccccvevvvenieie e,
Karakteristik Responden yang Mempunyai Preferensi
Mengkonsumsi Obat Tradisional dan Obat Modern

yang meliputi Umur, Jenis Kelamin, Suku, Pendidikan,
Pekerjaan dan Penghasilan...........ccooveiiinencineseeee,
Persentase Berdasarkan Jenis Penyakit yang Diobati

dengan Obat Tradisional dan Obat Modern............cccccccevvvevivenenne.
Persentase Berdasarkan Preferensi Tempat Mendapatkan

Obat Tradisional dan Obat Modern ..........ccccooeveneninieninniiceen
Persentase Berdasarkan Sumber Informasi Obat Tradisional

dan Obat MOUEIN ........coiiiiiiieee e
Persentase Berdasarkan Golongan Obat Tradisional

dan Obat MOUEIN ....cvveieiieciee e e
Alasan yang Mempengaruhi Preferensi Masyarakat

Terhadap Obat Tradisional dan Obat Modern.........c.cccccvvveiiveennnenn

XVi



DAFTAR GAMBAR

Nomor Gambar Halaman
Gambar 2.1  Alasan Yang Mempengaruhi Preferensi ...........ccccceeevinennnn 9
Gambar 2.2 Logo Obat BEbas .........cccecvivieiieiiiieceese e 18
Gambar 2.3  Logo Obat Bebas Terbatas..........ccccccoveeviiiiiiiiiiicce 18
Gambar 2.4  Tanda Peringatan Pada Obat Bebas Terbatas...................... 19
Gambar 2.5  L0go Obat KEraS .......ccccouerieriiririiiiieieieese e 19
Gambar 2.6 Logo Obat PSiKOtropika ............ccccevevveiieiiiic e, 20
Gambar 2.7  Logo Obat Narkotika...........ccccccvveveeieiieeiecie e, 20
Gambar 2.8 JAMU ..o e 22
Gambar 2.9  Obat Herbal Terstandar (OHT) .....coovviiiiiiiiiiiieieees 23
Gambar 2.10  FItofarmaka ...........ccerveiiereiiiinesieeeee e 23
Gambar 2.11  Kerangka TEOM .....cccevveiuereriiririesisieie e 29
Gambar 2.12  Kerangka KONSEP .....cccvveiveiiieiieieeie e 30

XVii



DAFTAR LAMPIRAN

Nomor Lampiran Halaman
Lampiran 1 Lembar Perhitungan Sampel ...........cccooeviiiiiiiieccccececen 61
Lampiran 2 KUEBSIONET .......ccveiieiieeee e ee et se e sre e raenae e nne s 62
Lampiran 3 Data Hasil KUESIONET ...........cccoiiiiiiiiiiiieee e 65

Lampiran 4 Dokumentasi Pengambilan Data Di Kecamatan

Negeri Agung Kabupaten Way Kanan..............cccoceeveiveieennenn, 68
Lampiran 5 Dokumentasi Obat Yang Digunakan Responden....................... 74
Lampiran 6 Rekapitulasi Data KUESIONET ..........cccvriiiiieiiiene e 76
Lampiran 7 Surat 1zin Penelitian...........ccooeiiiiiiiiiiieicece e 82

XViii



