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BAB III 

METODE PENELITIAN 

  

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan adalah Studi Kepustakaan (Library 

Research). Pada penelitian studi kepustakaan ini didapatkan dari jurnal yang 

berkaitan dengan Upaya meningkatkan pelayanan Tenaga medis gigi di 

puskesmas. 

 

B. Prosedur Penelitian 

Langkah-langkah dalam penelitian kepustakaan ini adalah sebagai berikut: 

1. Pemilihan Topik 

    Langkah-langkah dalam penelitian kepustakaan ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Mencari dan membaca refrensi seperti jurnal dan artikel yang 

terpublikasih dari google scholar. 

b. Membaca dan membaca buku diperpustakaan jurusan keperawatan 

gigi poltekes tanjong karang. 

c. Menentukan topik dari jurnal atau artikel yang sudah dibaca yaitu 

Upaya meningkatkan pelayanan tenaga medis gigi. 
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2. Eksplorasi Informasi 

    Langkah-langkah dalam eksplorasi informasi ini adalah sebagai berikut: 

a. Mencari informasi melalui buku diperpustakaan jurusan keperawatan 

gigi poltekes tanjung karang,jurnalyang telah dipublikasi dan artikel 

berkaitan dengan topik yaitu upaya meningkatkan pelayanan tenaga 

medis gigi dipuskesmas. 

b. Kemudian, Peneliti mencari informasi menggunakan beberapa searcg 

engine misalnya google scolar untuk mencari tahu beberapa 

penelitian yang terkait upaya meningkatkan pelayana tenaga medis 

gigi. 

3. Menentukan Fokus Penelitian 

     Langkah-langkah dalam menentukan fokus penelitian adalah sebagai 

berikut : 

a. Pilih topik yang menarik. Pada penelitian studi Pustaka ini topik yang 

digunakan adalah Upaya meningkatkan pelayanan tenaga medis gigi 

dipuskesmas. Penulis mengganggap tentang topik tesebut menarik 

karena didalmnya berisikan informasi tentang upaya apa saja bisa 

digunakan untuk meningkatkan pelayanan tenaga medis gigi 

dipuskesmasi. 

b. Pilih topik sesuai kemampuan, yaitu topik yang memang sesuai 

dengan kemampuan penulis agar mempermudah untuk dibahas, dan 

informasi yang ditulis akan lebih jelas, karena penulis mengerti 

tentang apa yang ditulis.  
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4. Pengumpulkan Sumber Data 

    Langkah-langkah dalam pengumpulan sumber data adalah sebagai 

berikut: 

a. Pengumpulan sumber data dengan memanfaatkan buku yang tersedia 

diperpustakaan politeknik Kesehatan tanjungkarang jurusan 

keperawatan gigi. 

b. Melakukan pencarian jurnal-jurnal serta artikel terkait upaya 

meningkatkan pelayanan tenaga medis gigi dipuskesmas melalui 

google scholar dan google seach. 

5. Persiapan Penyajian Data 

    Langkah-langkah dalam Persiapan Penyajian data adalah sebagai 

berikut: 

a. Peneliti mencari sumber data yang telah disesuaikan dengan topik 

penelitian di perpustakaan Politeknik Kesehatan Tanjungkarang 

Jurusan Keperawatan Gigi serta google search dan google scholar. 

b. Peneliti mengumpulkan semua sumber data yang telah di cari di 

perpustakaan Politeknik Kesehatan Tanjungkarang Jurusan 

Keperawatan Gigi serta google search dan google scholar. 

c. Peneliti melakukan penelitian kepustakaan berdasarkan data yang telah 

diperoleh sesuai dengan topik yaitu “Upaya Meningkatkan pelayanan 

tenaga medis gigi dipuskesmas”. 
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6. Penyusunan Laporan 

    Penyusunan laporan pada studi Pustaka ini terdiri dari 3 bagian pokok 

yaitu:  

A. Bagian pembuka   

1) Judul 

2) Halaman judul 

B. Bagian inti 

1) Latar belakang masalah 

2) Tujuan penelitian 

3) Metode penelitian 

4) Hasil dan pembahasan 

5) Kesimpulan dan saran 

C. Bagian akhir 

1) Daftar Pustaka 

 

C. Sumber Data 

    Sumber data yang didapat berkaitan dengan upaya meningkatkan pelayanan 

tenaga medis dipuskesmas sebagai berikut : 

1. Hendro Nurcahyo,dkk (2016) Analisis proses rekrutmen dan seleksi tenaga 

Kesehatan Tim Nusantara Sehat dalam program nusantara sehat 

kementerian Kesehatan Republik Indonesia. 
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2. Arifandi,andreasta Meliala (2017) Faktor yang mempengaruhi rekrutmen 

dokter di puskesmas wilayah kerja dinas Kesehatan kabupaten Buol tahun 

2016. 

3. Data Riset Kesehatan dasar (2018) proporsi penduduk yang memiliki 

masalah gigi dan mulut dan menerima pelayanan dari tenaga medis gigi 

menurut provinsi 2018. 

4. Pusat data dan informasi kementerian Kesehatan (2015) Pendayagunaan 

tenaga Kesehatan. 

5. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 33 Tahun 2018 

Tentang Penugasan Khusus Tenaga Kesehatan Dalam Mendukung 

Program Nusantara Sehat. 

6. Kepala Pusat Perencanaan dan Pendayagunaan SDMK (2015) Hasil Kajian Insentif 

Tenaga Kesehatan Di Puskesmas dan Self Assessment Tim Nusantara Sehat Batch 

1 Dan 2. 

7. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 2013 

Tentang Pedoman Pengangkatan Dan Penempatan Dokter Dan Bidan 

Sebagai Pegawai Tidak Tetap. 

8. Herman (2008) Evaluasi Kebijakan Penempatan Tenaga Kesehatan Di 

Puskesmas Sangat Terpencil Di Kabupaten Buton. 

9. Hery Herwanto (2019) Sumber Daya Manusia SDM Membangun Generasi 

Indonesia Sehat. 

10. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43 Tahun 2019 

Pusat Pelayanan Masyarakat. 
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11. Yadi, H (2017) Motivasi Dan Retensi Tenaga Kesehatan di Asia Tenggara 

(Indonesia Learn from Comparison Countries). 

12. Ditha Prasanti dan Ikhsan Fuady, (2018) Pemanfaatan Media Komunikasi 

Dalam Penyebaran Informasi Kesehatan Kepada Masyarakat. 

 

D. Teknik dan Instrumen Pengumpulan Data 

      Teknik dalam pengumpulkan data pada penelitian kepustakaan ini yaitu 

menggunakan Teknik dokumentasi. Dengan cara mencari data yang terkait 

dengan Upaya meningkatkan pelayanan tenaga medis dipuskesmas baik dari 

buku maupun artikel dan jurnal. 

Langkah-langkah pengumpulan data sebagai berikut : 

1. Menentukan letak lokasi data ditemukan yaitu perpustakaan jurusan 

keperawatan gigi Tanjung Karang. 

2. Data yang kemudian didapatkan dilokasi akan di baca oleh peneliti dan 

menangkap makna yang terkandung didalamnya. 

3. Kemudian mencatat point-point yang ditemukan terkait upaya 

mneingkatkan. 

4. Peneliti juga membuka internet (web) untuk mencari artikel serta jurnal 

Upaya meningkatkan pelayanan tenaga medis dipuskesmas. 

5. Mencatat dan Memberikan kode nama tokoh dan tahun di akhir kutipan 

contoh  (Hendro,2016). 
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E. Instrumen Penelitian 

 Instrumen dalam penelitian studi kepustakaan ini adalah literatur, buku, 

artikel ilmiah, jurnal, serta hasil penelitian sebelumnya yang relevan khususnya 

yang terpublikasi. 

 

F. Teknik Analisa Data 

    Langkah-langkah teknik analisa yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah:  

1. Menentukan topik penelitian yaitu  upaya meningkatkan. 

2. Menentukan objek yang akan diteliti dan sampel penelitiannya yaitu tenaga 

medis gigi. 

3. Penyimpulan dari data penelitian. Dalam penelitian kepustakaan ini, penulis 

ingin mengetahui upaya dalam meningkatkan tenaga medis gigi dan dari 

analisis data ini didapatkan bahwa upaya meningkatkan tenaga meds igigi 

dapat dilakukan melalui program Nusantara sehat dan Dokter PTT (pegawai 

tidak tetap).  


